HASZNOS TUDNIVALOK E-UGYINTEZESHEZ

1. Tennivalok az els 6 e-lUgyintézés el 6tt

» Ha sajat nevében jar el:

0 Regisztracié az Ugyfélkapun (https://ugyfelkapu.magyarorszag.hu).
0 Alaprendelkezeési nyilatkozat megadasa a rendelkezési nyilvantartas oldalon
(https://rendelkezes.gov.hu/rny-public/) az Ugyfélkapu-azonositoival bejelentkezve.

+ Ha meghatalmazottként jar el:

0 Regisztracié az Ugyfélkapun (https://ugyfelkapu.magyarorszag.hu).

o0 Kapcsolati rendelkezési nyilatkozat megadasa a rendelkezési nyilvantartas oldalon
(https://rendelkezes.gov.hu/rny-public/) az Ugyfélkapu-azonositéival bejelentkezve.

o Onnek a rendelkezési nyilvantartds oldalon megadott meghatalmazassal Kkell
rendelkeznie attél a személytdl vagy cégtél, akinek a nevében el kivan jarni. A
meghatalmazast a rendelkezési nyilvantartas oldalon (https://rendelkezes.gov.hu/rny-
public/) bejelentkezve, az Uj rendelkezés készitése meniipontban az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-t kivalasztva lehet megadni.

Fémenii | Uj rendelkezés készitése /' MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

Meghatalmazas foldgaz és villamosenergia-szerzédéses ligyekhez »

Meghatalmazas az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. foldgaz és villamos energia szolgaltatasara vonatkoz6 igénybejelentés, szerz6déskdtés, modositas,
felmondas Ugyekhez
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2. Kapcsolati rendelkezés és/vagy meghatalmazas meg adasa

Kapcsolati rendelkezést és meghatalmazast a rendelkezési nyilvantartas oldalon
(https://rendelkezes.gov.hu/rny-public/) tehet.

Meghatalmazéas adasa:

Meghatalmazast kétféleképpen lehet adni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. féldgaz- vagy
villamosenergia-lgyintézéséhez:

- adhatja az On részére a meghatalmazoja, akinek a nevében On a jovében eljarhat;

- Onis létrehozhat olyan meghatalmazast, amellyel egy masik személy vagy cég nevében On jarhat
el, ha mar van kapcsolati rendelkezése. Ebben az esetben fontos tudnia, hogy a meghatalmazas
csak akkor jon létre, ha azt az On leendé meghatalmazoja a sajat oldalan jovahagyta.



Fémenii / Uj delkezés készité: MVM Next Energiaker iZrt. | Megt as foldgaz és vill gia- Gdéses lgyekhez

A meghatalmazast meghatalmazéként hozom létre »

A meghatalmazast meghatalmazottként hozom létre »

A meghatalmazassal olyan egyoldali jognyilatkozat tehetd, amellyel a meghatalmazé személy képviseleti jogot enged a
meghatalmazott képviselgjének adott Ugyben, adott hatésag, birésag vagy mas szerv, szervezet, illetve a masik fél el6tti eljarasra.
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A kapcsolati rendelkezés a természetes személyek és szervezetek elektronikus
Ugyintézésre vonatkozo rendelkezéseit tartja nyilvan és teszi megismerhetévé az arra jogosult
szervek felé.

Rendelkezés elsé alkalommal akkor adhatd meg elektronikusan a rendelkezési nyilvantartas
oldalon (https://rendelkezes.gov.hu/rny-public/), ha a természetes szemely ugyfél mar
rendelkezik Ugyfélkapu-regisztraciéval, és azzal jelentkezik be.

A rendelkezési nyilvantartas oldalon az Uj rendelkezés meniipontra kattintva adhatja meg:

 természetes személyként: kapcsolati rendelkezését;

* jogi személyek esetén (Cégek): szervezeti kapcsolati rendelkezését. (Felhivjuk figyelmét, hogy jogi
személyek esetén a tarhelyre torténdé kildés nem tilthato.)

Ha On jogi személy (Cég) képviseletében jar el, az els6 1épés a cég szervezeti azonositasa,
és csak ezt kdvetéen van lehetésége a cég részére szervezeti rendelkezést adni.

Ha On természetes személyként jar el, akkor a fenti beazonositast nem kell elvégeznie, az Uj
rendelkezés gombra kattintva kapcsolati rendelkezési nyilatkozatat meg tudja adni.

Fontos! Keérjuk, figyeljen ra, hogy amennyiben e-tgy  intézést kivan inditani, a
rendelkezési nyilvantartdsban az Ugyfélkapu tarhely  ére kildend 6 kildeményekre ne
adjon tiltast!

3. Belépés az e-Ugyintézéshez

Az elektronikus Ugyintézés igénybevételéhez a magyarorszag.hu vagy mo.hu oldalt kell
megnyitnia, majd a Bejelentkezés gombra kattintva kell a bejelentkezést megtennie.

C m ) https://magyarorszag.hu/szuf_fooldal#fooldal
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A bejelentkezés a Kozponti Azonositasi Ugynok (KAU) feliiletén keresztiil lehetséges, ahol az
azonositas ugyfélkapus felhasznalénévvel és jelszéval vagy elektronikus személyi igazolvannyal és
megfeleld kartyaolvaso készllékkel vagy telefonos azonositassal vagy arcképes azonositassal
torténhet.
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Az azonositast kovetéen a megjelend felileten a Kdzlizemi szolgaltatok menupontot kell
kivalasztania:
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A Kdzizemi szolgéltatbk menupontra kattintva a listabol valassza az MVM Next menipontot:

VALASZTAS + ALFOLDViZ ZR
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Alféldviz Zrt.
Alféldviz Rt. - szadm

Duna Menti Regionalis Vizm{
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Eszakmagyarorszagi

Regionalis Vizmtvek Alféldviz Zrt. - Elekt
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Févarosi Vizmivek

a
| MVM NEXT

Tiszamenti R
Vizmivek

Alfoldviz Zrt. - szén

Fétav |

Alfoldviz Zrt. - vizm

ONKORMANYZAT DUNA MENTI F
05SZES UGYLEIRAS




Ezt kdvetben a jobb oldali listan kattintson aszerint, hogy

» foldgazugyeit szeretné intézni

OKMANYOK +

KOZIGAZGATAS, |0G + MVM NEXT

MEZGGAZDASAG,

KORNYEZETVEDELEM +

VALASZTAS + | MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. foldgaz egyetemes szolgaltatasi e-Ugyintézése

KOZUZEMI SZOLGALTATOK -

Alféldviz Zrt. MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. villamos energia egyetemes szolgéltatéi e-ligyintézés

Duna Menti Regionalis Vizm{
Dunantuli Regionalis Vizmi
Elmii-Emasz

eON

Eszakmagyarorszagi
Regionalis Vizmivek

Fotav

Févarosi Csatornazasi Mivek
Févarosi Vizmivek

Magyar Posta

MVM NEXT

Tiszamenti Regionalis

Vizmiivek l

» vagy villamosenergia-ugyeit szeretné intézni

UKMANYOUK +
KOZIGAZGATAS, JOG + MVM NEXT

MEZOGAZDASAG,

KORNYEZETVEDELEM +

VALASZTAS + MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. foldgéz egyetemes szolgaltatasi e-tigyintézése

KOZUZEMI SZOLGALTATOK -

Alféldviz Zrt. MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. villamos energia egyetemes szolgéltatoi e-lgyintézés

Duna Menti Regionalis Vizm({i
Dunantuli Regionalis Vizm(i
Elmi-Emasz

eON

Eszakmagyarorszagi
Regionalis Vizmiivek

Fétav

Févarosi Csatornazasi Miivek
Févérosi Vizm(ivek

Magyar Posta

MVM NEXT

Tiszamenti Regionélis

Vizmiivek !

Végiil a megjelend tigyleirasban kattintson az Ugyintézés inditasa feliratt gombra.

Ugyintézes inditasa »




Ezt koévetéen a weboldal atnavigalia az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. egyetemes
szolgaltatas e-ligyintézés oldalara, ahol a tényleges lgyintézési mentpontok eléréséhez be kell
jelentkeznie. Ha mar rendelkezik MVM Next online ugyfélszolgalati regisztracioval, a
bejelentkezéshez hasznalhatja a regisztralt felhasznalénevét és jelszavat. Ha korabban még

nem regisztralt, kérjuk, most tegye meg.

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. Elérhetbségek A Gazszivargés-bejelentés keresés (legalabb 3 karak O\

MVM =, »ouets -

Bejelentkezés

Regisztracio

Elfelejeett jelszé

Javasoljuk, hogy a megfelelé mikodés érdekében hasznaljon Google Chrome béngészét.
Az MVM Next e-ligyintézés fellletén eléugro ablakokban mutatjuk meg a tartalmakat, nyomtatvanyokat,

ezért engedélyeznie kell ezen ablakok megjelenitését.



