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Kozponti telefonos ugyfélszolgalat

Telefonszam (06-1) 474-9999
(06-20) 474-9999
(06-30) 474-9999
(06-70) 474-9999

Hivhato: hétfé, kedd, cslitortok, péntek: 8.00-16.00 kozott
szerda: 8.00-20.00 kozott

Eloszt6 halozatot és fogyasztasmérdberendezést érinté hibak bejelentése

Az elosztd engedélyesek az Gzemeltetésiukben 1&v6 villamos halézatokon, csatlakozé-berendezéseken
és méréberendezésekben fellépd hibdk bejelentésére az aldbbi elérhetéségeken fogadjak az tugyfelek
jelzéseit.

MVM Démasz Aramhaldzati Kft. miikodési teriletén 06 62 565 881
E.ON Dél-dunantuli Aramhaldzati Zrt. mikodési teriiletén 06 80 20 50 20
E.ON Eszak-dunantuli Aramhalézati Zrt. mikodési teriiletén 06 80 533 533

E.ON Tiszantuli Aramhalozati Zrt. miikodési teriletén 06 80 210 310
ELMU Halozati Kft. miikodési teriletén 06 80 38 39 40
EMASZ Halozati Kft. miikodési teriiletén 06 80 42 43 44

Az elosztok a mikddési teriletikon 1évd hibakat fogadjak, igy annak az eloszténak a hibabejelentd
elérhetéségét kell hasznalni, amely az adott terlleten mikodési engedéllyel rendelkezik.

Az adott felhasznalasi helyen illetékes elosztét a villamosenergia-szolgéltatasrél készilt szamla
harmadik oldalan taldlhatja meg. Az adott felhasznalasi helyhez tartozé hibabejelentd telefonszamat a
szamla elsd oldalan is megtalalja, melyet célszerl a legutolsé szamlarél megnézni. Amennyiben nem
ismert az elosztd személye az adott terlleten, akkor az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
ugyfélszolgalata megadja azt a pontos telepllés név megadasa utan, de az elosztdk honlapjan talalhaté
informaciok alapjan is kikereshetd.

irasos megkeresések elérhetéségei

Kozponti levelezési cim 1439 Budapest, Pf. 700
E-mail ugyfelszolgalat@mvm.hu
Honlap www.mvmnext.hu
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Ugyfélszolgalati irodak elérhetdsége

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. ugyfélszolgalati elérhetéségeinek és nyitvatartasainak teljes és
aktualis listaja a www.mvmnext.hu oldalon talalhaté. (A figgelékben szerepld elérhetéségek a 2021.
szeptember 1-jei allapotot tikrozik.)

ALLANDO UGYFELSZOLGALATI IRODAK

Normal 6tnapos munkahéten a hét minden munkanapjan legalabb napi 6 6ras, - 5 munkanapos hetet
alapul véve - 8sszesen heti 36 6ras nyitvatartas, egyik napon 20 éraig.

o 5600 Békéscsaba, Mednyanszky u. 17.
Békéscsaba
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46.
1012 Budapest, Palya u. 4-6.
1027 Budapest, Tolgyfa u. 28.
1037 Budapest, Kunigunda utja 47.
1042 Budapest Kiraly utca 9.
1076 Budapest, Péterfy S. u. 21-23.
1081 Budapest, Fiumei ut 9-11.
1096 Budapest, Haller utca 32-40.
Budapest 1103 Budapest, Kéér u."2/A
1116 Budapest, Mez6kovesd u. 5-7.
1117 Budapest, Fehérvari at 17.
1134 Budapest, Angyalfldi ut 5/B.
1139 Budapest, Béke tér 9.
1148 Budapest, Kerepesi ut 52.
1149 Budapest, Pillang6 park 7.
1173 Budapest, Kaszalo u. 47.
1204 Budapest, Ady Endre utca 90-92.
Cegléd 2700 Cegléd, Kossuth Ferenc u. 63.
Debrecen 4026 Debrecen, Bem tér 14. (Simonyi Kapu Uzlethaz, fsz.)
Dunaujvaros 2400 Dunaujvaros, Magyar ut 11.
Eger 3300 Eger, Torvényhaz ut 4. (Agria Park foldszint)
3300 Eger, Vincellériskola u. 26.
. 2030 Erd, Balatoni ut 66.
Erd 2030 Erd, Szabadsag tér 13.
Gyér 9024 Gyfir, Wesselényi utca 6. (Leier City Center — Arzenal Irodahaz, bejarat a Zrinyi
utca feldl)
l';'édmez"j"éSérhe 6800 Hodmezévasarhely, Kossuth tér 1.
Jaszberény 5100 Jaszberény, Bercsényi u. 8.
Kaposvar 7400 Kaposvar, Zarda u. 8.
Kecskemét Izsaki ut 2. (Szil-Coop)
) 3500 Miskolc, Arany Janos utca 6-8.
Miskolc -
3525 Miskolc, Dézsa Gy. u.13.
Nagykanizsa 8800 Nagykanizsa, Zrinyi M. u. 15.
Nyiregyhaza 4400 Nyiregyhaza, Nagy Imre tér 1. (Korz6 Bevéasarldkézpont, B ép. 3. em.)
Pécs 7621 Pécs, Maria u. 3.
L 3100 Salgétarjan, Kassai sor 14.
Salgétarjan —— —
3100 Salgétarjan, Rakéczi u. 54.
Sopron 9400 Sopron, Selmeci u. 15-17.
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6724 Szeged, Kossuth Lajos sgt. 68.
Szeged ——
6721 Szeged, Szent Istvan tér 12-13.
Székesfehérvar | 8000 Székesfehérvar, Sar u. 1.
Szekszard 7100 Szekszéard, Széchenyi u. 55-57.
Szolnok 5000 Szolnok, Thokély at 79.
Szombathely 9700 Szombathely, Lipp Vilmos u. 14/A (Bejarat: az irottkd utca feldl.)
Tatabanya 2800 Tatabanya, Gal Istvan Itp. 704.
Veszprém 8200 Veszprém, Szabadsag tér 4.
Zalaegerszeg 8900 Zalaegerszeg, Berzsenyi utca 7.

UGYFELSZOLGALATI FIOKIRODAK

Normal 6tnapos, illetve négynapos munkahéten heti két munkanapon, 6sszesen heti 8 6ras nyitvatartas,
egyik napon 18 éraig.

Ha munkaszlineti nap és pihenénap miatt négynél kevesebb munkanapbdl all a hét, az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. jogosult az Ugyfélszolgalati fidkirodat a hét egy munkanapjan, 6 oras
nyitvatartassal Uzemeltetni. A moddositasrol az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az érintett
munkahetet megel6zéen legalabb 30 nappal honlapjan és lgyfélszolgalatan keresztiil tajékoztatja a
felhasznaldkat.

Abaljszanto 3881 Abaujszanto, Béke u. 29.
Bacsalmas 6430 Bacsalmas, H8sok tere 3.
Baja 6500 Baja, Szentharomsag tér 6.

Balassagyarmat

2660 Balassagyarmat, Thokoly u. 10.

Batonyterenye

3070 Batonyterenye, Kossuth ut 2.

Békés

5630 Békés, Petdfi S. u. 2.

Bélapatfalva

3346 Bélapatfalva, IV. Béla ut 70.

Budadrs 2040 Budaérs, Ebner kdz 2.

Cigand 3973 Cigand, Vasut utca 9.

Csongrad 6640 Csongrad, Kossuth tér 7.

Dabas 2370 Dabas, Szent Istvan tér 1/b.
Didsjend 2643 Didsjend, Szabadsag ut 31. 2 ajtod
Dunakeszi 2120 Dunakeszi, F6 ut 105.

Edelény 3780 Edelény, Borsodi ut 9.

Encs 3860 Encs, Pet6fi Sandor utca 30.
Flzesabony 3390 Fuzesabony, Rakdczi ut 71.
G6dolls 2100 G6dolls, Dézsa Gy. ut 69.

Gyal 2360 Gyal, Kérdsi ut 118-120.

Gyémré 2230 Gyémrg, Szt. Istvan u. 31.
Gyodngyos 3200 Gybdngyos, Puskin u. 3.

Gyula 5700 Gyula, Béke sgt. 35.

Hatvan 3000 Hatvan, Csaba u. 11.

Heves 3360 Heves, Szerelem Albert utca 11.
Janoshalma 6440 Janoshalma, Bajai ut 4.

Jaszapati 5130 Jaszapati, Dr. Szlovencsak Imre Ut 4-6.
Kalocsa 6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/A.

Kazincbarcika

3700 Kazincbarcika, Jészerencsét Gt 6.

Kiskéros

6200 Kiskéros, Bajcsy-Zs. u. 15.

Kiskunfélegyhaza

6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 2-4.

Kiskunhalas

6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2.
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Kiskunmajsa 6120 Kiskunmajsa, Iskola u. 6.
Kistelek 6760 Kistelek, Arpad u. 26.
Kunszentmiklés 6090 Kunszentmiklds, Kalvin tér 12.
Maké 6900 Mako, Liget u. 3.

Mez6csat 3450 Mez6csat, Bajcsy Zs. u. 2.
Mezé&kovacshaza 5800 Mezdkovacshaza, H6sok tere 6.
Mez6kovesd 3400 Mezbkovesd, Ady Endre ut 2.
Monor 2200 Monor, Kossuth Lajos u. 65-67.
Mérahalom 6782 Morahalom, Részkei ut 2.
Nagykata 2760 Nagykata, Szabadsag tér 7.
Nagykéros 2750 Nagykéros, Szabadsag tér 4.
Nagymaros 2626 Nagymaros, Csillag utca 4..
Oroshaza 5900 Oroshaza, Tancsics Mihaly u. 20. (Alféldi viz irodaja)
Oroszlany 2840 Oroszlany Banki Donat utca 2.
Ozd 3600 Ozd, Vasvar u. 83.

Paszté 3060 Pasztd, Rakoczi Ut 6.

Pilisvorosvar 2085 Pilisvorosvar, F6 ut 12.

Putnok 3630 Putnok, Varosi piac 2/b./4
Rackeve 2300 Rackeve, Mdricz Zsigmond ut 1-9.
Recsk 3245 Recsk, Kossuth Lajos utca 146.
Sarkad 5720 Sarkad, Kossuth u. 25.
Sarospatak 3950 Sarospatak, Blathy Otto u. 2.

Satoraljaujhely 3980 Satoraljaujhely, Rakoczi ut 40.

Szentendre 2000 Szentendre, Dunakanyar krt. 14.
Szentes 6600 Szentes, Kossuth Lajos utca 3.
Szerencs 3900 Szerencs, Rakoczi u. 67/C.
Szécsény 3170 Szécsény, Ady Endre ut 12.0

Szigetszentmiklds 2310 Szigetszentmiklos, Gyartelep Viola u. 1-3.

Sziksz6 3800 Szikszd, Thokoly utca 8.
Tiszaujvaros 3580 Tiszaujvaros, Lévay J. ut 66.
Tokaj 3910 Tokaj, Rakéczi u. 54.

Tura 2194 Tura, Rakoéczi ut 119.
Vecsés 2220 Vecsés, Karoly u. 2.

Postai fiokirodak

Abaujszanté

Abaujszanté posta

Abaujszantd, Jaszai tér 21.

Ajka

Ajka 1 posta

Ajka, Szabadsag tér 7.

Baktaléranthaza

Baktaloranthaza posta

Baktaléranthaza, Vasut utca 8/a.

Balassagyarmat

Balassagyarmat 1 posta

Balassagyarmat, Rakéczi Fejedelem ut 24.

Balatonalmadi

Balatonalmadi 1 posta

Balatonalmadi, Pet6fi Sandor utca 19.

Balatonboglar

Balatonboglar 1 posta

Balatonboglar, Szabadsag utca 2.

Balatonflired

Balatonflired 2 posta

Balatonfiired, Ady Endre utca 1.

Balmazujvaros

Balmazujvaros posta

Balmazujvaros, Dozsa Gyorgy utca 5-7.

Barcs

Barcs 1 posta

Barcs, Koztarsasag utca 2/a.

Batonyterenye

Batonyterenye 1 posta

Batonyterenye, Varoshaz ut 1.

Bélapatfalva

Bélapatfalva posta

Bélapatfalva, IV. Béla ut 37-39.

Berettyoujfalu

Berettyoujfalu 1 posta

Berettyoujfalu, Millennium at 12.

Bicske

Bicske posta

Bicske, Kossuth tér 4.
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Boly Boly posta Boly, Ady Endre utca 7.

Bonyhad Bonyhad 1 posta Bonyhad, Szabadsag tér 17.
Budadrs Budadrs 1 posta Budadrs, Szabadséag ut 74.
Celldémélk Celldémoélk 1 posta Celldomolk, Dr Géfin Lajos tér 14.
Cigand Cigand posta Cigand, Petéfi ut 93.

Csenger Csenger posta Csenger, Béke utca 10.

Csorna Csorna posta Csorna, Erzsébet kiralyné ut 31.
Csurgo Csurgo posta Csurgo, Petéfi tér 29.

Derecske Derecske posta Derecske, Koztarsasag ut 79.
Devecser Devecser posta Devecser, Miskei ut 10.

Dombovar Dombovar 1 posta Dombovar, Szabadséag utca 25.
Dunakeszi Dunakeszi 1 posta Dunakeszi, Verseny utca 4.
Edelény Edelény 1 posta Edelény, Téth Arpad ut 7.

Encs Encs posta Encs, Petdfi ut 51.

Enying Enying posta Enying, Szabadsag tér 3.

Ercsi Ercsi 1 posta Ercsi, Dézsa Gyobrgy ut 2 .
Esztergom Esztergom 1 posta Esztergom, Arany Janos utca 2.
Fehérgyarmat Fehérgyarmat posta Fehérgyarmat, Tomoéttvar utca 6-8.
Flizesabony Flizesabony 1 posta Flizesabony, Rakoczi ut 56.
Gardony Gardony 2 - Agard posta | Gardony-Agard, Balatoni ut 74.
Godollé Go6dollé 1 posta Go6dolls, Dézsa Gyorgy ut 15.

Gyal Gyal posta Gyal, Ady Endre utca 1-3.
Gyomaendréd Gyomaendrdd 1 posta Gyomaendréd, Kossuth Lajos ut 28.
Gydngyos Gyodngy0s 1 posta Gydngyos, Pater Kis Szaléz ut 9-11.
Hajdubdszérmény | Hajdubdszérmény posta Hajdubdszérmény, Korpona utca 15.
Hajduhadhaz Hajduhadhaz posta Hajduhadhaz, Bocskai tér 11.
Hajdunanas Hajdunanas posta Hajdunanas, Kossuth utca 1.
Hajduszoboszlo Hajduszoboszl6 1 posta Hajduszoboszlo, Kalvin tér 1.
Harkany Harkany posta Harkany, Kossuth Lajos utca 57.
Hatvan Hatvan 1 posta Hatvan, Grassalkovich ut 1.

Heves Heves posta Heves, Deak Ferenc ut 15

Ibrany Ibrany posta Ibrany, Lehel utca 24.

Jaszapati Jaszapati posta Jaszapati, Damjanich ut 1.
Jaszberény Jaszberény 1 posta Jaszberény, Lehel Vezér tér 7-8.
Kapuvar Kapuvar 1 posta Kapuvar, Kossuth Lajos utca 42.
Karcag Karcag 1 posta Karcag, Széchenyi sugarut 4.

Kazincbarcika

Kazincbarcika 1 posta

Kazincbarcika, F6 tér 1.

Kemecse Kemecse posta Kemecse, Dimitrov utca 12.
Keszthely Keszthely 1 posta Keszthely, Kossuth Lajos utca 48.
Kisbér Kisbér posta Kisbér, Széchenyi utca 4.

Kisvarda Kisvarda 1 posta Kisvarda, Somogyi Rezsé u. 4.
Komarom Komarom 1 posta Komarom, Czibor Zoltan utca 3
Komlo Koml6 1 posta Komlo, Varoshaz tér 2.

Koérmend Kérmend posta Koérmend, Dr Batthyany S. Laszl6 utca 2.
Kdészeg K&szeg 1 posta Kdészeg, Varkor 65.

Kunhegyes Kunhegyes posta Kunhegyes, Kossuth Lajos utca 37.
Lenti Lenti posta Lenti, Zrinyi utca 1.

Letenye Letenye posta Letenye, Szabadsag tér 20.
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Marcali Marcali posta Marcali, Rakoczi utca 16.
Matészalka Matészalka 1 posta Matészalka, Kalvin tér 9.
Matraderecske Matraderecske posta Méatraderecske, H8sok tere 20.
Mezé&csat Mez6csat posta Mezé8csat, Kiss J. ut 2.
Mezékdvesd Mezékdvesd 1 posta Mezékdvesd, Alkotmany utca 1.
Mez6tar Mez6tar 1 posta Mez6tar, Kossuth tér 10.
Mohécs Mohécs 1 posta Mohacs, Arany J.u. 2/a.

Moér Mér 1 posta Mér, Szent Istvan tér 1/A.
Mosonmagyarévar | Mosonmagyarévar 1 posta | Mosonmagyarévar, Erkel Ferenc utca 3.
Nagyatad Nagyatad posta Nagyatad, Baross Gabor utca 3.
Nagykallo Nagykall6 posta Nagykallo, Zrinyi Miklds ut 3.
Nagykata Nagykata posta Nagykata, Dozsa Gyorgy utca 7.
Nagymaros Nagymaros posta Nagymaros, Német utca 10.
Nyiradony Nyiradony posta Nyiradony, Arpad utca 10.
Nyirbator Nyirbator posta Nyirbator, Szabadsag tér 3.

Ozd Ozd 1 posta Ozd, Munkas utca 14.

Paks Paks 1 posta Paks, Dézsa Gy. utca 30-32.

Pannonhalma

Pannonhalma posta

Pannonhalma, D6zsa Gydrgy utca 7.

Papa Papa 1 posta Papa, Kossuth Lajos utca 27.
Paszté Paszt6 1 posta Paszto, F6 ut 54/3.
Pécsvarad Pécsvarad posta Pécsvarad, Vasut utca 4.

Pilisvorosvar

Pilisvbrésvar posta

Pilisvorosvar, F6 utca 64.

Putnok Putnok posta Putnok, Matyas kiraly tér 13.
Plspokladany Plspokladany 1 posta Pispokladany, Kossuth utca 9.
Rackeve Rackeve posta Rackeve, Kossuth Lajos utca 24.
Rétsag Rétsag posta Rétsag, Templom utca 2.

Sarbogard Sarbogard 1 posta Sarbogard, Ady E. ut 178.

Sarospatak Sarospatak posta Sarospatak, Rakoczi ut 47.

Sarvar Sarvar 1 posta Sarvar, Varkerilet 32.

Sasd Sasd posta Sasd, Szent Imre ut 16.
Satoraljadjhely Satoraljadjhely posta Satoraljadjhely, Kazinczy ut 10.

Sellye Sellye posta Sellye, Matyas kiraly utca 66.

Sicfok Siéfok 1 posta Siéfok, F6 utca 186-188.

Siimeg Siimeg posta Siimeg, Kossuth Lajos utca 1.
Szécsény Szécsény posta Szécsény, Dugonics ut 1.

Szentendre Szentendre 1 posta Szentendre, Kossuth Lajos utca 23-25.
Szentgotthard Szentgotthard posta Szentgotthard, Széll Kalman tér 12.
Szentl6rinc Szentl6rinc posta Szentl6rinc, Munkacsy Mihaly utca 10.
Szerencs Szerencs posta Szerencs, Rakoczi ut 62-66.

Szigetszentmiklds

Szigetszentmiklds 1 posta

Szigetszentmiklos, Szent Erzsébet tér 1.

Szigetvar Szigetvar posta Szigetvar, Jozsef Attila utca 27-31.
Szikszé Szikszé posta Szikszd, Bolt Ut 15.

Tab Tab posta Tab, Kossuth Lajos utca 61.
Tamasi Tamasi posta Tamasi, Kossuth tér 17.

Tapolca Tapolca 1 posta Tapolca, Deak Ferenc utca 19.
Tata Tata 1 posta Tata, Kossuth tér 19.

Tét Tét posta Tét, F6 utca 4.

Tiszafoldvar

Tiszafdldvar 1 posta

Tiszafoldvar, Kossuth Lajos ut 167.
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Tiszafired Tiszaflred 1 posta Tiszaflired, F6 utca 14.
Tiszaujvaros Tiszaujvaros 1 posta Tiszaujvaros, Bethlen Gabor ut 9.
Tiszavasvari Tiszavasvari posta Tiszavasvari, Kossuth Lajos utca 23.
Tokaj Tokaj posta Tokaj, Rakoczi ut 24.

Tolna Tolna posta Tolna, Dedk Ferenc utca 81/3.

Torokszentmiklos

Torokszentmiklos posta

Torokszentmiklés, Kossuth utca 127.

Tura Tura posta Tura, Bartok Béla tér 4.

Vac Vac 1 posta Vac, Posta park 2.

Varpalota Varpalota 1 posta Varpalota, Szent Istvan utca 5.
Véasarosnamény | Vasarosnamény 1 posta Vasarosnamény, Szabadsag tér 35.
Vasvar Vasvar posta Vasvar, Jardanyi utca 4.

Vecsés Vecsés 1 posta Vecsés, Telepi ut 47-49.

Zahony Zahony posta Zahony, Ady Endre Ut 36.

Zalaszentgrot

Zalaszentgrot posta

Zalaszentgroét, Dézsa Gyorgy utca 2.

Zirc

Zirc posta

Zirc, Damjanich utca 3.
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Egyetemes szolgaltatasra vonatkozo
igénybejelento és atadas-atvételi
nyilatkozat felhasznalévaltozas
bejelentéséhez
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Felhasznal6 azonosité szama / Felhasznalasi hely azonositoja: (tgyfélszolgalat tolti ki)

EGYETEMES VILLAMOSENERGIA-SZOLGALTATAS IGENYBEJELENTO

Alulirott (Igénybejelentd)

Név! / Megnevezés?: ......
Sziletési név! / Roviditett cégnév:
Szlletési hely és id6, anyja szlletési neve
Lakcim? / Székhely?: ...
Adoszamlaz

ezuton bejelentem, hogy az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t8l egyetemes villamosenergia-szolgaltatast kivanok igénybe
venni. Kérem az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t, hogy sziveskedjen a szolgaltatasra szerz6déskaotési ajanlatot tenni.

Kérem a haldzathasznalati szerz6désem MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. mint megbizott altal torténd kezelését.
Tudomasul veszem, hogy az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jelen megbizasom alapjan — amennyiben az
igénybejelentéssel érintett felhasznalasi hely tekintetében megkététt haldézathasznalati szerzédéssel nem rendelkezem — a
halézathasznalati szerz6dés megkdtésével kapcsolatos Ugyintézés soran a teriiletileg illetékes elosztédnal a nevemben teljes
jogkorrel eljar, és ennek soran a szerz8dés megkotéséhez szilkkséges személyes adataimat részére atadja.

O Kérjik jelezze X-szel, ha mar rendelkezik haldzathasznalati szerz6déssel az igénybejelentéssel érintett felhasznalasi
hely tekintetében. Kérjik a szerzédést felhasznalévaltozas miatti igénybejelentés esetén mellékelje.

1. Igénybejelentés oka
O uj bekapcsolas O felhasznal6valtozas [ kereskedévaltas [ ideiglenes vételezés

Villamosenergia-felhasznalas célja

lakossagi célu felhasznalas: természetes szermély sajat haztartasa (egy felhasznalasi helyet képezd lakoépiilet, lakas, uduls,

hétvégi haz, lakossagi célra hasznalt garazs) fogyasztasa céljara vasarol villamos energiat, ES a vasarolt villamos energiaval

nem folytat jovedelemszerzés céljabdl gazdasagi tevékenységet

O fogyasztoi kozdsség (lakossagi céli felhasznalasa): a lakdépiiletben a miiszakilag megosztott, 6nall6 lakasok szama
meghaladja az épuletben 1évé 6nallé nem lakas céljara szolgalé helyiségek szamat, ES a villamos energia vasarlasa a
lakéépulet k6zods fogyasztasanak céljara torténik

O nem lakossagi célu felhasznalas: a villamos energia vasarlasa a fenti esetek egyikének sem felel meg

amr

3. Kapcsolattartas
Ertesitési CIML2 (ha el6r @ IaKCIMIO! / SZEKREIVIOI): ..........ccuureeeeeeeeeeeeeeeeeaee e e e et e e ettt e e eeaeteeseaaeeeseateseeeseteesesteeesestaeeeaeseeeessares
Telefonszam*:
[ F= | BT 1 RSO

A telefonszam / e-mail-cim megadasaval az Igénybejelentd hozzajarul, hogy vele az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a kapcsolatot telefonon
/ elektronikus uton tartsa.

4. Felhasznalasi hely adatai
(0710 0TRSO
Mérési pont azonosito'2S: .
Hasznalat jogcime®2: tulajdonos OJ EOYED .o
Méréberendezés(ek) gyari szama és allasa (Kérjiik, jelélje X-szel, ha nincs méréberendezés.)
Sorszam Méré gyari szam'? Mérdallas'? Datum??
L et et e enereerears eeeeseeseeEeeseesessesseeesteieeeaeaeaeieentes  ekeeiestessetereeneetesteatetetereentareareatenn

2. e eeeeeereereeries eeeeeeeeeeeaseeseeeseeeseeeseeaiernierieetiietiietes  eheebstiestaesteetet et aes
N
. eeeeeereeiies eeeeeeeeaeeeaeeeseeeseeeeeeseeaierierieetiieiiees eheebeesaeetaeeteet et ees
L N

G

Felhivjuk a figyelmet, hogy az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult az eloszté helyszini ellenérzésének eredménye alapjan az adatokat
modositani.

5. lgényelt teljesitmény (ij bekapcsolasnal és ideiglenes vételezésnél kételezGen téltendd)

Igényelt minden napszaki teljesitmény: L1 A; L2:......... A; L3t A
Igényelt vezérelt teljesitmény: | Iy O A; L2:......... A; L3t A
6. A felhasznalasi helyen igényelt egyetemes szolgaltatéi arszabas
O -a1” altalanos, egy z6naidds arszabas [ “B Alap’ id6szakos, vezérelt arszabas
O a2 altalanos, két zénaidés arszabas O “B Komfort” id6szakos, vezérelt arszabas (csak az MVM Démdsz Aramhdlozati Kft. teriiletén)
O a3 altalanos, két zénaid&s arszabas [ idényjellegl”, egy zonaid8s arszabas

Nyilatkozat hidnydban az drszabas bedllitasira az Uzletszabalyzat M. 1. mellékletében megadottak szerint keriil sor.

7. Mértékado éves felhasznalas
.. kWh/év, mindennapszaki méré
kWh/év, vezérelt mérd (Kérjiik, jeldlie X-szel, ha nincs ilyen méréberendezés.)
(PO, kWh/id6szak, H-tarifas méré (Kérjiik, jelslie X-szel, ha nincs ilyen méréberendezés.)

Hatalyos: 2021. szeptember 1. 1 MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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8. Szamlakiildés modja

Elektronikus szamla igényét szerz6déskotést kdvetden tudja jelezni ligyfélszolgalati csatornainkon keresztll, legegyszeriibb
maédon online ligyfélszolgalatunkon, mobil applikancidonkon keresztil, regisztraciét kbvetéen.

A korszer(, papirmentes elektronikus szamla elényei:

v szamlajat barhol és barmikor megtekintheti
v nincs kézbesitési id6, a szamla megérkezésérdl e-mailben értesiti a rendszer
4 kornyezetkimél6

9. Szamlakiegyenlités (fizetés) médja
O  utalas vagy bankkartyas fizetés
O postai szamlabefizetési megbizas (fehér csekk) (Kizarlag lakossagi célt felhasznalas és papir alapt szémla esetén valaszthato.)

Csoportos beszedési megbizassal térténd fizetés a szerz6déskétést kévetéen kezdeményezheté a szamlavezet6 pénzintézetnél az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. azonositéjaval, amely a szamla 2. oldalan talalhaté, és a szamla 3. oldalan talalhaté szerzédéses folyészamla szammal.

10. Rendelkezés tulfizetés kezelésérol

O Kérem, hogy ha az elszamolas eredményeként a szerzédéses folyészamlamon 3000 forintot meghaladé tilfizetés
keletkezik, annak Osszegét az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a kovetkezd esedékes szamla(i)m fizetendd
0sszegeébdl vonja le. (Nyilatkozat hianyaban az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a tulfizetést 8 napon beliil visszafizeti.)

11. Szolgaltatas igényelt kezdeti idépontja: ............. év
Ideiglenes vételezés esetén a szolgaltatas utolsé napja: ............. év

12. Fizetd adatai (ha nem azonos az Igénybejelentével)
NEVL / IMEBGNEVEZES?: .....evievieiieetie et ie et ste et e s te e e ste e st e s teestesaeeseestees s e ss e e st e bees b e ase e s e e Eeen s e eheese et e em b e ebeese e teen b e abeeseenaeenbenbeeneenteents
Sziletési név! / Roviditett cégnév?
Sziiletési hely €s id6, anyja SZUIBIESI NEVEYL: .........coiiiiiiiiie ettt sttt e et st et e be s s et et esteseebeebesbeebeseenteneaneanas
Lakcim® / Székhely?: .......ccccoevviveviniinnns
ERESIES CIMILZ ...ttt ettt ettt ettt e a et et et et et et e s e e e s s et et e s et et ettt et e sss e e e s et et et et et en s s e s eenentet et et et et s s e aeeeten
Adoszam?'a2;

A szerzddéskotéshez kapcesolddé informaciok, igy kiléndsen az altalanos szerzddési feltételek a www.mvmnext.hu honlaprél
letolthetok.

Felek kijelentik, hogy a kdzolt adatok mindenben megfelelnek a valdsagnak.

Kelt: .ooveeeieeeeieeeeeee , 20.......... év ......... ho ...... nap
Igénybejelentd Fizeto
ha nem azonos az Igénybejelentével
Tanul Tanu2
NV o ——————— NV i
LaKCimM: o LaKCimM: e
AlGITAS: oo ALGITAS: e

Az egyetemes villamosenergia-szolgaltatas biztositdsa, az egyetemes szolgaltatasi szerz6dés teljesitése keretében kezelt személyes adatokra
vonatkoz6 tajékoztatast az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatdban; az ligyintézés soran készitett hangfelvétellel 6sszefiiggésben kezelt személyes
adatokra vonatkozo6 tajékoztatdast a Hangfelvétel Rogzitésére Vonatkozd Adatkezelési Tajékoztatoban; mig az MVM Vallalkozascsoport egyes
tagvallalatai altal kotott szerzédésekben, illetve mas dokumentumokban kapcsolattartéként megjeldlt természetes személyek személyes adatainak
kezelésérdl 52016 tajékoztatast az ezen cimi Adatkezelési Tajékoztatoban talalhatja meg. A tajékoztatok a
http://www.mvmnext.hu/Adatvedelem/T ajekoztatok honlapon és az ligyfélszolgalati irodainkban érhet6ek el.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. megbizasabdl az lgyfélszolgalati feladatokat az MVM Ugyfélkapcsolati Kft., illetve az ELMU-EMASZ
Ugyfélszolgalati Kft. latja el.

12 A villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megkoétéséhez sziikséges adat, ezért e célbdl az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikk. (1) bek. b)
pontjaban és/vagy a 2007. évi LXXXVI. torvény 62. § (1) bek. a) és k) pontjaban foglaltakra figyelemmel ezen adatot kérjik megadni (‘természetes
személyek, ‘2egyéni vallalkozok, 2nem természetes személyek esetén). | ° Visszafizetés (10. pont) esetén pénzintézeti visszautalashoz megadasa
koételezé. | * Onkéntesen megadhato, az érintett személy hozzajarulasaval kezelt adat. | A szamla 3. oldalan, a mérési pont azonosité utan, zaréjelben
szerepld szamsor. Uj bekapcsolas esetén az elosztéval megkétdtt haldzati csatlakozasi szerzddésben talalhato.

Hatalyos: 2021. szeptember 1. 2 MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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VILLAMOS ENERGIA ATADAS - ATVETELI NYILATKOZAT
FELHASZNALOVALTOZAS BEJELENTESEHEZ

mint O tulajdonos O bérlé O egyéb ........ jogcimen®2 hasznald.
SZUletési NEVEY: .......ociiiiicieccr e

Telefonszamal?: ...........ccooviiiiiiiiiins
T S T= 001 P To74= 1 0 F=

g T 1] oy 1 =

Felhasznal6 elhalalozasa esetén megadandoé adatok

mint O tulajdonos O bérlé
SzZUIEteSi NEVEL: ..o

mint O tulajdonos O bérlé O egyéb ..o
SZUIBtESI NEVEL: ...

Nyilvantartasi szama (pl. CEGIEQYZEKSZAM) A2, . ... i iiiiie ittt sttt ettt et et steetesteesee e e e e saeseestesneaneenes
LaKCIMEY/SZEKNEIY CIME?: ...c.eiiestieieeit ettt sttt et et e sttt e st e et e e st et e e e st e e tesbeeteeseeseese e s e besseabesseeneeseeneesaesaenteaneaneenes

Telefonszamal2: ... .....ccoiiiiiiiieiieiiei,
[ =] B oS (L= TR

FelNaszZnalasi NElY CIMEL2: .. ..ottt sttt et e e st et et e testeebeseeeseereenseaesteseesneeneenes
MEFEST PONt BZONOSIIOJATZE: .....ei ittt sttt ettt et e s te e teete et e eestestesbeeteeseeseeseeseesaeseeetesseaseeseenseaeseestesneaneenes
Méréberendezés(ek) gyari szama és atadaskori allasa (Kérjiik, jeldlie X-szel, ha nincs méréberendezés.)

Sorszam  Méré gyari szam?? Méréallast? Datum?? Megjegyzés

2

3.

A e
5

B e e eeeesaeee e ees aaeeeessreeesanr e e

Felhivjuk a figyelmet, hogy az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult az elosztd helyszini ellenérzésének eredménye alapjan
az adatokat modositani.

Az Atadoé felhasznalé kijelenti, hogy a megjeldlt felnasznalasi helyen a villamosenergia-szolgaltatas igénybevételével
felhagy (elkdltdzik stb.) ezért a jelen okirat alairasaval az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-vel fennallé egyetemes
szolgaltatasi szerz6dését felmondja. Az Atadé felhasznald a fentiekben kdzolt méréallas(ok)ig az annak megfelelden
késziilt eléleg- és végszamla kiegyenlitését vallalia. Ha az Atado felhasznaldnak a teriiletileg illetékes elosztéval
megkététt halézathasznalati szerz6dését az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kezeli megbizottként, az Atadé
felhaszndld a jelen okirat alairasaval a héloézathasznalati szerzd8dését is felmondja, és kéri az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-t, hogy ezzel kapcsolatban jarjon el.

Hatalyos: 2021. szeptember 1. 3 MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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Az Atvevé felhasznalé kijelenti, hogy az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t6l az egyetemes villamosenergia-

szolgaltatast a fentiek szerinti méréallas(ok)tol kivanja igénybe venni, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-
nél e nyilatkozat kitoltésével egy idében egyetemes szolgaltatasi igénybejelentést tesz.

Az Atvevé felhasznalé mint vélelmezett 6rokds / mint az elhalalozassal érintett felnasznalasi hely hasznalatara 6rokosi
statusz hianyaban is jogosult személy kijelenti tovabba, hogy az egyetemes szolgaltatasi szerzé6dés vele torténd
megkotésébdl eredben, az egyéb szerzédéskotésre jogosultakkal szemben minden felel6sséget vallal. Vallalja
tovabba, hogy amennyiben a végleges hagyatékatado végzés alapjan a megjeldlt felhasznalasi helyet érintéen
tulajdonosvaltozas torténik, azt a hagyatékatado vegzés véglegessé valasatol szamitott 15 napon belll bejelenti.

Felek kijelentik, hogy a kozdlt adatok mindenben megfelelnek a valésagnak.

Kelt: oo, ,20.......... év........ ho ...... nap
Atado felhasznalé / a Felhasznalé elhaldlozasat bejelentd Atvevé felhasznalo
személy
Tanu1 Tanu2
NEV: i NV i
{121 (o] {1 ¢ N L= (o] o TR
Y = 1 = 1 SRR F o F= 1 = 13

Az egyetemes villamosenergia-szolgaltatas biztositasa, az egyetemes szolgaltatasi szerz6dés teljesitése keretében kezelt személyes
adatokra vonatkozo tajékoztatast az Altalanos Adatkezelési Tajékoztatéban; az ligyintézés soran készitett hangfelvétellel 8sszefiiggésben
kezelt személyes adatokra vonatkoz6 tajékoztatast a Hangfelvétel Rogzitésére Vonatkozd Adatkezelési Tajékoztatéban; mig az MVM
Vallalkozascsoport egyes tagvallalatai altal kotott szerzédésekben, illetve mas dokumentumokban kapcsolattartoként megjeldlt természetes
személyek személyes adatainak kezelésérdl szdl6 tajékoztatast az ezen cimii Adatkezelési Tajékoztatoban talalhatia meg. A tajékoztatok a
http://www.mvmnext.hu/Adatvedelem/Tajekoztatok honlapon és az ligyfélszolgalati irodainkban érhetéek el.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. megbizasabol az ligyfélszolgalati feladatokat az MVM Ugyfélkapcsolati Kft., illetve az ELMU-EMASZ
Ugyfélszolgalati Kft. latja el.

12 A felhasznalasi helyen a felhasznalé személyének megvaltozasaval kapcsolatos ligyintézéshez szilkséges adat, ezért e célbdl az Altalanos
Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikk. (1) bek. b) pontjaban és/vagy a 273/2007. (X.19.) Korm. rendelet 22/A. § (1a), (1b) és (1e) bek.-ében
foglaltakra figyelemmel ezen adatot kérjiik megadni. (‘természetes személyek, *2egyéni vallalkozok, 2nem természetes személyek esetén). |
Pénzintézeti visszautaldshoz megadasa kotelez6 | + Megadasa esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a kapcsolatot jogosult
elektronikus Gton tartani. | 5 Onkéntesen megadhatd, az érinett személy hozzajarulasaval kezelt adat. | ¢ A szamla 3. oldalan, a mérési pont
azonosito utan, zardjelben szereplé szamsor.

Hatalyos: 2021. szeptember 1. 4 MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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