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06 30 474-9999
06 70 474-9999
06 1474-9999

Bevezetd
0. Panaszbejelentés
1. Gazszolgaltatassal kapcsolatos Ugyintézés
1.1 Szerz6déssel kapcsolatos tigyek
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villanykapcsold abra mutatja felhasznalasi helye besorolasat, azaz a felhasznalé
azonositoja 2-sel kezdédik, nyomja meg az 1-es gombot.
2.1.2 Tajékoztatas Mobilapp szolgaltatasunkrol
2.1.4 Online regisztracié és e-szamla igénylés
2.1.5 Szamlazas
2.1.6 Biztositas
2.1.7 Fogyasztévaltozas, kereskeddvaltas és szerzédésfelmondas
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kezdbdik, nyomja meg a 2-es gombot
2.2.1 Szerz8déssel kapcsolatos Ggyek
2.2.2 Szamlazassal kapcsolatos Ggyek
2.2.3 Méréballas rogzitése
2.2.4 |d6pont egyeztetés Ugyfélszolgalati irodakba
2.2.5 Biztositasok
2.2.7 Visszakapcsolas
2.3 MVM Emasz Aramhaldzati Kft. miiszaki ligyek
2.3.1 Hibacim bejelentése és miiszaki tajékoztatas
2.3.2 Uj bekapcsolassal kapcsolatos tajékoztatas
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