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DEMASZ 2010/2. Tavasz

A JOVOBARAT ENERGIA

Tisztelt Ugyfeliink!

Gondolkodott mar azon, hogy milyen lesz a jov§?

Nem tudhatjuk biztosan, de ha befolyasolni akarjuk,
most kell cselekednink!

Az EDF DEMASZ célja, hogy jév6barat energiaval, Onnel
egyUtt épitsen egy élhetébb holnapot. Az Id&kapszula
kampany segitségével teremtink kapcsolatot 2010 és 2030
kozott. A kampany zaréeseményét 2010. majus 7-én
tartjuk Szegeden, a Napfényfiird6 el6tti téren.
15.30-t6l gyerekprogramokkal, koncertekkel varunk mindenkit,
akinek fontos a jové. Fellép a Kaldka és a Crystal egyuttes.
Uzenetét a kés6bbiekben is elkildheti jovébarat médon —
honlapunkon keresztil (www.edfdemasz.hu).

MEGUJULT A HONLAPUNK! » www.edfdemasz.hu

Honlapunk megujult formaban, a mar megszokott és kedvelt funkciéikkal,
valamint Gj szolgaltatasokkal varja ligyfeleinket, latogatoéinkat.

Uj arculatunknak megfelelen latvanyosabb és korszer(ibb lett az oldal, emellett a
kdzkedvelt online szolgaltatasok tovabbra is elérhetéek, hasznalhatdak. Az Uj honlapunk
célja, hogy informativ és attekinthetd fellleten a tartalmak elérése egyszer(ibben,
ugyanakkor a korabbi funkciok kényelmi szinvonalaval legyenek hasznalhatéak.

Regisztraljon On is az oldalunkon, hogy kényelmesen, akar otthonabdl is
el tudja intézni tgyeit! Reméljik, hogy Ugyfeleink hamar megbaratkoznak az
Uj honlap kulsejével és igy tovabbi hasznos lehetéségek kézll véalogathatnak és
tajékozodhatnak az EDF DEMASZ-szal kapcsolatban.

MOL KAJAK-KENU VILAGKUPA, SZEGED 2010. MAJUS 28-30.
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MI NEM JATSZUNK A SZAMLAJAVAL! EGYENSULY SZAMLACSOMAG

Szeretnénk figyelmébe ajanlani uj termékiinket, az Egyensuly szamlacsomagot, amelynek
segitségével Ugyfeleinket nem érheti meglepetés az éves elszamol6 szamla kézhezvételekor.

A havi szamlak 6sszegét az el6z6 évi fogyasztas alapjan szamoljuk ki 11 egyenl6 részre
elosztva. A 12. havi szdmla pedig aszerint valtozik, hogy mekkora energia mennyiséget
fogyasztott On az év folyaman. Ha tulfogyasztas keletkezne, akkor sem lesz tébb a 12. havi
szamla az el6z6 11 egyikénél sem. A fennmarado részt pedig a kdvetkezé havi szamlaval

kell fizetni, igy automatikusan 1 hénap fizetési haladékot kap.

Az energiakéltségek igy egy éven at valtozatlanok, kénny( velik szamolni, nem kell bejelenteni
minden hénapban a méréallast, mégsem varhatd a 12. hénapban kellemetlen meglepetés.
Az elszamolaskor tajékoztatast adunk a kovetkezd honapban esedékes befizetésrdl,

igy fel tud készilni ra. Szolgaltatasunk természetesen dijmentes mindenki szamara.

Tovabbi részleteket a www.edfdemasz.hu oldalon olvashat.

KOZLEMENY

Tajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy az EDF DEMASZ Zrt. egyetemes szolgaltatoi Gizletszabalyzatanak
modositasat a Magyar Energia Hivatal 110/2010. szdmU hatdrozataval jévahagyta és a modositas 2010.
majus 15-én lép hatdlyba. A modositas tartalma, a felmondas feltételei, az egyetemes szolgaltatas
keretében torténé villamosenergia-vasarlas feltételeit, arait tartalmazoé Uzletszabalyzat aktualis teljes
szbvege megtekintheté a www.edfdemasz.hu weboldalon és tUgyfélszolgalati irodainkban.

GYUJTSUK AZ ENERGIAT!

»Qyljtsik az energiat” felhivasunk kapcsan kiskunhalasi ligyfeliink két 6tletét

osztjuk meg Onékkel:

B, az ingeket, fehér nemUket, poldkat, pizsamakat kisimitva, vallfara akasztva szaritom, igy
nem, vagy alig kell vasalni. A torolkdzéket, a flanel lepedtket, a krepp dgynemdit szintén
nem kell vasalnom.

B a mosogatdgépet gyorsprogramon, a mosdgépet alacsonyabb héfokon hasznalom.”

Egy atlagos teljesitmény( vasald 2000 wattos, azaz ha egy teljes 6raig hasznaljuk, akkor

2 kWh-t fogyaszt. Ha hetente tébb 6ras vasalast spérolunk meg magunknak, gyorsan

6sszeszamolhatd, hogy évente hany kWh-t takarithatunk meg. Mosé,- mosogaté készilékeink

a legtdbb energiat akkor hasznaljak, amikor melegitik a vizet, igy akkor is spérolhatunk,

ha minél alacsonyabb h&fokon mosunk, mosogatunk. Ugyfeliinknek ajandékcsomaggal

kedveskedlnk, melyet postan juttatunk el hozza.

Tovébbra is varjuk otleteit, praktikait a gyujtsukazenergiat@edf.hu elektronikus postaladaba,

vagy az EDF DEMASZ Zrt. 6701 Szeged, Pf.: 88 postai cimre. Kdszénjiik! S —
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ZOLDSEGES RAKOTT TESZTA Tipp:

Hozzavalok (2 fére): 25 dkg spiraltészta, 15 dkg gomba (pl. champignon), 1 gerezd A rakott tészta barmilyen mas
fokhagyma, 2 ev6kandl olivaolaj, 2 dl tejszin, 2 dI pizza szdsz (sajat készitésl vagy Uveges) z6ldséggel is elkészithetd, gaz-
10 dkg reszelt sajt. dagithatjuk sonkaval, olivabogyo-
Elkészitése: (elektromos sitében): A tésztat sés vizben fézzik meg a csomagolason val, friss zoldfliszerrel. Ha teljes
léve f6zési idének megfeleléen. Tisztitsuk meg a gombat és vagjuk aproéra a fokhagymat. kiérlés( liszttel készilt tésztat és
Az olivaolajat elektromos f6z6lapon, egy serpenyében kozepes héfokon forrédsitsuk meg, csokkentett zsirtartalmu tejszint
a gombaét 4-5 percig piritsuk &t benne, majd adjuk hozza a fokhagymat, sot és borsot. hasznalunk, a vonalainkat is
A tejszint és a pizza szdszt szintén kdzepes héfokon f6zzik dssze és adjuk a gombahoz. kiméljuk. A maradék masnap is
A kifott tésztat keverjuk Ossze a szésszal, tegylk talba és szérjuk meg a sajttal. felmelegitheté mikroban.

200 fokon 10-15 perc alatt elkészul.

MIBEN SEGITHETUNK? (UGYFELKAPCSOLATI ELERHETOSEGEK)

Internetes ligyfélszolgalat: www.edfdemasz.hu
e-vonal (ligyfélszolgalat 0-24 h)  /kék szam/ helyi tarifaval hivhato: 06 40 82 22 82

e-vonal Mérdallas bejelentés /z6ld szam/ vezetékes szamrol ingyenesen hivhat6: 06 80 82 81 80
06 40 82 22 82 mobiltelefonrél: 06 40 82 81 80
€ijel-nappal normal dijas SMS: 06 20 20 99 200

hivhato!

Hibabejelentés /kék szam/ helyi tarifaval hivhat6: 06 40 82 20 00




