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Ugyfélkapcsolat:

Ugyintézénk:

= Kelt, datum
Hivatkozasi szam: Név
Ugyintézéjiik:
Uzleti Partner szam: )
Fizet6szam: Cim

Targy: Tajékoztatas helyszini felkeresés idépontjardl

Tisztelt Ugyfeliink!

Villamosenergia-szolgaltatassal kapcsolatban fogyasztasi helyét az alabbi id6tartamban fogja
munkatarsunk felkeresni.

Helyszini felkeresés célja: fogyasztasi hely ellenérzése
Fogyasztasi hely cim:
Fogyasztasi hely szam:

Tervezett megjelenési id6: kozott

Az egyeztetett id6ben torténé munkavégzéssel kapcsolatban kérjik, hogy vegye figyelembe
az alabbiakat:

- On, vagy irasbeli meghatalmazottia személyes jelenléte szilkséges a munkalatok
elvégzésénél.

- Amennyiben az altalunk javasolt fenti idépont Onnek nem megfeleld, lehetéség van (j
idépont egyeztetésre a tervezett helyszini megkeresést megel6zd nap 12 oraig bezarolag
Jelefonos lgyfélszolgalatunkon (06+52-565-600) I

- Amennyiben On vagy megbizottia nem lesz jelen munkatarsunk megjelenésekor a
helyszinen, és ezért meghiusul a tervezett munkavégzés, akkor a kiszallas dijat
(mindenkor a hatalyos eloszt6i Uzletszabalyzat M.2-es melléklete alapjan) meg kell
fizetnie a szamlank alapjan.

- Esetleg szilkségessé valé meghatalmazott megbizasahoz mellékeljik a megfeleld
nyomtatvanyt levellinkhéz.

- Amennyiben azt tapasztalja, hogy munkatarsunk nem jelent meg az egyeztetett idében,
akkor kérjik, hogy azt jelezze e-vonalunkon a panasz felvétele, tajékoztatas, és Uj
idépont egyeztetése érdekében.

Bizunk benne, hogy az On egyiittmiikédésével a villamosenergia-szolgaltatashoz kapcsolodd
helyszini munkavégzés elvégzésre kertlhet.
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