Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatéi Uzletszabalyzat F.2. szamu fiiggeléke

F.2. szamu fuggelék

A DEMASZ Zrt. iigyfélszolgalati
egyseégeinek cime és nyitvatartasa
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A DEMASZ Zrt.
ugyfélszolgalati egységeinek cime és nyitvatartasa

A megadott minimalis nyitvatartasi id6k valtozhatnak, melyekr6l az érintett felhasznalokat
tajékoztatiuk. Az aktuélis nyitva tartas az internetes honlapon megtekinthetd, illetve telefonon
lekérdezhetd, tovabba az irodaknal kiirasra kertilnek.

Jelen fliggelék tajékoztatasként tartalmazza a fogyasztévédelmi hatdésagok, szervezetek
elérhetbségét is. A jelen fiiggelékben szerepl6 adatok, informaciok moédositasa nem mindsdil
lizletszabalyzat modositasnak.

Elérhetéségek:
Telefon: (62) 565 600

Levél: 6701 Szeged Pf.: 199

Honlap: www.demasz.hu (altalanos tajékoztatas és regisztralt igyfelek on-line Ggyfélszolgalatra
belépésre)

Ugyfélszolgalati irodak: a kévetkezo oldalon talalhato felsorolas szerint. Az ugyfélszolgalati irodakon
postai kildeményt nem fogad a DEMASZ Zrt., ezért a postai kiildeményeket a levelezési cimre kell
megcimezni.

A DEMASZ zrt. biztositja, hogy ligyfelei telefonon és interneten keresztiil tigyfélszolgalati irodai
Ugyintézésre el6zetesen idépontot foglaljanak.

Panaszfelvételi helyek: a kdvetkezé oldalon talalhaté felsorolas szerint. A panaszfelvételi helyek nem
mindsulnek dgyfélszolgalati irodanak.

Telefonos Ugyfélkapcsolati Kézpont
Nyitvatartasi idd: folyamatos

Ugyfélkapcsolati Csoportok (Back Office-ok)

Jelen fliggelék 2017. augusztus 1-t61 hatalyos médositasai:

A mez6kovacshazi és a pilisvorosvari fiokirodak cime megvaltozik, a nyitva tartasi id6 azonban
véltozatlan marad.

A moérahalmi, szentesi és kiskunmajsai fiékirodak nyitvatartasi ideje megvaltozik, az irodak cime
véltozatlan marad.

A dél-pesti és az észak-budai allando irodak cime megvaltozik, a nyitva tartasi idé azonban
valtozatlan marad.

Hatalyos: 2017. augusztus 1-tél DEMASZ Zrt.
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Ugyfélszolgalati Irodak
Allandé iigyfélszolgalati irodak

Cim hétfé kedd szerda csiitortok péntek

6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 68. 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
6800 Hoédmezdvasarhely, Kutasi ut 24. | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46. 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4. 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63. 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
9027 Gyér Puskas Tivadar u.37. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 |08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
9400 Sopron, Selmeczi u. 15-17. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
(Interspar Vitnyédi utcai Uzletsora)

9700 Szombathely, Irottkd utca 1. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
2800 Tatabanya E6tvos u. 11. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
4026 Debrecen, Péterfia utca 18. (Plaza | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00

I. emelet)
3300 Eger, Torvényhaz at 4. (Agria Park | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
foéldszint)

4400 Nyiregyhaza, Nagy Imre tér 1. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
(Korzo Bevasarlokdzpont, B éplilet 3.

emelet

3100 Salgétarjan, Kassai sor 14. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
5000 Szolnok, Thokdly at 79. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
2030 Erd, Szabadsag tér 13. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
3530 Miskolc, Arany Janos utca 6-8. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
2400 Dunadujvaros, Magyar ut 11. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
7400 Kaposvar, Teleki u. 15. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
8800 Nagykanizsa, Zrinyi M. u. 15. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
7621 Pécs, Maria u. 3. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
8000 Székesfehérvar, Sar u. 1. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
7100 Szekszard, Széchenyi u. 55-57. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
8200 Veszprém, Budapesti ut 6. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
8900 Zalaegerszeg, Berzsenyi u. 7. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
1027 Budapest, Tolgyfa u. 28. 10:00-18:00 | 10:00-16:00 | 10:00-20:00 | 10:00-18:00 | 10:00-16:00
1139 Budapest, Béke tér 9. 08:00-15:00 | 10:00-18:00 | 10:00-20:00 | 08:00-15:00 | 08:00-14:00
1117 Budapest, Fehérvari ut 17. 08:00-15:00 | 10:00-18:00 | 10:00-20:00 | 08:00-15:00 | 08:00-14:00
(bejarat az Eszék u. 1-3. feldl)

1081 Budapest, Fiumei Gt 9-11. 08:00-15:00 | 10:00-18:00 | 10:00-20:00 | 08:00-15:00 | 08:00-14:00
1106 Budapest, Ors vezér tere 25. 10:00-18:00 10:00-16:00 10:00-20:00 10:00-18:00 10:00-16:00
1103 Budapest, K&ér u. 2. 10:00-18:00 | 10:00-16:00 | 10:00-20:00 | 10:00-18:00 | 10:00-16:00

DEMASZ Zrt. Hatalyos: 2017. augusztus 1-t6l
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Ugyfélszolgalati fiokirodak

Cim nyitvatar | nyitvatartas | nyitvatar | nyitvatartas
tas nap idépont tas nap idépont
3881 Abaujszanto Jaszai tér 21. szerda 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
8400 Ajka, Szabadsag tér 7. kedd 14:00-18.00 péntek 12:00-16:00
4561 Baktaloranthaza Vasut utca 8/a. hétfé 14:00-18:00 | szerda 09:00-13:00
2660 Balassagyarmat Rakoczi Fejedelem ut 24. | hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
8220 Balatonalmadi Pet&fi Sandor utca 19. hétfé 14:00-18:00 | szerda 12:00-16:00
8630 Balatonboglar Szabadsag utca 2. hétfé 14:00-18:00 | szerda 13:00-17:00
8230 Balatonfiired Ady Endre utca 1. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 12:00-16:00
4061 Balmazujvaros Dézsa Gyorgy utca 5-7. kedd 09:00-13:00 péntek 14:00-18:00
7570 Barcs Koztarsasag utca 2/a. hétfé 14:00-18:00 | szerda 13:00-17:00
3070 Batonyterenye Varoshaz ut 1. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
3346 Bélapatfalva IV. Béla ut 37-39. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
4100 Berettyoujfalu Millennium ut 12. szerda 14:00-18:00 | péntek 09:00-13:00
2060 Bicske, Kossuth tér 4. szerda 14:00-18:00 | csutértdk | 13:00-17:00
7754 Boly Ady Endre utca 7. szerda 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
7150 Bonyhad Szabadsag tér 17. hétfé 14:00-18:00 | szerda 09:00-13:00
2040 Budadrs Szabadsag ut 74. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
3973 Cigand Pet6fi at 93. kedd 14:00-18:00 | csitortok | 08:00-12.00
4765 Csenger Béke utca 10. hétfé 09:00-13:00 | csutortdk | 14:00-18:00
8840 Csurgo Petdfi tér 29. péntek 08:00-12.00 | hétfo 14:00-18:00
4130 Derecske Koztarsasag ut 79. kedd 08:00-12:00 | csutortdk | 14:00-18:00
8460 Devecser Miskei ut 10. hétfé 14:00-18:00 | szerda 09:00-13:00
7200 Dombévar Szabadsag utca 25. csiitortok | 14:00-18:00 | kedd 08:00-12:00
2120 Dunakeszi Verseny utca 4. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
3780 Edelény Toth Arpad at 7. kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
3860 Encs Petdfi ut 51. hétfé 14:00-18:00 | csltortok | 08:00-12:00
8130 Enying Szabadsag tér 3. hétfé 14:00-18:00 | szerda 12:00-16:00
2451 Ercsi Dézsa Gyorgy ut 2 . szerda 14:00-18:00 péntek 12:00-16:00
4900 Fehérgyarmat Toémoéttvar utca 6-8. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
3390 Fluzesabony Rakoczi ut 56. szerda 09:00-13:00 | csutortok | 14:00-18:00
2484 Agard Balatoni Ut 74. péntek 14:00-18:00 | hétfé 08:00-12:00
2100 Godollé Dézsa Gyorgy ut 15. kedd 08:00-12:00 | csutortdk | 14:00-18:00
2360 Gyal Ady Endre utca 1-3. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
3200 Gyongyos Pater Kis Szaléz ut 9-11. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
4220 Hajdubdszérmény Korpona utca 15. kedd 09:00-13:00 | péntek 14:00-18:00
4242 Hajduhadhaz Bocskai tér 11. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
4080 Hajdunanas Kossuth utca 1. kedd 09:00-13:00 | csutortok | 14:00-18:00
4200 Hajduszoboszl6 Kalvin tér 1. szerda 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
7815 Harkany Kossuth Lajos utca 57. szerda 14:00-18:00 | kedd 12:00-16:00
3000 Hatvan Grassalkovich ut 1. kedd 09:00-13:00 | csutorték | 14:00-18:00
3360 Heves Deak Ferenc ut 15 szerda 09:00-13:00 | csutortok | 14:00-18:00
4484 lbrany Lehel utca 24. szerda 14:00-18:00 péntek 08:00-12:00
5130 Jaszapati Damjanich ut 1. kedd 09:00-13:00 | csutortdk | 14:00-18:00

Hatalyos: 2017. augusztus 1-tél DEMASZ Zrt.
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5100 Jaszberény Lehel Vezér tér 7-8. kedd 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
5300 Karcag Széchenyi sugarut 4. kedd 08:00-12:00 | péntek 14:00-18:00
3700 Kazincbarcika F6 tér 1. kedd 08:00-12:00 | csutortdk | 14:00-18:00
4501 Kemecse Dimitrov utca 12. szerda 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
8360 Keszthely Kossuth Lajos utca 48. kedd 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
4600 Kisvarda Somogyi Rezs6 utca 4. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 09:00-13:00
7300 Komlé Varoshaz tér 2. péntek 08:00-12:00 | kedd 14:00-18:00
5340 Kunhegyes Kossuth Lajos utca 37. szerda 14:00-18:00 | péntek 09:00-13:00
8960 Lenti Zrinyi utca 1. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
8868 Letenye Szabadsag tér 20. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
8700 Marcali Rakoéczi utca 16. hétfé 14:00-18:00 | kedd 13:00-17:00
4700 Matészalka Kalvin tér 9. kedd 09:00-13:00 | csutortdk | 14:00-18:00
3246 Méatraderecske H8s6k tere 20. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
3450 Mezdcsét Kiss J. ut 2. kedd 09:00-13:00 | szerda 14:00-18:00
3400 Mezdkdvesd Alkotmany utca 1. kedd 09:00-13:00 | péntek 14:00-18:00
5400 Mezétur Kossuth tér 10. szerda 08:00-12:00 | csutorték | 14:00-18:00
7700 Mohécs Arany J.u. 2/a. szerda 14:00-18:00 | hétfé 12:00-16:00
8060 Mor Szent Istvan tér 1/A. csutorték | 14:00-18:00 kedd 12:00-16:00
7500 Nagyatad Baross Gabor utca 3. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
4320 Nagykallé Zrinyi Miklos ut 3. szerda 14:00-18:00 | csutortok | 09:00-13:00
2626 Nagymaros, Német utca 10. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
4254 Nyiradony Arpad utca 10. hétfé 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
4300 Nyirbator Szabadsag tér 3. hétfé 14:00-18:00 | szerda 09:00-13:00
3600 Ozd Munkas utca 14. kedd 09:00-13:00 | csutorték | 14:00-18:00
7030 Paks Dézsa Gy. utca 30-32. hétfé 14:00-18:00 | péntek 12:00-16:00
8500 Papa Kossuth Lajos utca 27. csutortdk | 14:00-18:00 hétfé 08:00-12:00
3060 Paszto F6 ut 54/3. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
7720 Pécsvarad Vasut utca 4. szerda 14:00-18:00 hétfé 12:00-16:00
2085 Pilisvorosvar F6 utca 64. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
8154 Polgardi Munkacsy Mihaly lakételep 20. szerda 14:00-18:00 hétfé 08:00-12:00
3630 Putnok Matyas kiraly tér 13. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 09:00-13:00
4150 Plspokladany Kossuth utca 9. kedd 09:00-13:00 péntek 14:00-18:00
2300 Réackeve Kossuth Lajos utca 24. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
2651 Rétsag Rakaczi ut 30. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
7000 Sarbogard Ady E. ut 178. hétfé 14:00-18:00 | szerda 13:00-17:00
3950 Sarospatak Rakéczi ut 47. kedd 09:00-13:00 | csutortok | 14:00-18:00
7370 Sasd Szent Imre Ut 16. hétfé 14:00-18:00 | szerda 10:00-14:00
3980 Satoraljaujhely Kazinczy ut 10. kedd 09:00-13:00 | csutortok | 14:00-18:00
7960 Sellye Matyas kiraly utca 66. szerda 14:00-18:00 | hétfé 08:00-12:00
8600 Siofok F6 utca 186-188. kedd 14:00-18:00 | szerda 14:00-18:00
8330 Siimeg Kossuth Lajos utca 1. hétfé 14:00-18:00 | szerda 12:00-16:00
3170 Szécsény Dugonics Ut 1. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
2000 Szentendre Kossuth Lajos utca 23-25. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
7940 Szentl6rinc Munkacsy Mihaly utca 10. hétfé 14:00-18:00 | szerda 12:00-16:00
3900 Szerencs Rakoéczi ut 62-66. csiitortok | 14:00-18:00 péntek 08:00-12:00
2310 Szigetszentmiklos Szent Erzsébet tér 1. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00

DEMASZ Zrt. Hatalyos: 2017. augusztus 1-t6l
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7900 Szigetvar Jozsef Attila utca 27-31. csutorték | 14:00-18:00 | kedd 10:00-14:00
3800 Szikszo Bolt ut 15. hétfé 14:00-18:00 | szerda 10:00-14:00
8660 Tab Kossuth Lajos utca 61. szerda 14:00-18:00 | csutortok | 12:00-16:00
7090 Tamasi Kossuth tér 17. hétfé 14:00-18:00 | szerda 13:00-17:00
8300 Tapolca Deak Ferenc utca 19. hétfé 14:00-18:00 | szerda 14:00-18:00
5430 Tiszafoldvar Kossuth Lajos ut 167. kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
5350 Tiszafiired F& utca 14. hétf 14:00-18:00 | kedd 09:00-13:00
3580 Tiszaujvaros Bethlen Gabor ut 9. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
4440 Tiszavasvari Kossuth Lajos utca 23. kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
3910 Tokaj Rakoczi ut 24. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
7130 Tolna Deédk Ferenc utca 81/3. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 12:00-16:00
5200 Toéroékszentmiklés Kossuth utca 127. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
2194 Tura Bartok Béla tér 4. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
2600 Vac Posta park 2. hétfé 14:00-18:00 szerda 08:00-12:00
8100 Varpalota Szent Istvan utca 5. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 14:00-18:00
4800 Vasarosnamény Szabadsag tér 35. szerda 14:00-18:00 | csutortok | 09:00-13:00
2220 Vecsés Telepi ut 47-49. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
4625 Zahony Ady Endre ut 36. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
8790 Zalaszentgrét Dozsa Gyorgy utca 2. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 12:00-16:00
8420 Zirc Damjanich utca 3. hétfé 14:00-18:00 | szerda 12:00-16:00
9500 Celldémolk, T6 u. 2. hétfé 08:00-12:00 | szerda 08:00-18:00
9300 Csorna, Szent Istvan tér 5-7. hétfé 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
2500 Esztergom, Tati ut 26/B hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
5500 Gyomaendréd, Selyem u. 24. hétfé 14:00-18:00 | kedd 08:00-12:00
9330 Kapuvar, F6 tér 22. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
2870 Kisbér, Vasartér 47. kedd 08:00-12:00 | csutortdk | 14:00-18:00
2900 Komarom, Igmandi u. 43/B hétfé 08:00-12:00 | szerda 08:00-18:00
9900 Kérmend, Hunyadi J. u. 92. hétfé 14:00-18:00 kedd 08:00-12:00
9730 Készeg, Liszt Ferenc u. 17. kedd 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
9200 Mosonmagyaroévar, Erkel Ferenc u. 10. szerda 14:00-18:00 péntek 08:00-12:00
2760 Nagykata, Szabadsag tér 7. hétfé 08:00-16:00 | csutortok | 10:00-18:00
9090 Pannonhalma, Petdfi S. u. 25. kedd 08:00-12:00 | csutorték | 14:00-18:00
9600 Sarvar, Sarsziget u. 16. szerda 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
9971 Szentgotthard, Wesselényi M. u. 3. szerda 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
2890 Tata, Dobroszlav L. u. 6. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
9100 Tét, F6 u. 88. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
9800 Vasvar, Petédi S. 110. kedd 08:00-12:00 | csutortdk | 14:00-18:00
2840 Oroszlany Tancsics M. u.103 hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
6600 Szentes, Ady E. u. 38. csitortok | 14:00-18:00 péntek 08:00-12:00
5900 Oroshaza, Tancsics u. 20. hétfé 14:00-18:00 péntek 08:00-12:00
6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. hétfé 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
6782 Mérahalom, Roszkei Ut 2. szerda 14:00-18:00 péntek 08:00-12:00
5700 Gyula, Béke sgt. 35. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
5630 Békés, Petdfi u. 2 kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
5800 Mezdkovacshaza, HésoOk tere 6. kedd 08:00-12:00 szerda 14:00-18:00
Hatalyos: 2017. augusztus 1-tél DEMASZ Zrt.
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6900 Mako, Liget u. 3. hétf 14:00-18:00 | kedd 08:00-12:00
6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 2-4. kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
2700 Monor, Kossuth u. 65-67 kedd 08:00-12:00 | csutértok | 14:00-18:00
6200 Kiskéros, Arpad u. 8. kedd 14:00-18:00 | csltortok | 08:00-12:00
6090 Kunszentmiklds, Kalvin tér 12. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
6430 Bacsalmas, Hsok tere 3. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
6440 Janoshalma, Bajai ut 4. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
6120 Kiskunmajsa, Fé utca 79. szerda 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
6065 Lakitelek, Fels6alpar 3. kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
5720 Sarkad, Kossuth u. 25. hétfé 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
5553 Kondoros, H&s6k tere 4-5. kedd 08:00-12:00 | csutorték | 14:00-18:00
5530 Vészt6, Kossuth Lajos utca 37. szerda 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
6640 Csongrad, Kossuth tér 7. hétfé 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
6760 Kistelek, Kossuth utca 9. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
2377 Orkény, Kossuth utca 2. szerda 14:00-18:00 péntek 08:00-12:00
2750 Nagykdrds, Szabadsag tér 4. csitortok | 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az ligyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.

DEMASZ Zrt. Hatalyos: 2017. augusztus 1-t6l



Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatoi Uzletszabalyzat F.2. szamu fiiggeléke

Panaszfelvételi helyek

Gim nyitva nyitva tartas nyitva nyitva tartas
tartas nap idépont tartas nap idépont

2740 Abony Szolnoki ut 8. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
2941 Acs Posta kdz 2 hétfé 08:00-18:00 | csutértok 08:00-16:00
2730 Albertirsa Vasut utca 4/10 hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
6750 Algyd Buavar utca 4. hétfé 08:00-16:00 | csitortok 08:00-18:00
2351 Alsénémedi, F6 utca 60. hétfé 08:00-18:00 | csutértdk 08:00-16:00
3571 Alsoézsolca Kossuth at 77 hétfé 08:00-12:00 | szerda 08:00-12:00;
12:30-18:00 12:30- 15:30

2170 Aszod Kossuth Lajos utca 37. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-15:00
8638 Balatonlelle Ady Endre utca 2. szerda 08:00-18:00 | hétfé 08:00-16:00
4233 Balkany F§ utca 6. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
7140 Bataszék Szentharomsag tér 1. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
5830 Battonya F6é utca 107. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
8181 Berhida Kossuth Lajos utca 18. hétfé 08:00-12:00, | szerda 08:00-12:00,
12:30-18:00 12:30- 16:00

2051 Biatorbagy Baross Gabor ut 5/a hétfé 08:00-19:00 | szerda 08:00-17:00
2011 Budakaléasz Budai ut 3. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
2092 Budakeszi Fé tér 3. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2347 Bugyi, Templom ut 5. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
8083 Csakvar Kossuth utca 23. szerda 08:00-18:00 | hétfé 08:00-16:00
2141 Csémor Kossuth Lajos utca 20. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
5510 Dévavanya Kérdsladanyi ut 6. hétfé 08:00-18:00 | csutértdk 08:00-16:00
2049 Diosd Ifjusag ut 3. kedd 08:00-18:00 | csutértok 08:00-18:00
2510 Dorog Maria ut 31/d hétfé 08:00-18:00 | kedd 08:00-18:00
2344 D6émsdd Kossuth Lajos utca 90. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
7020 Dunaféldvar Kossuth Lajos utca 15. szerda 08:00-18:00 | kedd 08:00-16:00
2330 Dunaharaszti Baktay Ervint tér 2 hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
2336 Dunavarsany Kossuth Lajos utca 38. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
4069 Egyek F6 tér 27. szerda 08:00-12:00, | hétfé 08:00-12:00,
12:30-18:00 12:30-16:00

2113 Erd6kertes, Nemes utca 2/d hétfé 08:00-12:00, | szerda 08:00-12:00,
12:30-18:00 12:30- 16:00

5231 Fegyvernek Szent Erzsébet ut 188. hétfé 08:00-18:00 | csutértok 08:00-16:00
3561 Felsbzsolca Kassai ut 13. péntek 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
2151 Fét Szent Benedek utca 17. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
5525 Fuzesgyarmat Szabadsag tér 6 hétfé 08:00-18:00 | kedd 08:00-16:00
2131 GAd Pesti ut 70. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
2230 Gyémré Tancsics M. ut 66. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
9081 Gyérujbarat Liszt Ferenc utca 3. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
4087 Hajdudorog Bdszérményi ut 30. csutortok 08:00-16:00 | kedd 08:00-18:00
4251 Hajdusamson Rakéczi ut 1-1. kedd 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2314 Halasztelek Posta kéz 2. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
4274 Hosszupalyi Pet6fi utca 3. péntek 08:00-12:00, | csitértok 08:00-12:00,
12:30-16:00 12:30- 18:00

2117 Isaszeg Kossuth Lajos utca 37/a hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
6070 Izsak Szabadsag tér 9. kedd 08:00-18:00 | csitértok 08:00-16:00
9241 Janossomorja Vasut utca 29. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
5123 Jaszarokszallas Moczar Andor tér 6. hétfé 08:00-16:00 | csitortok 08:00-18:00
5126 Jaszfényszaru Szent Istvan ut 2/a hétfé 08:00-18:00 | csitortok 08:00-16:00
5137 Jaszkisér F6 ut 29. kedd 08:00-16:00 | csitértok 08:00-18:00
5055 Jaszladany Kossuth Lajos utca 119. hétfé 08:00-12:00, | szerda 08:00-12:00,
12:30-16:00 12:30- 18:00

4183 Kaba Szabadség tér 11. hétfé 08:00-18:00 | csitértok 08:00-16:00
2173 Kartal Baross utca 76. hétfé 08:00-12:00, | szerda 08:00-12:00,
12:30-16:00 12:30- 18:00

6237 Kecel Szabadsag tér 13. csutortok 08:00-18:00 | kedd 08:00-16:00
6041 Kerekegyhaza Fé utca 47/b hétfé 08:00-18:00 | kedd 08:00-16:00
2144 Kerepes Mogyorddi ut 19. hétfé 08:00-12:00; | szerda 08:00-12:00;
12:30-18:00 12:30- 15:00

2340 Kiskunlachdza Dézsa Gyorgy Ut 63. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2143 Kistarcsa Iskola utca 8. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
5310 KisUjszallas Szabadsag tér 6. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
4138 Komadi Fé utca 37. kedd 08:00-18:00 | csitértok 08:00-16:00
7761 Kozarmisleny Marcius 15. tér 1. hétfé 07:00-18:00 | kedd 08:00-17:00
5321 Kunmadaras Kossuth tér 1. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
5440 Kunszentmarton Kdlcsey utca 5. hétfé 08:00-18:00 | csitortok 08:00-17:00
6050 Lajosmizse Szabadsag tér 8. szerda 08:00-18:00 | kedd 08:00-16:00
4281 Létavértes Nagyvaradi utca 1. kedd 08:00-18:00 | csitortok 08:00-16:00
3021 Lérinci Szabadsag tér 12/c kedd 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00

Hatalyos: 2017. augusztus 1-tél DEMASZ Zrt.
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2234 Magléd Fé utca 17. hétfé 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
5435 Martfi Majus 1. at 3. hétfé 08:00-18:00 | péntek 08:00-17:00
2462 Martonvéasar Szent LaszI6 utca 1. csutorték 08:00-18:00 | hétfé 08:00-17:00
5650 Mez8berény Kossuth Lajos tér 12. szerda 08:00-18:00 | csutortdok 08:00-16:00
5820 Mezbhegyes Posta utca 5. hétfé 08:00-18:00 | csitortok 08:00-16:00
6630 Mindszent Szabadség tér 5. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2146 Mogyorod Fati at 10 hétfé 08:00-18:00 | csitértok 08:00-16:00
4181 Nadudvar Kossuth tér 17. csutorték 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
4355 Nagyecsed Rakdczi Ferenc utca 18. hétfé 08:00-18:00 | kedd 08:00-16:00
4485 Nagyhalasz Arany Janos utca 40. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2094 Nagykovacsi Kossuth Lajos utca 26. hétfé 08:00-17:00 | péntek 08:00-18:00
2536 Nyergesujfalu Kossuth Lajos utca 52. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
4461 Nyirtelek Pet6fi utca 106. hétfé 08:00-18:00 | csutortok 08:00-16:00
2364 Ocsa Szabadsag tér 3. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2162 Orbottyan Rakéczi Ferenc utca 90. hétfé 08:00-12:00; | szerda 08:00-12:00,

12:30-18:00 12:30- 16:00
2071 Paty Somogyi B. utca 3. hétfé 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
2119 Pécel Isaszegi ut 1. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
2721 Pilis Rakdczi ut 8. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2081 Piliscsaba Bajcsy-Zsilinszky ut 3. hétfé 08:00-19:00 | szerda 08:00-16:00
4090 Polgar Kossuth utca 7. kedd 08:00-17:00 | csutértok 08:00-18:00
2013 Pomaz Huszar utca 5. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
2490 Pusztaszabolcs Sport utca 15. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
5085 Rakoczifalva Rakoczi Ferenc Ut 95/a hétfé 08:00-12:00, | péntek 08:00-12:00,

12:30-18:00 12:30- 16:00
3770 Sajészentpéter Kossuth ut 163. hétfé 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
6762 Sandorfalva Ady Endre utca 5. hétfé 08:00-18:00 | péntek 08:00-15:00
7800 Siklos Fldrian tér 1. hétfé 08:00-18:00 | csutértok 08:00-17:00
6320 Solt Posta utca 6. hétfé 08:00-18:00 | csutdrtdk 08:00-16:00
6230 Soltvadkert Szentharomsag utca 15. kedd 08:00-18:00 | csutértok 08:00-16:00
2083 Solymar Matyas kiraly utca 32 hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2241 Sulysap Vasut utca 68. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
6080 Szabadszallas Kossuth Lajos ut 1. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2440 Szazhalombatta Szent Istvan tér 8, hétfé 08:00-19:00 | szerda 08:00-19:00
2315 Szigethalom Szabadkai utca 55. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
2021 Tahitétfalu H6sok tere 6. hétfé 08:00-12:00, | szerda 08:00-12:00,

12:30-18:00 12:30-15:30
2335 Taksony Wesselényi Miklés utca 1 hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2251 Tapidszecsd Dedk Ferenc utca 52. kedd 08:00-18:00 | csutortdk 08:00-15:00
2766 Tapioszele Kossuth Lajos utca 1. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2711 Tapidszentmarton Kossuth Lajos ut 19. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2461 Tarnok Rakdczi utca 25. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2534 Tat F6 ut 120/A hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
4243 Téglas Kossuth Lajos utca 44. szerda 08:00-12:00, | csutortdk 08:00-12:00,

12:30-16:00 12:30- 18:00
4450 Tiszaldk Kossuth utca 72. kedd 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
3565 Tiszaluc Jokai ut 16. szerda 08:00-11:00, | csutortdk 08:00-11:00,

11:30-18:00 11:30-15:30
5940 Tétkomlés Gajdacs Pal utca 2. hétfé 08:00-18:00 | csutdrtok 08:00-16:00
2316 Tokdl Kossuth Lajos utca 2/a hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2045 Torokbalint Baross utca 36. kedd 08:00-18:00 | csutortdk 08:00-17:00
5420 Turkeve Széchenyi utca 36. hétfé 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
4244 Ujfehérto Bartok Béla ut 1. kedd 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
5661 Ujkigyds Petéfi utca 43/1. hétfé 08:00-18:00 | csutdrtok 08:00-16:00
5052 Ujszasz Dézsa Gyorgy ut 25. hétfé 08:00-18:00 | csutortok 08:00-16:00
2225 Ul Malom utca 14/a hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2096 Urém F6 utca 49. hétfé 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
4287 Vamospércs, Béke utca 29. hétfé 08:00-18:00 | csitértok 08:00-16:00
2481 Velence F6 tér 2 szerda 08:00-18:00 hétfé 08:00-16:00
2112 Veresegyhaz Fé ut 32. hétfé 08:00-18:00 | csitortok 08:00-18:00
2072 Zsambék, Akadémia utca 6. hétfé 08:00-12:00, | szerda 08:00-12:00,

12:30-16:00 12:30- 18:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas koérlilmény miatt a nyitva
tartas eseti moddositasa sziikséges, akkor az (gyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast.

DEMASZ Zrt. Hatalyos: 2017. augusztus 1-t6l



