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Tdargy: az NKM Aramszolgdltaté Zrt. villamos energia egyetemes szolgdltatéi engedélyes
tizletszabalyzata modositasanak jovahagyasa

A Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut
52.; a tovabbiakban: Hivatal) kérelem alapjan indult kozigazgatdsi hatosagi eljardsban
meghozta a kovetkezo

HATAROZATOT:

A Hivatal az NKM Aramszolgaltato Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasiag (6720
Szeged, Klauzal tér 9.) mint villamos energia egyetemes szolgaltatoi engedélyes (a
tovabbiakban: Engedélyes) iizletszabalyzatit az alabbi kotelezésekkel hatarozatlan idére
jovahagyja.

1.) Az Engedélyes koteles a Hivatal altal jovahagyott iizletszabalyzatot — a mindenkor
hatalyos, egységes szerkezetbe foglalt szoveggel — az tligyfélszolgalatan, illetve a
honlapjan hozzaférhetévé tenni.

2.) A hatalyos szabalyozasnak valdo megfelelés érdekében az Engedélyes koteles
jogszabalyvaltozas vagy a Hivatal dontése alapjan iizletszabalyzatat sziikség szerint, de
legalabb félévente feliilvizsgalni. Az lizletszabélyzat feliilvizsgalatanak ki kell terjednie a
jogszabalyok ¢€s a kapcsoldodd szabdlyzatok véltozasara, az Engedélyes altal alkalmazott
miitkodési gyakorlatbol eredé valtozasokra és a szerzOdéses rendszerekre. Ha a
feliilvizsgalat soran az Engedélyes megallapitja, hogy a valtozds a jovahagyott
iizletszabalyzat tartalméat lényegesen ¢érinti, koteles a modositast atvezetni, €s a
valtozasokkal egységes szerkezetbe foglalt, alkalmazni kivant {izletszabalyzatat
haladéktalanul benyujtani a Hivatalhoz jovahagyasra.

Jelen hatarozatot a Hivatal a honlapjan kozhirré teszi.
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A hatérozat ellen birdsagi feliilvizsgalatnak van helye a k6zléstdl (kézbesitéstol) szamitott 30
(harminc) napon beliil, a keresetet a Févarosi Torvényszéknek cimezve — az elektronikus
iigyintézés szabdlyai szerint — a Hivatalhoz kell benyujtani. A torvényszék el6tt a jogi
képviselet kotelezd. A keresetnek a végrehajtdsra halasztd hatdlya nincs. A kozigazgatdsi
iigyekben eljar6é birdsag a pert targyaldson kiviil biralja el, targyalas tartasat az tigyfél a
keresetlevelében kérheti.

Ha a kozigazgatasi tigyekben eljard birdsag a jogsértést megallapitja, a hatarozatot
megvaltoztatja, megsemmisiti vagy hatalyon kiviil helyezi, sziikség esetén a hatarozat
megsemmisitése vagy hatalyon kiviil helyezése mellett a kozigazgatasi szervet 0j eljarasra
kotelezi, a kozigazgatasi szervet marasztalja. A birdsag a jogsértd hatarozatot megvaltoztatja,
ha az ligy természete azt megengedi, a tényallds megfelelden tisztazott, és a rendelkezésre allo
adatok alapjan a jogvita véglegesen eldonthetd.

Az Engedélyes a 300.000,- Ft, azaz haromszézezer forint igazgatdsi-szolgaltatasi dijat
megfizette. A Hivatalnak egyéb eljarasi koltség megtéritésérdl nem kellett dontenie, mert az
eljaras sordn ilyen koltség nem meriilt fel.

INDOKOLAS

A Hivatalhoz 2018. aprilis 23-an benyujtott kérelmében kérte az Engedélyes, hogy a hatalyos
jogszabalyok figyelembe vételével aktualizalt egyetemes szolgaltatoi iizletszabalyzata (a
tovabbiakban: Uzletszabalyzat) modositdsdt a Hivatal hagyja jova. Az Uzletszabalyzat
modositasanak tervezetét az Engedélyes a kérelméhez mellékelte.

A villamos energiardl szolo 2007. évi LXXXVI. térvény (a tovabbiakban: Vet.) 71. § (3)
bekezdése alapjan a Vet. 71. § (4a) bekezdésben foglaltak szerinti eltéréssel az engedélyes
altal kidolgozott és a felhasznalokkal reprezentativ érdekképviseleteik utjan egyeztetett,
valamint — a lakossagi fogyasztokat ellato engedélyes tekintetében — a fogyasztovédelmi
hatosaggal eldzetesen véleményeztetett iizletszabalyzatot a Hivatal hagyja jova. A Hivatal
megtagadja az tizletszabalyzatnak vagy az iizletszabalyzat részének a jovahagyésat, ha az
jogszabalyba, villamosenergia-ellatasi szabalyzatba iitkozik, vagy lényeges jogos érdeket sért.

A villamos energiardl szo6l6 2007. évi LXXXVI. torvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol szo6ld 273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 51. § (2)
bekezdése alapjan az {lizletszabalyzat tervezetének a Vet. 72. § (3) bekezdése szerinti
egyeztetése sordn az engedélyes — az atviteli rendszeriranyitd kivételével — a tervezetet az
érintett energetikai felhasznaldi érdekképviseletekkel kozvetleniil egyezteti, és a beérkezett
észrevételekkel egyiitt nyujtja be a Hivatal részére jovahagyasra.
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A Vhr. 51. § (4) bekezdése értelmében a Hivatal a jovahagyasi eljaras keretében a (3)
bekezdés szerinti, fennmaradt vitas kérdésekben dont, és az lizletszabalyzatot jovahagyja, a
jovahagyast feltételekhez koti vagy a jovahagyast megtagadja.

A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (a tovabbiakban: NFM) a 2018. aprilis 19. napjan kelt
elektronikus levelében az Engedélyesnek javasolta, hogy a fogyasztoi tudatossag erdsitése
céljabol az Engedélyes pontositsa az Uzletszabalyzatban a 2.5. pont utolsé bekezdését az
alabbiak szerint: ,,A Magyar Energetikai ¢s K6zmii-szabalyozasi Hivatal, a fogyasztovédelmi
hataskorben eljar6 megyeszékhely szerinti jarasi hivatalok;fegyasztévédelmihatdésdg ¢S a
Beékéltetd Testiiletek cimét, elérhetdségét tajékoztatasul az F.3. fiiggelék tartalmazza.” A
Hivatalnak ezen észrevétel kapcsan kiilon dontenie nem kellett, tekintettel arra, hogy az
Engedélyes az NFM észrevételével dsszhangban médositotta az Uzletszabalyzat szdvegét.

Az Engedélyesnek az Uzletszabalyzat modositdsanak tervezetével kapcsolatos megkeresésére
a tarsadalmi érdekképviseleti szervezetek koziil az Engedélyes felé¢ érdemben egyik szervezet
sem jelzett vissza.

A Hivatal megallapitotta, hogy az Engedélyes 2018. aprilis 23-an benyujtott Uzletszabalyzata
megfelel a Vhr. 51. §-aban, valamint 21. szamt mellékletében foglalt formai és tartalmi
kovetelményeknek.

Mindezek alapjan a Hivatal a rendelkez6 részben foglaltak szerint dontott.

A Hivatal az Uzletszabalyzat mddositisanak jovidhagyasa iranti eljards soran az alabbi
indokok szerint irt el6 kotelezéseket:

Ad 1.) Az Uzletszabalyzat hozzaférhetdvé tételére vonatkozé kételezettség a Vet. S6/A. § (1)
bekezdésén alapul.

Ad 2.) A Vhr. 51. § (7) bekezdése alapjan az engedélyes az iizletszabalyzatat - a Hivatal
jovahagyd hatarozatdnak keltétdl szamitva - legaldbb félévente feliilvizsgalja. Az
iizletszabalyzat feliilvizsgalatanak ki kell terjednie a jogszabdlyok ¢és a kapcsolodo
szabalyzatok véltozéasara és az engedélyes altal alkalmazott miikodési gyakorlatbol eredd
valtozasokra ¢és szerz6déses rendszerekre. Ha az engedélyes a feliilvizsgalat soran
megallapitja, hogy a valtozds a jovahagyott lizletszabalyzat tartalmat érinti, a moddositast
atvezeti, és a valtozasokkal egységes szerkezetbe foglalt lizletszabalyzat tervezetét az 51. §
(2) bekezdése szerinti egyeztetést kovetden haladéktalanul benyujtja a Hivatalhoz
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jovahagyasra. Amennyiben a feliilvizsgalat alapjan nem indokolt az {izletszabalyzat
modositasa, az engedélyes errdl irdsban nyilatkozatot tesz a Hivatal felé.

A Hivatal tajékoztatja az Engedélyest, hogy a Vet. 72. § (4) bekezdése alapjan az
engedélyessel €s a rendszerhasznalokkal torténd egyeztetés mellett, annak eredménytelensége
esetén hatarozattal hivatalbol kotelezheti az érintett engedélyest az iizletszabalyzata
modositasara a Vet.-ben, valamint a Vhr.-ben foglaltak érvényre juttatasa érdekében. A
Hivatal a modositas elmulasztasa esetén birsagot szabhat ki.

A Hivatal jelen hatarozatat a Vet. 159. § (1) bekezdés 2. pontjaban foglalt hatdskorében
eljarva hozta meg.

A Hivatal véglegessé valt hatarozatait a Vet. 168. § (6) bekezdése alapjan a honlapjan
kozhirré teszi.

Az eljarasi koltségrol az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szold 2016. évi CL. torvény (a
tovabbiakban: Akr.) 124. §-a, 125. § (1) bekezdése valamint az igazgatasi szolgaltatasi, a
feliigyeleti dijak ¢és egyéb bevételek beszedésére, kezelésére, nyilvantartasara ¢&s
visszatéritésére vonatkozo szabalyokrdl szolo 1/2014. (II1. 4.) MEKH rendelet 1. melléklet B.
64. pontja alapjan kellett rendelkezni.

A hatarozat elleni jogorvoslatrol sz616 tajékoztatas az Akr. 112. §-4n, 116. § (3) bekezdésén,
114. § (1) bekezdésén, valamint a kdzigazgatasi perrendtartasrdl szold 2017. évi L. torvény 12.
§ (2) bekezdés a) pontjan, 13. § (1) bekezdésén, 17-18. és 27. §-ain és 39. § (1) bekezdésén
alapul. A hatarozat az Akr. 82. § (1) bekezdése alapjan a kozlés napjaval végleges.

Budapest, 2018. junius

Dr. Dorkota Lajos

elnok
Kapjak:
NKM Aramszolgaltato Zrt. 1 példany
Hivatal, Gazdasagi FOosztaly 1 példany
Hivatal, Fogyasztovédelmi Féosztaly 1 példany
Hivatal, irattar 1 példany
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