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L. Altalanos rész - az egyiittmiik6dé szerv és az
informacioatadasi szabalyzat alapadatai

1. Az egyiittmiik6do szerv alapadatai

Hivatalos teljes név MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

Addszam 26713111-2-44

2. Az informacioatadasi szabalyzat alapadatai

Az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgdltatasok daltalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi CCXXII.
torvény (a tovabbiakban: E-lgyintézési tv.) 67. § (1) bekezdése szerint az azonos hataskord terleti
allamigazgatdsi szervek tekintetében az irdnyitd allamigazgatasi szerv, tertleti kamarak tekintetében az
orszagos kamara, e szervekre kiterjed6 hatallyal egységes informacidatadasi szabalyzatot fogadhat el.

Tekintve, hogy az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. nem mindsiul sem terileti
allamigazgatasi szervnek, sem terileti kamardnak, rd vonatkozd egységes informaciéatadasi
szabdlyzat nem keriilt elfogaddsra. gy a jelen Informdcidataddsi Szabdlyzat egyedi
informdcidatadasi szabdlyzatnak mindsiil.

Az E-ligyintézési tv. szerinti egyiuttmiikod6é szerv az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részére killdott informdacidéatadasra vonatkozé megkereséssel a jelen Informacidatadasi
Szabdlyzatban foglaltakat elfogadja, és magara nézve kételez6nek ismeri el.

Egységes Egyedi

2.1. Egységes informacioatadasi szabalyzat alapadatai
AZ MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. esetében nem értelmezheté

Egységes informdcidatadasi szabalyzat
megnevezése

Az egységes informdcidatadasi szabalyzatot
kiadd szerv megnevezése

Verzié

Kiadas datuma

Hatalyossag kezdete

2.2. Egyediinformacioatadasi szabalyzat alapadatai

Egyedi informacidatadasi szabalyzat MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
megnevezése Informacidatadasi Szabalyzata
Verzio 1.0

Kiadas datuma 2021. janudr 1.
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Hatdlyossag kezdete 2021. januar 1.

Irdnyité allamigazgatasi szerv/orszagos kamara  Igen/Nem

vezet8jének jévahagyasa AZ MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
nem minGsil sem teriileti allamigazgatasi
szervnek, sem teriileti kamaranak, igy
esetében nem értelmezhet6

A jelen Informdciéataddsi Szabdlyzat hatdlyba Iépésével egyidejiileg az NKM Energia Zrt.
Informdcidédataddsi Szabdlyzata hatdlydt veszti.

II. Kiilonés rész - az egyes nyilvantartasok és a hozzajuk tartozo
adatatadasi feliiletek adatai

1. Egyiittmiikodo szerv szakteriiletei (ligycsoportjai)

A villamos energidrdl szélé 2007. évi LXXXVI. torvényben (tovabbiakban: Vet.), valamint a
foldgazellatasrdl szélé 2008. évi XL. torvényben (tovabbiakban: Get.) meghatdrozott
kotelezettség alapjan az erre jogosult felhaszndlok részére a villamos energia és foldgaz
egyetemes szolgaltatas biztositasdhoz az erre vonatkozé polgari jogi szerz6dés (villamos energia
és foldgaz egyetemes szolgdltatasi)

o megkotése,
o maodositasa,
o megsziintetése.

2. Egyiittmiikodo szerv <konkrét1> szakteriilete
2.1. Informaciéforrasok regiszterének tartalma

2.1.1. Az egyiittmiik6do szervnél rendelkezésre allo dokumentumok felsoroldsa

Az Il. fejezet 1. pontban megjel6lt szakteriileten (ligycsoportban) elektronikusan intézheté lgyek
kapcsan keletkez6 dokumentumok (iratok) targyanak megjelolése:

AZ MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. villamos energia és foldgdz egyetemes szolgaltatasi
Uzletszabalyzataiban részletezett iratok, kiléndsen:

e ajanlatkérés villamos energia és foldgaz egyetemes szolgaltatas biztositasara,

e villamos energia és foldgaz egyetemes szolgaltatasi szerz6dés,

e aszolgdltatott villamos energia és foldgaz ellenértékérdl kiallitott szamlak,

e a villamos energia és foldgdz egyetemes szolgdltatdsi szerz6dés esetleges
modositasanak iratai,

e avillamos energia és foldgaz egyetemes szolgaltatasi szerz6dés megsziintetésének iratai
(felmondas, felhasznald-valtozas bejelentése)
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» aziratok kezelését elrendeld jogszabalyi rendelkezés megjel6lése:

o a fentiek szerint kezelt iratok részletezését a honlapunkon barki szamara
elérhet6 villamos energia és foldgdz egyetemes szolgdltatasi
Uzletszabalyzataink tartalmazzak,

» az egyittmiik6d6 szerv hataskori feladatainak felsorolasa (milyen ligyben hoz
dontést):

o a fentiek szerint az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
kozigazgatasi/allamigazgatasi/hatosagi feladatkorokkel és hataskorokkel
nem rendelkezik, kozigazgatasi/allamigazgatasi/hatdsagi dontést nem hoz

o az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. feladata a Vet. és a Get. szerint erre
jogosult felhaszndldkkal — igénylik esetén — a foldgaz egyetemes
szolgdltatasi szerz6dés megkotése, szikség esetén moddositdsa és a
jogszabdlyban meghatdrozott esetekben a szerz6dés felmonddasaval
kapcsolatos ligyek intézése

» kiadott szakhatosagi allasfoglalasok targyanak felsorolasa (milyen tigyben ad ki
szakhatodsagi allasfoglalast):

o a fentiek szerint az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
kozigazgatasi/allamigazgatasi/hatdsagi feladatkorokkel és hataskorokkel
nem rendelkezik, igy nem ad ki szakhatdsagi allasfoglalast

» szerzddési kotelezettség(ek) felsorolasa (azon szerzddések targya, amelyek
tekintetében jogszabaly szerz6déskotési kotelezettséget ir el6):

o a Vet. szerinti villamos energia egyetemes szolgaltatasi szerz6dés és a Get.
szerinti foldgaz egyetemes szolgaltatdsi szerz6dés, a szerz8dés targya a
Vet. és Get. szerinti egyetemes szolgaltatas biztositasa dijfizetés ellenében
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2.1.2. Nyilvantartdsok ésszefoglalé tablazata

A tdbldzat célja, hogy felsorolja az egyiittmiikédé szerv dltal a megjelélt iigycsoportban kezelt nyilvantartdsokat.

Nyilvantartas 2 . Nyilvanos e Kozhiteles Jogszabalyi
. Nyilvantartas leirasa ; Kozzététel helye . . .
megnevezése (lgen/Részben/Nem) (Igen/Részben/Nem) hivatkozas
A nyilvantartas = A nyilvantartas A nyilvantartast
egylttmiikodé szervnél tartalmanak/céljanak leirasa elrendelé6  jogszabaly
hasznalt megnevezése meghatarozdsa
a villamos energia és az MVM Next nem Az Eurdpai Parlament
foldgaz egyetemes Energiakereskedelmi Zrt. és a Tanacs (EU)
szolgaltatast igénybe vevé | villamos energia és foldgaz 2016/679 rendelete a
felhasznalok nyilvantartasa feg,yetsmes Sf?l'?ﬁltata??j[k természetes
|geny,eyevo elhasznald személyeknek 3
személyének, adatainak, a ,
személyes adatok

szolgdltatas biztositasa
szerz6déses feltételeinek
nyilvantartdsa

kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad
aramlasardél, valamint
a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kival
helyezésérdl
(altaldnos
adatvédelmi rendelet,
GDPR)
Preambulumanak (82)
bekezdése és 30.
cikke.
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2.1.3. A nyilvdntartdsok dltal kézhitelesen nyilvantartott adatok kore

AZ MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kézhitelesen nem tart nyilvan adatokat.

Melyik
nyilvantartasban
szerepel

Koézhiteles adat
jogszabalyi
megnevezése,
értelmezése

Atadhaté esetén az
atadas madja
(Egyszer(i/Automatikus)

Atadhaté
(1/N)

Nyilvanos

(I/N)

Kozhiteles adat rovid,

koznapi neve

Az adat tartalmdanak itt a 2.1.2. pont 1.

leirdsa oszlopaban megadott
megnevezést  kérjiik
szerepeltetni

2.1.4. A nyilvantartdsok dltal kézhitelesnek nem mindsiild, egyéb nyilvantartott adatok kére

A tdbldzat célja, hogy felsorolja az egyiittm(ikédé szerv dltal kezelt nyilvdntartdsok kézhitelesnek nem minésiilé adatait.

Atadhaté
esetén az
atadas

Melyik
nyilvantartasban

A
dat szerepel

jogszabalyi
megnevezése,
értelmezése

Masodlagos
esetén az
elsddleges

forras jelolése

Nyilvan
os (I/N)

Elsédleges/
Masodlagos

Adat rovid, koznapi
neve

Atadhaté (I/N)

madja
(Egyszerii/
Automatikus

)

természetes els6 oszlopban elsédleges nem a GDPR 6. cikk avillamos energia
személy felhasznald, = irtakkal (1) bek. szerinti és foldgaz
fizet6 csalddi és egyezik jogalap egyetemes
utoneve fennallasa, ill. a szolgdltatast
GDPR 28. cikk igénybe vevo
szerinti felhasznalok
adatfeldolgozd nyilvantartasa
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természetes
személy felhasznald,
fizet6 lakcime

természetes
személy felhaszndlo,
fizet6 sziletésének
helye és ideje

természetes
személy felhaszndlé,
fizet6 anyja csaladi
és utdneve

nem természetes
személy felhaszndlo,
fizet6 elnevezése

elsé oszlopban
irtakkal
egyezik

elsé oszlopban
irtakkal
egyezik

elsé oszlopban
irtakkal
egyezik

elsé oszlopban
irtakkal
egyezik

elsédleges

elsédleges

elsédleges

elsédleges

nem

nem

nem

nem

kozremikodése
esetén

a GDPR 6. cikk
(1) bek. szerinti
jogalap
fenndllasa, ill. a
GDPR 28. cikk
szerinti
adatfeldolgozé
kozrem(kodése
esetén

a GDPR 6. cikk
(1) bek. szerinti
jogalap
fennallasa, ill. a
GDPR 28. cikk
szerinti
adatfeldolgozd
kozremikodése
esetén

a GDPR 6. cikk
(1) bek. szerinti
jogalap
fenndllasa, ill. a
GDPR 28. cikk
szerinti
adatfeldolgozé
koézrem(kodése
esetén

Gzleti titok

a villamos
energia és
foldgaz
egyetemes
szolgaltatast
igénybe vev6
felhasznaldk
nyilvantartdsa

a villamos
energia és
foldgaz
egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevé
felhasznalok
nyilvantartdsa

a villamos
energia és
foldgaz
egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevé
felhasznalok
nyilvantartdsa

a villamos
energia és
foldgaz
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nem természetes
személy felhaszndlé,
fizetd székhelye

nem természetes
személy felhasznalo,
fizet6 addszama

nem  természetes
személy felhasznald,
fizetd
cégjegyzékszama
(nyilvantartasi
szama)

felhasznalo
azonositdja

elsé oszlopban | masodlagos
irtakkal
egyezik

els6 oszlopban masodlagos
irtakkal
egyezik

elsé oszlopban | masodlagos
irtakkal
egyezik

els6 oszlopban elsédleges
irtakkal
egyezik

nem

nem

nem

nem

Gzleti titok

Uzleti titok

Gzleti titok

a GDPR 6. cikk
(1) bek. szerinti

jogalap

egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevé
felhasznalok
nyilvantartdsa
a villamos
energia és
foldgaz
egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevé
felhasznalok
nyilvantartdsa
a villamos
energia és
foldgaz
egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevé
felhasznaldk
nyilvantartasa
a villamos
energia és
foldgaz
egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevé
felhasznalok
nyilvantartasa

a villamos
energia és
foldgaz
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vételezés kezdé
id6pontja

vételezés zard
id6épontja

vételezés
mennyisége

elsé oszlopban | elsédleges
irtakkal
egyezik

els6 oszlopban elsédleges
irtakkal
egyezik

elsé oszlopban | elsédleges
irtakkal
egyezik

nem

nem

nem
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fennallasa, ill. a
GDPR 28. cikk
szerinti
adatfeldolgozé
kozremikodése
esetén

a GDPR 6. cikk
(1) bek. szerinti
jogalap
fennallasa, ill. a
GDPR 28. cikk
szerinti
adatfeldolgozé
koézrem(kodése
esetén

a GDPR 6. cikk
(1) bek. szerinti
jogalap
fennallasa, ill. a
GDPR 28. cikk
szerinti
adatfeldolgozé
koézremikodése
esetén

a GDPR 6. cikk
(1) bek.szerinti
jogalap
fenndllasa, ill. a
GDPR 28. cikk
szerinti
adatfeldolgozé
kozrem(kodése
esetén

egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevé
felhasznalok
nyilvantartdsa

a villamos
energia és
foldgaz
egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevé
felhasznalok
nyilvantartdsa

a villamos
energia és
foldgaz
egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevé
felhasznaldk
nyilvantartasa

a villamos
energia és
foldgaz
egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevé
felhasznalok
nyilvantartasa
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dijfizetéssel és
dijtartozassal
Osszefliggd adatok

szerz6dések fel-
mondasanak
eseményei

minden egyéb olyan
adat, amely a
szerzGdéses
jogviszony
id6tartama alatt a
szerz6désben
foglaltak teljesitése
érdekében
szlikséges.

elsé oszlopban = elsédleges

irtakkal
egyezik

elsé
oszlopban
irtakkal
egyezik

elsé
oszlopban
irtakkal
egyezik

elsédleges

elsédleges

nem

nem

nem
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a GDPR 6. cikk
(1) bek. szerinti
jogalap
fennallasa, ill. a
GDPR 28. cikk
szerinti
adatfeldolgozé
kozremikodése
esetén

a GDPR 6. cikk
(1) bek. szerinti
jogalap
fenndllasa, ill. a
GDPR 28. cikk
szerinti
adatfeldolgozé
koézrem(kodése
esetén

a GDPR 6. cikk
(1) bek. szerinti
jogalap
fennallasa, ill. a
GDPR 28. cikk
szerinti
adatfeldolgozd
kozremikodése
esetén

a villamos
energia és
foldgaz
egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevé
felhasznalok
nyilvantartdsa

a villamos
energia és
foldgaz
egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevd
felhasznalok
nyilvantartasa

a villamos
energia és
foldgaz
egyetemes
szolgaltatast
igénybe vevé
felhasznalok
nyilvantartasa
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2.1.5. Az informdciédtadadsi feliiletek, szolgdltatdsok

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal a 2.1. fejezetben ismertetett informacidk, adatok
elektronikus Uton vald atadasi formajat, technikai, technoldgiai megoldasat fels6 szinten bemutato,
Osszefoglalo fejezet.

2.1.5.1. Az informacidatadasi feliiletek 0sszefoglalé tablazata

Azonosité Egylittm(ikodés Gyakorisag Nyilvanos/ Nem nyilvanos esetén
formaja =T a jelolés indoklasa
nyilvanos
Ugyfélkapu egyszerU eseményalapu nem személyes- illetve
oldali nyilvdnos  (zleti titoknak
azonosité mindsilé adatot
tartalmaz

2.1.5.2. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. elektronikus informaciéatadasi feliilet,
szolgaltatas miszaki leirasa

A fejezetben feltiintetett adatok nyilvanossaga: Nyilvanos / Nem nyilvdnos
»Nem nyilvdnos” jel6lés esetén annak indokldsa:
személyes- illetve lizleti titoknak minGsiil6 adatot tartalmaz

2.1.5.2.1. Az elektronikus informdciddtaddsi feliileten keresztiil dtadhaté adatok, informdcidk kore,
leirdsa

Az elektronikus informacioatadasi fellileten keresztilil atadhaté adatok ismertetése.

Minden egyes leiré adatra vonatkozéan minimdlisan az aldbbiakat sziikséges megadni:

Kotelezéen

Leiro adat ) " Egyéb tartalmi,
o . Adat atadando w
(adatmezd) Adat tipusa Adat hossza ) kezelési
) formatuma adat? . .y
megnevezése informaciok
(I/N)
Felhasznalé numerikus 10 karakter nem
azonositdja egész
Vételezés kezd6 datum 8 karakter EEEEHHNN nem
id6pontja
Vételezés zaré datum 8 karakter EEEEHHNN nem
id6pontja
Vételezés numerikus egész | 17 karakter nem
mennyisége
Dijfizetéssel és szoveges, datum Nem nem
dijtartozassal és id6pont, definialhaté
osszefiiggd adatok numerikus
Szerz6dések fel- szoveges, datum Nem nem
mondasanak és id6pont definidlhaté
eseményei
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Minden egyéb szoveges, Nem nem
olyan adat, amely = numerikus egész, definidlhatd

a szerz6déses numerikus valds,

jogviszony datum és

idétartama alatta id6pont,

szerz6désben logikai

foglaltak

teljesitése

érdekében

sziikséges.

2.1.5.2.2. Az adatdtadds igénylésének és teljesitésének feltételei
Az adatkezelés céljadhoz sziikséges adatok - az a), b) és d) pontok esetében az érintett egyidejl
értesitése mellett - dtadhatdk:

a) azadatkezel6 megbizasa alapjdn a szerz6dés megkotését, a leolvasast, a szamlazast, a
kézbesitést, a dijfizetések és kovetelések kezelését, a forgalmazas kezelését, a
felhasznalasi helyek mdszaki kivitelezését, feliilvizsgalatat, ellenGrzését, kikapcsoldsat
vagy az Ugyfélszolgalati tevékenységet végz6 természetes személynek és gazdalkodd
szervezetnek,

b) a szdmlazasi és forgalmazasi jogvitdk rendezésére jogszabaly vagy a szerz6dé felek
megallapoddsa alapjan jogosult szervezetek részére,

c) a nemzetbiztonsag, a honvédelem és a kozbiztonsag védelme, tovabba a kézvadas
blncselekmények lld6zése céljabdl az arra hataskorrel rendelkezé nemzetbiztonsagi
szerveknek, nyomozé hatdsdgoknak, az ligyésznek, valamint a birésagnak,

d) abirdsagi végrehajtasrdl sz6l6 1994. évi LIll. torvény elGirasai szerint a végrehajtonak,

e) afogyasztévédelmi hatdsagnak,

f) a védendd fogyasztok esetében az 6t megilleté kedvezménynek vagy kilonleges
banasmddnak az egy felhasznalasi helyen vald igénybevételének ellenérzése céljabdl
a foldgdz eloszténak és az 6t megillet6 kedvezménynek vagy kiilénleges bandasmddnak
a biztositasa érdekében a foldgazkereskeddnek, valamint

g) az atvevl egyetemes szolgéltatonak.

Az adatszolgaltatas az MVMNEXT rovid nev( hivatali kapun keresztiil érkezé igénylésre torténik. Az
adatszolgaltatds ugyanezen hivatali kapun keresztiil valésul meg.

A jelen Szabdlyzatban foglaltak a MVM Csoport Csoportszintl Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabalyzatdaban (a tovabbiakban: CSASZ) rogzitettekkel Osszhangban, a CSASZ-ban foglaltakkal
egyuttesen alkalmazanddak. Abban az esetben, ha a CSASZ és a jelen Szabdlyzat elGirasai kozott
barmilyen ellentmondas van, automatikusan a CSASZ rendelkezései az iranyaddak.

2.1.5.2.3. Az informatikai egytittmiikédési szolgdltatds (adatdtadds) rendelkezésre dlldsa

Az adatszolgdltatds szintén az MVMNEXT révid nev( hivatali kapun keresztil valdsul meg. Az igénylés
befogadas rendelkezésre allasa azonos a hivatali kapu rendelkezésre allasaval.

2.1.5.2.4. Az dtadott informdcié hitelességének biztositdsa

Az adatok az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. SAP rendszerébdl szarmaznak, melynek biztonsagi
tanusitvanya szavatolja a rendszer zdartsagat és megfelel az altaldanos informacidbiztonsagi
kovetelményeknek.
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Az informatikai rendszer tanusité szervezet altal igazolt, mely biztositja a rendszerelemek zartsagat,
megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, valamint az észrevétlen mdodositdst, ezentul megfelel az
altaldnos informacidbiztonsagi zartsagi kovetelményeknek is. Az altaldnos informacidbiztonsagi
zartsagi kovetelmények teljesiilése adminisztrativ, fizikai vagy logikai intézkedésekkel biztositott.

2.1.5.2.5. Az informdcidédtadds kezdeményezésénekleirdsa elsddleges adat vdltozdsa esetén
Nem értelmezheté.

2.1.5.3. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. elektronikus informaciéatadasi feliilet,
szolgaltatas ligyrendi leirasa

2.1.5.3.1. Az informdciédtaddsi szabdlyzat mddositdsa esetén kévetendé eljdrds, ezen beliil az
informdciédtaddsi szolgdltatds igénybevevdi tdjékoztatdsdnak rendje

AZ MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a jelen Informacidéatadasi Szabalyzatot a mddositasara
okot add korilmény bekovetkezésétbl szamitott 30 napon belll mddositja.

Az Informaciédtadasi Szabalyzat mddositdsat és megszlinésének a tényét az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. az informacidéatadasi szolgaltatds igénybevevéi tdjékoztatdsa
érdekében a mddositas hatdlybalépését megel6z6en legalabb 15 nappal honlapjan kdzzéteszi
és megkiildi az Elektronikus Ugyintézési Feliigyeletnek.

Az Informdciéataddsi Szabalyzat, valamint mddositasa legkorabban a kozzétételét kdvetd 15.
napon lép hatdlyba.

2.1.5.3.2. Az informdciédtaddsi szolgdltatds megsziintetetésének rendje
AZ MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az altala biztositott informacidatadasi szolgdltatas

megsziintetésének tényét a megszlintetést megel6z6en legalabb 15 nappal honlapjan
kozzéteszi és a megsziintetésrdl tajékoztatja az Elektronikus Ugyintézési Feliigyeletet.
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