
Legyen Ön is tudatos energiafogyasztó!

Tisztelt Ügyfelünk!
Őszi hírlevelünkben szeretnénk figyelmét felhívni  
a Tudatos energiafogyasztó országos kampány-
ra, amely során a hat magyarországi energiaszolgál-
tató együtt népszerűsíti az ésszerű energiafelhasz-
nálást. Egyszerű tippek követésével Ön is csökkent-
heti áramszámláját. 
Jövőbarát termékeink, szolgáltatásaink igény-
bevételével (e-számla, csekkmentes fizetési módok) 
Ön is könnyen tehet a környezetért. 

ÜZLETi HÍRLEVÉL
2012/3

A tudatos energiafogyasztás nemcsak ügyfeleink számára, hanem 
számunkra is fontos. Ezt jól bizonyítja, hogy az EDF DÉMÁSZ is csatla-
kozott egy országos kezdeményezéshez, melyben Magyarország hat 
legnagyobb energiaszolgáltatója együtt, közös kampányban hívja fel 
a figyelmet az ésszerű energiafelhasználás fontosságára.
A tudatos energiafogyasztás nem egyenlő a takarékoskodás-
sal. Egyszerűen elég csak odafigyelnie pár jelentéktelen-
nek tűnő apróságra. Egy kis odafigyeléssel áramszámláját 

úgy csökkentheti, hogy továbbra is 
a megszokott komfortot élvezhe-
ti amellett, hogy így még hozzá-
járulhat környezetünk védelmé-
hez, bolygónk jövőjéhez is.

Néhány tipp:
	 Egy modern LCD vagy LED monitor 70-80%-kal kevesebb ener-

giával is beéri, mint egy klasszikus, ami még a szemet is rongál-
ja! Már ezért is megéri beruházni egy cserébe!

	 A készenléti üzemmód beállítása a számítógépen nem igényel spe-
ciális szaktudást, viszont ebben az állapotban akár 80‑90%‑kal 

kevesebb energiával is beéri a gép!
	 Kihúzni, vagy nem kihúzni, ez itt a kérdés! A szá-

mítógéphez csatlakoztatott eszközök - LED-es 
pendrive, pohármelegítő, telefontöltő - mind-
mind fogyasztók is egyúttal. Húzzuk ki őket, 
ha nincs rájuk szükség.

A www.tudatosenergiafogyaszto.hu 
honlapon sok tanácsot kaphat elektromos 

berendezések használatához illetve a Tudatos 
energiafogyasztó Facebook oldala napon-

ta energiatakarékossági tippekkel és nyere-
ményjátékkal várja a rajongókat. 

Kattintson Ön is és legyen 
tudatos energiafogyasztó!

Gratulálunk a teljesítményhez!
Az EDF DÉMÁSZ által támogatott sportolók mindent megtettek a londoni ötkarikás játékokon, hogy méltán képviseljék a ma-
gyar színeket. Büszkék vagyunk Douchev-Janics Natasára, aki kajak 200 m-en egyéniben bronzérmet, 500 m-en Kovács Ka-
talinnal párosban pedig ezüstérmet nyert idén nyáron. Vajda Attila kenus 1000 m-en a pontszerző 6. helyet szerezte meg. 
Munkatársunk, Varga Tamás Hirling Zsolttal együtt a könnyűsúlyú kétpárevezősök között lett 11. helyezett. 
Gratulálunk mindhárom 
olimpikon teljesítményé-
hez, hiszen az eredmények 
mögött több éves elszánt-
ság, elhivatottság, a kiváló-
ságra való törekvés és csa-
patmunka áll, mely értéke-
ket az EDF DÉMÁSZ is kép-
viseli! 



e-vonal
06 40 82 22 82

éjjel-nappal
hívható!

MIBEN SEGÍTHETÜNK? (ÜGYFÉLKAPCSOLATI ELÉRHETÕSÉGEK)
Internetes Ügyfélszolgálat:		  www.edfdemasz.hu
e-vonal (ügyfélszolgálat 0-24 h)	 /kék szám/ helyi tarifával hívható:	 06 40 82 22 82
Mérőállás bejelentés	 interneten:	 www.edfdemasz.hu/meroallas
	 /zöld szám/ vezetékes számról ingyenesen hívható:	 06 80 82 81 80
	 mobiltelefonról:	 06 40 82 81 80
	 normál díjas sms:	 06 20 20 99 200
Hibabejelentés	 /kék szám/ helyi tarifával hívható:	 06 40 82 20 00
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Önnek is fontos a 
környezetvédelem?

Akkor válassza jövőbarát 
termékeinket! 

E-számla
„Nem látja a számlától az erdőt?” Felejtse 
el a számlarengeteget, és használja jövőba-
rát szolgáltatásunkat. Számlája kezelése így 
gyors, pontos és papírmentes lesz! 

Energiapiaci hírek
6343 megawatt csúcsfogyasztást mért a Magyar Villamosenergia-ipari Átviteli 
Rendszerirányító Zrt. (MAVIR) idén nyáron.
Az eddigi nyári villamosenergia-felhasználási rekordot a 2007 júliusában mért 6320 
megawatt jelentette, azonban ez idén júliusban megdőlt. A harmadik legmaga-

sabb nyári fogyasztás a 2008-ban mért 6252 me-
gawatt volt.
Magyarországon egyébként jellemzően a téli fo-
gyasztás eredményezi az éves csúcsokat, 2012-ben 
az eddig regisztrált rekord áramfogyasztás 6384 
megawatt volt február 9-én. Az elmúlt 10 év adata-
iból azonban az látszik, hogy megindult a kiegyen-
lítődés a téli és a nyári csúcs között. A két érték kü-
lönbsége harmadára csökkent, azaz a tíz évvel ez-
előtti 20 százalék körüli eltérés mára 6 százalékra 
zsugorodott. 

A téli áramfogyasztás abszolút rekordja 2007-ben volt, akkor 6602 megawatt volt 
a csúcsteljesítmény, a második és harmadik legnagyobb téli fogyasztást 2010-ben 
és 2011-ben mérte a Mavir, 6560, illetve 6492 megawattal.
A melegben a fogyasztás emelkedését a megnövekedett hűtésigény okozza: a ház-
tartásokban, munkahelyeken, bevásárlóközpontokban, egyszóval mindenhol, ahol 
van, működtetik a légkondicionálókat, de a hűtő-fagyasztó berendezések is többet 
fogyasztanak ilyenkor. Télen főként a fűtéshez és a korai sötétedés miatt a világí-
táshoz használt energia okozza a fogyasztás növekedését, de észrevehető az ünne-
pi díszkivilágítás hatása is.

(MTI)

Energiahatékonysági tippek
Takarékos fogyasztással csökkenthetjük az áramszámlát (2.rész)

Energiatakarékos életmódot folytatni általában egyáltalán nem jelent 
nagy összegű beruházásokat, legtöbbször egy kis odafigyeléssel komoly 
pénzeket takaríthatunk meg. Az energiatakarékos fogyasztói magatartás-
sal ráadásul a környezetünket is kíméljük: a kisebb energia-
terhelés pozitív hatást fejt ki a klímára, a nemzetgazda-
ság energiafüggésére, összességében pedig a gazda-
ság versenyképességére is.

Kapcsolók és a világítás
	 Már azzal is takarékoskodhatunk, ha olyan el-

osztóról működtetjük a munkahelyünk kisebb 
konyhai készülékeit – kávéfőző, mikrohullámú 
sütő, vízforraló - mely egy kapcsolóval lehetővé teszi 
azok teljes áramtalanítását is, hiszen ezek a készülé-
kek is vesznek fel energiát a készenléti állapothoz.

	 Az ősz közeledtével sokkal többet használjuk a belté-
ri világítást is, amit ha energiatakarékos kompakt 
fénycsövekkel oldunk meg, máris spóroltunk a vil-
lanyszámlán.

	 Energiatakarékos izzót azokon a helyeken érdemes 
beszerelni, ahol huzamosabb ideig van szükség világítás-
ra, mivel az ilyen típusú izzók a felmelegedési szakaszban többet fo-
gyasztanak a hagyományos égőknél, ám optimális hőmérséklet eléré-
se után jóval alacsonyabb energia-felvétellel dolgoznak, ezért nem ér-
demes őket le-föl kapcsolgatni. 

	 A kültéri világítókészülékeknél, vagy a ritkábban használt helyiségek-
ben mozgásérzékelővel takarékoskodhatunk, ám éjszakára ezeket is 
teljesen áramtalaníthatjuk.

Csekkmentesen  
kényelmesen!
Az ideje többet ér! Ke-
rülje el a sorban állást, 
válassza a csekkmen-
tes fizetési módok egyi-
két (csoportos besze-
dés vagy egyedi átuta-
lás), és élvezze a kényel-
met! Csoportos besze-
déssel Ön dönti el, hogy 
a hónap elején, közepén 
vagy végén akarja-e fi-
zetni áramszámláját! Aztán irány az elektro-
nikus számla!

LEGYEN
A SZÁMLÁJA URA!
UtAljon AUtomAtikUsAn, 
amikor önnek jó!

EDF DÉMÁSZ Zrt.
ugyfelszolgalat@edf.hu
www.edfdemasz.hu
e-vonal: 06 40 82 22 82 

Egyetemes szolgáltatói 
üzletszabályzatunk 
módosult

Tájékoztatjuk Ügyfeleinket, hogy az 
EDF DÉMÁSZ Zrt. egyetemes szolgáltatói 
üzletszabályzatának módosítását a Magyar 
Energia Hivatal 614/2012. számú határoza-
tával jóváhagyta. A módosítás 2012. szep-
tember 1-jétől hatályos, melyről számlánkon, 
honlapunkon már előzetesen adtunk tájé-
koztatást. A módosítás tartalma, a felmon-
dás feltételei, az egyetemes szolgáltatás ke-
retében történő villamosenergia-vásárlás fel-
tételeit, árait tartalmazó üzletszabályzat ak-
tuális teljes szövege 2012. augusztus 1-jétől 
megtekinthető a www.edfdemasz.hu we-
boldalunkon és ügyfélszolgálati irodáinkban.


