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Az EDF DEMASZ Zrt.
ugyfélszolgalati egységeinek cime és nyitvatartasa

A megadott minimalis nyitvatartasi id6k valtozhatnak, melyekrél az érintett felhasznaldkat tajékoztatjuk.
Az aktualis nyitva tartas az internetes honlapon megtekinthetd, illetve telefonon lekérdezheté, tovabba
az irodaknal kiirésra kertiilnek.

Jelen fliggelék tajékoztatasként tartalmazza a fogyasztévédelmi hatésagok, szervezetek elérhetéségét
is. A jelen fliggelékben szerepl6 adatok, informaciok moédositasa nem mindsil (lizletszabalyzat
modositasnak.

A fluggelék kulén oldalakon tartalmazza a 2015. évi munkanap athelyezések és Gnnepnapok miatti
egyedi nyitvatartasi id6ket.

Elérhetdségek:
Telefon: (62) 565 600 normal (nem emelt dijas) vezetékes szam, mely kulféldrdl is elérhetd, és
(40) 822 282 kék szam

Levél: 6701 Szeged Pf.: 199

Honlap: www.edfdemasz.hu (altalanos tajékoztatas és regisztralt igyfelek on-line Ggyfélszolgalatra
belépésre)

Ugyfélszolgalati irodak: a kdvetkez6 oldalon talalhato felsorolas szerint. Az ugyfélszolgalati irodakon
postai kildeményt nem fogad az EDF DEMASZ Zrt, ezért a postai kiildeményeket a levelezési cimre
kell megcimezni.

Az EDF DEMASZ Zrt. biztositja, hogy ligyfelei telefonon és interneten keresztiil iigyfélszolgalati irodai
ugyintézésre elézetesen idépontot foglaljanak.

Panaszfelvételi helyek: a kbvetkezd oldalon talalhato felsorolas szerint. A panaszfelvételi helyek nem
minésulnek dgyfélszolgalati irodanak.

Tajékoztaté adatok az EDF DEMASZ Halézati Eloszté Kft., mint eloszté altal iizemeltetett
telefonszamokrol:

Hibabejelentés: (62) 565 881 (a hibabejelentés fogadast az EDF DEMASZ Halézati Eloszté
Kft., mint eloszti engedélyes Uzemelteti)

Méréallas bejelentés vezetekes telefonrdl: (62) 565 780, mobil telefonrol: (62) 565 987
(a mérdallas fogadast az EDF DEMASZ Haldzati Elosztd Kft., mint elosztéi engedélyes
Uzemelteti)

Telefonos Ugyfélkapcsolati Kézpont
Nyitvatartasi id8: hétf6-péntek 8-20 6raig

Ugyfélkapcsolati Csoportok (Back Office-ok)

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t&l EDF DEMASZ Zrt.



Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatéi Uzletszabalyzat F.2. szamu fiiggeléke

Ugyfélszolgalati Irodak

Allandé ligyfélszolgalati irodak
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 68.
6800 Hodmezd8vasarhely, Kutasi ut 24.
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46.
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4.
2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63.

Nyitva tartasuk
Hétfé 08:00-20:00
Kedd 08:00-14:00
Szerda 08:00-14:00
Cslitortok 08:00-14:00
Péntek 08:00-14:00

Ugyfélszolgalati fiokirodak

Jaras Iroda cime hétfé kedd | szerda | csiitérték | péntek
megnevezése
Szentesi 6600 Szentes, Ady E. u. 38. 08:00- | 14:00-
12:00 18:00
Oroshazi 5900 Oroshaza, Tancsics u. 20. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bajai 6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kiskunhalasi 6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. | 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Mérahalmi 6782 Mérahalom, Rdszkei ut 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Gyulai 5700 Gyula, Béke sgt. 35. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Békési 5630 Békeés, Petéfi u. 2 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Mezdkovacshazai | 5800 Mezékovacshaza, Arpad 14:00- 08:00-
u. 194. 18:00 12:00
Makoi 6900 Mako, Liget u. 3. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Kiskunfélegyhazi | 6100 Kiskunfélegyhaza, 08:00- | 14:00-
Batthyany L. u. 2-4. 12:00 18:00
Monori 2700 Monor, Kossuth u. 65-67 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Kiskérosi 6200 Kiskéros, Arpad u. 8. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kunszentmikldsi 6090 Kunszentmiklos, Kalvin tér 14:00- 08:00-
12. 18:00 12:00
Kalocsai 6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bacsalmasi 6430 Bacsalmas, H6sok tere 3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Janoshalmai 6440 Janoshalma, Bajai ut 4. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Kiskunmajsai 6120 Kiskunmajsa, Fé utca 79. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Tiszakécskei 6065 Lakitelek, Fels&alpar 3. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Mohacsi 7714 Ujmohacs, Horvath S. utca | 08:00- 14:00-
27/b. 12:00 18:00
Gyomaendrédi 5621 Cséardaszallas, Kossuth 08:00- | 14:00-
utca 14. 12:00 | 18:00

EDF DEMASZ Zrt.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t6l
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Sarkadi 5720 Sarkad, Hajdu utca 1/3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Szarvasi 5553 Kondoros, H8s6k tere 4-5. | 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Szeghalmi 5530 Vésztd, Kossuth Lajos 08:00- 14:00-
utca 37. 12:00 18:00
Csongradi 6640 Csongrad, Kossuth tér 7. 14:00- | 08:00-
18:00 12:00
Kisteleki 6760 Kistelek, Kossuth utca 9. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Dabasi 2377 Orkény, Kossuth utca 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Nagyké&rosi 2750 Nagykérds, Szabadsag tér 14:00- 08:00-
5. 18:00 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas kordlmény miatt a nyitva

tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az tgyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t6l

EDF DEMASZ Zrt.
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Panaszfelvételi helyek

Panaszfelvételi hely cime hétfé kedd szerda | csitortok | péntek
6449 Mélykut, Topart utca 58. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6320 Solt, Béke tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6041 Kerekegyhaza, Szent Istvan tér 08:00- 14:00-
2. 12:00 18:00
6050 Lajosmizse, Szabadsag tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6070 Izsak, Szabadsag tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6237 Kecel, Szabadsag tér 17. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6230 Soltvadkert, Kossuth utca 10. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6080 Szabadszallas, Kossuth u. 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5650 Mez6berény, F6 ut 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5661 Ujkigyds, Kossuth utca 41. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5830 Battonya, F6 utca 91. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5931 Nagyszénas, Pacsirta utca 8. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5940 Totkomlos, Fé ut 1. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6630 Mindszent, Szabadsag tér 37. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6750 Algyd, Kosarfono u. 36. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6762 Sandorfalva, Széchenyi utca 24- 08:00- 14:00-
26. 12:00 18:00
2730 Albertirsa, Kéztarsasag u. 37/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
2721 Pilis, Rakéczi ut 23. 14:00- 08:00-
18:00 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas korulmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az ligyfelek internetes honlapunkon, telefonos

ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast.

EDF DEMASZ Zrt.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t6l
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Fogyasztovédelmi szervezetek, hatosagok
(hataskoreiket az Uzletszabalyzat 8.2 fejezete tartalmazza tajékoztatasul)

Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal

Cim: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52.
Postacim: 1388 Budapest, Pf. 88
Tel: (1) 459-7777 Fax: (1) 459-7766
Honlap: www.mekh.hu

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésag

Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.
Tel: (1) 459 4800 Fax: (1) 210 4677
Honlap: www.nfh.hu

Teriileti kormanyhivatalok fogyasztovédelmi szervezeti egységeinek elérhetdségei

Csongrad Megyei Kormanyhivatal Mlszaki Engedélyezési és Fogyasztévédelmi Féosztaly,
Fogyasztovédelmi Osztaly
6722 Szeged, Rakoczi tér 1.
6701 Szeged, Pf. 1096.
Telefonszam: (62) 680 530
Telefax: (62) 680 531
E-mail: fvf@fvf.csmkh.hu

Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal Mszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Féosztaly,
Fogyasztovédelmi Osztaly
6000 Kecskemét, Szent Istvan krt. 19.
Telefonszam: (76) 795 710
Telefax: (76) 481 416
E-mail: fogyved_daf_kecskemet@nfh.hu

Békés Megyei Kormanyhivatal Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi F&osztaly,
Fogyasztovédelmi Osztaly
5600 Békéscsaba, Jozsef A. u. 2-4.
Telefonszam: (66) 546 150
Telefax: (66) 546 140
E-mail: fogyved_daf_bekescsaba@nfh.hu

Pest Megyei Kormanyhivatal MUszaki Engedélyezési és Fogyasztévédelmi F6osztaly,
Fogyasztovédelmi Osztaly
1135 Budapest, Lehel utca 43-47.
1365 Budapest, Pf.: 270.
Telefonszam: (1) 236 3900
Telefax: (1) 236 3956
E-mail: fogyved.pestmegye@pmkh.hu

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t&l EDF DEMASZ Zrt.
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Békélteto testiiletek

Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testllet

Bécs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és Iparkamara

6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszam: (76) 501 500
Telefax: (76) 501 538

Békés Megyei Békéltetd Testilet
Békés Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
5600 Békéscsaba, Penza lakételep 5.
Telefonszam: (66) 324 976
Telefax: (66) 324 976

Csongrad Megyei Békéltetd Testllet
Csongrad Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszam: (62) 554 250/118
Telefax: (62) 426 149

Pest Megyei Békéltet6 Testllet
Pest Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
1119 Budapest, Etele ut 59-61. Il. emelet 240.
Telefonszam: (1) 269 0703

EDF DEMASZ Zrt.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t6l
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Egyedi nyitvatartasi idok a 2015. évi munkanap athelyezések és iinnepnapok miatt

2015. évben az aldbbi munkanap athelyezések és Unnepnapok miatt szlikséges egyedi nyitvatartast
biztositani:

munkaszuneti vagy pihenénapok:
aprilis 6. (hasvéthétfd), majus 1. (péntek), majus 25. (piinkdsdhétfd), augusztus 20.
(csUtortok), augusztus 21. (péntek), oktodber 23. (péntek), december 24. (cstortok), december
25. (péntek)

munkanapok:
augusztus 8. (szombat), december 12. (szombat)

A fent felsorolt datumok alapjan 2015-ben az alabbi hetek nyitvatartasi idejei médosulnak:
15. hét: (04.05.-04.12.)
18. hét: (04.27.-05.03.)
22. hét: (05.25.-05.31.)
32. hét: (08.03.-08.09.)
34. hét: (08.07.-08.23.)
43. hét: (10.19.-10.25.)
50. hét: (12.07.-12.13.)
52. hét: (12.21.-12.27.)
53. hét: (12.28.-01.03.)

Az egyes hetek nyitvatartasait a kdvetkez6 oldalakon 1évé tablazatok tartalmazzak.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t&l EDF DEMASZ Zrt.



Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatéi Uzletszabalyzat F.2. szamu fiiggeléke

Ugyfélszolgalati Irodak nyitvatartasa 2015. 15. hetében (04.05.-04.12.)

Allandé ligyfélszolgalati irodak
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 68.
6800 Hodmezd8vasarhely, Kutasi Ut 24.
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46.
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4.
2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63.

Nyitva tartasuk
Hétf6  zarva
Kedd 08:00-14:00 Békéscsaba, Kecskemét 08:00-20:00 Cegléd Szeged, Hodmezbvasarhely
Szerda 08:00-14:00 Cegléd Szeged, H6dmezbvasarhely 08:00-20:00 Békéscsaba, Kecskemét
Csutortok 08:00-14:00
Péntek 08:00-14:00
Szombat zarva

Ugyfélszolgalati fiokirodak

Jaras Iroda cime - -
megnevezése 0 - L :g x s
8 |% |8 |2 |2 |E
N =1 ‘0 (o]
< =~ /2] » o N
o ("]
Szentesi 6600 Szentes, Ady E. u. 38. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Oroshazi 5900 Oroshaza, Tancsics u. 20. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bajai 6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Kiskunhalasi 6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Morahalmi 6782 Morahalom, Roszkei ut 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Gyulai 5700 Gyula, Béke sgt. 35. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Békési 5630 Békeés, Petdfi u. 2 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mezdbkovacshazai | 5800 Mez8kovacshaza, Arpad u. 194. (182:%%- 112:%%-
Makoéi 6900 Mako, Liget u. 3. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Kiskunfélegyhazi | 6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 08:00- | 14:00-
2-4, 12:00 | 18:00
Monori 2700 Monor, Kossuth u. 65-67 08:00- 14:00-
] 12:00 18:00
Kiskdrosi 6200 Kiskéros, Arpad u. 8. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kunszentmikldsi 6090 Kunszentmiklés, Kalvin tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kalocsai 6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bacsalmasi 6430 Bacsalmas, HOsok tere 3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Janoshalmai 6440 Janoshalma, Bajai ut 4. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Kiskunmajsai 6120 Kiskunmajsa, F6 utca 82. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Tiszakécskei 6065 Lakitelek, Fels6alpar 3. 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mohacsi 7714 Ujmohacs, Horvath S. utca 27/b. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Gyomaendrddi 5621 Csardaszallas, Kossuth utca 14. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Sarkadi 5720 Sarkad, Hajdu utca 1/3. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Szarvasi 5553 Kondoros, H8sok tere 4-5. 14:00- 08:00-
18:00 12:00

EDF DEMASZ Zrt.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t6l
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Szeghalmi 5530 Vészt8, Kossuth Lajos utca 37. (;82:_%%- 114:3:_%%-
Csongradi 6640 Csongrad, Kossuth tér 7. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Kisteleki 6760 Kistelek, Kossuth utca 9. 08:00- | 14:00-
_ 12:00 | 18:00
Dabasi 2377 Orkény, Kossuth utca 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Nagyké&rosi 2750 Nagykéros, Szabadsag tér 5. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartas eseti modositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.

Panaszfelvételi helyek

Panaszfelvételi hely cime hétfé kedd szerda | csitortok | péntek
6449 Mélykuat, Topart utca 58. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6320 Solt, Posta u. 10. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6041 Kerekegyhaza, Szent Istvan tér 08:00- 14:00-
2. 12:00 18:00
6050 Lajosmizse, Szabadsag tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6070 Izsak, Szabadsag tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6237 Kecel, Szabadsag tér 17. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6230 Soltvadkert, Kossuth utca 10. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6080 Szabadszallas, Kossuth u. 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5650 Mez6berény, F6 Ut 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5661 Ujkigyds, Kossuth utca 41. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5830 Battonya, F6 utca 91. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5931 Nagyszénas, Pacsirta utca 8. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5940 Totkomlos, Fé ut 1. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6630 Mindszent, Szabadsag tér 37. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6750 Algyd, Kastélykert utca 49. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6762 Sandorfalva, Széchenyi utca 24- 08:00- 14:00-
26. 12:00 18:00
2730 Albertirsa, Koztarsasag u. 37/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
2721 Pilis, Rakoczi ut 23. 14:00- 08:00-
18:00 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t&l EDF DEMASZ Zrt.
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Ugyfélszolgalati Irodak nyitvatartasa 2015. 18. hetében (04.27.-05.03.)

Allandé ligyfélszolgalati irodak
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 68.
6800 Hodmezd8vasarhely, Kutasi ut 24.
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46.
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4.
2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63.

Nyitva tartasuk
Hétf6  08:00-20:00
Kedd 08:00-14:00
Szerda 08:00-14:00
Csltortok 08:00-14:00

Péntek zarva
Szombat zarva

Ugyfélszolgalati fiokirodak

Jaras Iroda cime - -
megnevezése 0 - Ky g x k=
- e S Ie) b= [
Q Q ﬁ = \g °
< < /2] 3 o N
o ("]
Szentesi 6600 Szentes, Ady E. u. 38. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Oroshazi 5900 Oroshaza, Tancsics u. 20. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bajai 6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kiskunhalasi 6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Morahalmi 6782 Morahalom, Roszkei Gt 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Gyulai 5700 Gyula, Béke sgt. 35. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Békési 5630 Békeés, Petdfi u. 2 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mez6kovacshazai | 5800 Mezékovacshaza, Arpad u. 194. 11%1_%%- (182:%%-
Makoéi 6900 Mako, Liget u. 3. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Kiskunfélegyhazi | 6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 08:00- | 14:00-
2-4, 12:00 | 18:00
Monori 2700 Monor, Kossuth u. 65-67 08:00- 14:00-
] 12:00 18:00
Kiskorosi 6200 Kiskéros, Arpad u. 8. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kunszentmikldsi 6090 Kunszentmiklés, Kalvin tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kalocsai 6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bacsalmasi 6430 Bacsalmas, HOsok tere 3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Janoshalmai 6440 Janoshalma, Bajai ut 4. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Kiskunmajsai 6120 Kiskunmajsa, F6 utca 82. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Tiszakécskei 6065 Lakitelek, Fels6alpar 3. 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mohéacsi 7714 Ujmohacs, Horvath S. utca 27/b. | 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Gyomaendrddi 5621 Csardaszallas, Kossuth utca 14. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Sarkadi 5720 Sarkad, Hajdu utca 1/3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Szarvasi 5553 Kondoros, H6sok tere 4-5. 08:00- 14:00-
12:00 18:00

EDF DEMASZ Zrt. Hatalyos: 2015. szeptember 1-t&l




Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatéi Uzletszabalyzat F.2. szamu fliggeléke 1 1

Szeghalmi 5530 Vészt8, Kossuth Lajos utca 37. (;82:_%%- 114:3:_%%-
Csongradi 6640 Csongrad, Kossuth tér 7. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Kisteleki 6760 Kistelek, Kossuth utca 9. 08:00- | 14:00-
i, 12:00 | 18:00
Dabasi 2377 Orkény, Kossuth utca 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Nagyké&rosi 2750 Nagykéros, Szabadsag tér 5. 14:00- 14:00-
18:00 18:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas kérilmény miatt a nyitva
tartas eseti modositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.

Panaszfelvételi helyek

Panaszfelvételi hely cime hétfé kedd szerda | csitortok | péntek
6449 Mélykuat, Topart utca 58. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6320 Solt, Posta u. 10. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6041 Kerekegyhaza, Szent Istvan tér 08:00- 14:00-
2. 12:00 18:00
6050 Lajosmizse, Szabadsag tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6070 Izsak, Szabadsag tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6237 Kecel, Szabadsag tér 17. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6230 Soltvadkert, Kossuth utca 10. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6080 Szabadszallas, Kossuth u. 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5650 Mez6berény, F6 Ut 6. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5661 Ujkigyds, Kossuth utca 41. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5830 Battonya, F6 utca 91. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5931 Nagyszénas, Pacsirta utca 8. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5940 Totkomlos, Fé ut 1. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6630 Mindszent, Szabadsag tér 37. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6750 Algyd, Kastélykert utca 49. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6762 Sandorfalva, Széchenyi utca 24- 08:00- 14:00-
26. 12:00 18:00
2730 Albertirsa, Koztarsasag u. 37/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
2721 Pilis, Rakoczi ut 23. 14:00- 08:00-
18:00 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t&l EDF DEMASZ Zrt.




Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatéi Uzletszabalyzat F.2. szamu fiiggeléke

Ugyfélszolgalati Irodak nyitvatartasa 2015. 22. hetében (05.25.-05.31.)

Allandé ligyfélszolgalati irodak
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 68.
6800 Hodmezd8vasarhely, Kutasi ut 24.
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46.
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4.
2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63.

Nyitva tartasuk
Hétf6 zarva
Kedd 08:00-14:00 Békéscsaba, Kecskemét 08:00-20:00 Cegléd Szeged, Hodmezbvasarhely
Szerda 08:00-14:00 Cegléd Szeged, H6dmezbvasarhely 08:00-20:00 Békéscsaba, Kecskemét
Csutortok 08:00-14:00
Péntek 08:00-14:00
Szombat zarva

Ugyfélszolgalati fiokirodak

Jaras Iroda cime - -
megnevezése 0 - L :g x s
8 |% |8 |2 |2 |E
N =1 ‘0 (o]
< =~ /2] » o N
o ("]
Szentesi 6600 Szentes, Ady E. u. 38. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Oroshazi 5900 Oroshaza, Tancsics u. 20. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bajai 6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Kiskunhalasi 6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Morahalmi 6782 Morahalom, Roszkei ut 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Gyulai 5700 Gyula, Béke sgt. 35. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Békési 5630 Békeés, Petdfi u. 2 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mezdbkovacshazai | 5800 Mez8kovacshaza, Arpad u. 194. (182:%%- 112:%%-
Makoéi 6900 Mako, Liget u. 3. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Kiskunfélegyhazi | 6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 08:00- | 14:00-
2-4, 12:00 | 18:00
Monori 2700 Monor, Kossuth u. 65-67 08:00- 14:00-
] 12:00 18:00
Kiskdrosi 6200 Kiskéros, Arpad u. 8. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kunszentmikldsi 6090 Kunszentmiklés, Kalvin tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kalocsai 6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bacsalmasi 6430 Bacsalmas, HOsok tere 3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Janoshalmai 6440 Janoshalma, Bajai ut 4. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Kiskunmajsai 6120 Kiskunmajsa, F6 utca 82. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Tiszakécskei 6065 Lakitelek, Fels6alpar 3. 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mohacsi 7714 Ujmohacs, Horvath S. utca 27/b. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Gyomaendrddi 5621 Csardaszallas, Kossuth utca 14. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Sarkadi 5720 Sarkad, Hajdu utca 1/3. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Szarvasi 5553 Kondoros, H8sok tere 4-5. 14:00- 08:00-
18:00 12:00

EDF DEMASZ Zrt.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t6l




Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatéi Uzletszabalyzat F.2. szamu fliggeléke
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Szeghalmi 5530 Vészt8, Kossuth Lajos utca 37. (;82:_%%- 114:3:_%%-
Csongradi 6640 Csongrad, Kossuth tér 7. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Kisteleki 6760 Kistelek, Kossuth utca 9. 08:00- | 14:00-
_ 12:00 | 18:00
Dabasi 2377 Orkény, Kossuth utca 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Nagyké&rosi 2750 Nagykéros, Szabadsag tér 5. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartas eseti modositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos

ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.

Panaszfelvételi helyek

Panaszfelvételi hely cime hétfé kedd szerda | csitortok | péntek
6449 Mélykuat, Topart utca 58. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6320 Solt, Posta u. 10. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6041 Kerekegyhaza, Szent Istvan tér 08:00- 14:00-
2. 12:00 18:00
6050 Lajosmizse, Szabadsag tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6070 Izsak, Szabadsag tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6237 Kecel, Szabadsag tér 17. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6230 Soltvadkert, Kossuth utca 10. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6080 Szabadszallas, Kossuth u. 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5650 Mez6berény, F6 Ut 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5661 Ujkigyds, Kossuth utca 41. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5830 Battonya, F6 utca 91. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5931 Nagyszénas, Pacsirta utca 8. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5940 Totkomlos, Fé ut 1. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6630 Mindszent, Szabadsag tér 37. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6750 Algyd, Kastélykert utca 49. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6762 Sandorfalva, Széchenyi utca 24- 08:00- 14:00-
26. 12:00 18:00
2730 Albertirsa, Koztarsasag u. 37/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
2721 Pilis, Rakoczi ut 23. 14:00- 08:00-
18:00 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos

ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t6l

EDF DEMASZ Zrt.




14 Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatéi Uzletszabalyzat F.2. szamu fiiggeléke

Ugyfélszolgalati Irodak nyitvatartasa 2015. 32. hetében (08.03.-08.09.)

Allandé ligyfélszolgalati irodak
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 68.
6800 Hodmezd8vasarhely, Kutasi ut 24.
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46.
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4.
2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63.

Nyitva tartasuk
Hétfé  08:00-20:00
Kedd 08:00-14:00
Szerda 08:00-14:00
Csltortok 08:00-14:00
Péntek 08:00-14:00
Szombat 08:00-14:00

Ugyfélszolgalati fiokirodak

Jaras Iroda cime - -
megnevezése 0 - Ky 2 x s
- T e Ie) - [
2 ¢ N 5 S o
< = ("] 3 o N
o (2]
Szentesi 6600 Szentes, Ady E. u. 38. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Oroshazi 5900 Oroshaza, Tancsics u. 20. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bajai 6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kiskunhalasi 6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Morahalmi 6782 Morahalom, Roszkei Gt 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Gyulai 5700 Gyula, Béke sgt. 35. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Békési 5630 Békeés, Petdfi u. 2 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mez&kovacshazai | 5800 Mez&kovacshaza, Arpad u. 194. 11%1_%%- (182:%%-
Makoi 6900 Mako, Liget u. 3. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Kiskunfélegyhazi | 6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 08:00- | 14:00-
2-4. 12:00 | 18:00
Monori 2700 Monor, Kossuth u. 65-67 08:00- 14:00-
] 12:00 18:00
Kiskorosi 6200 Kiskéros, Arpad u. 8. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kunszentmikldsi 6090 Kunszentmiklés, Kalvin tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kalocsai 6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bacsalmasi 6430 Bacsalmas, HOsok tere 3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Janoshalmai 6440 Janoshalma, Bajai ut 4. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Kiskunmajsai 6120 Kiskunmajsa, F6 utca 82. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Tiszakécskei 6065 Lakitelek, Fels6alpar 3. 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mohacsi 7714 Ujmohacs, Horvath S. utca 27/b. | 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Gyomaendrddi 5621 Csardaszallas, Kossuth utca 14. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Sarkadi 5720 Sarkad, Hajdu utca 1/3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Szarvasi 5553 Kondoros, H6sok tere 4-5. 08:00- 14:00-
12:00 18:00

EDF DEMASZ Zrt. Hatalyos: 2015. szeptember 1-t&l
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Szeghalmi 5530 Vészt8, Kossuth Lajos utca 37. (;82:_%%- 114:3:_%%-
Csongradi 6640 Csongrad, Kossuth tér 7. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Kisteleki 6760 Kistelek, Kossuth utca 9. 08:00- | 14:00-
i, 12:00 | 18:00
Dabasi 2377 Orkény, Kossuth utca 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Nagyké&rosi 2750 Nagykéros, Szabadsag tér 5. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas koérilmény miatt a nyitva
tartas eseti modositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos

Panaszfelvételi helyek

ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.

Panaszfelvételi hely cime hétfé kedd szerda | csitortok | péntek
6449 Mélykuat, Topart utca 58. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6320 Solt, Béke tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6041 Kerekegyhaza, Szent Istvan tér 08:00- 14:00-
2. 12:00 18:00
6050 Lajosmizse, Szabadsag tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6070 Izsak, Szabadsag tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6237 Kecel, Szabadsag tér 17. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6230 Soltvadkert, Kossuth utca 10. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6080 Szabadszallas, Kossuth u. 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5650 Mez6berény, F6 ut 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5661 Ujkigyds, Kossuth utca 41. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5830 Battonya, F6 utca 91. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5931 Nagyszénas, Pacsirta utca 8. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5940 Totkomlos, Fé ut 1. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6630 Mindszent, Szabadsag tér 37. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6750 Algyd, Kosarfono u. 36. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6762 Sandorfalva, Széchenyi utca 24- 08:00- 14:00-
26. 12:00 18:00
2730 Albertirsa, Koztarsasag u. 37/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
2721 Pilis, Rakoczi ut 23. 14:00- 08:00-
18:00 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas kérilmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos

ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t6l

EDF DEMASZ Zrt.




1 6 Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatéi Uzletszabalyzat F.2. szamu fiiggeléke

Ugyfélszolgalati Irodak nyitvatartasa 2015. 34. hetében (08.17.-08.23.)

Allandé ligyfélszolgalati irodak
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 68.
6800 Hodmezd8vasarhely, Kutasi Ut 24.
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46.
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4.
2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63.

Nyitva tartasuk
Hétf6  08:00-20:00
Kedd 08:00-14:00
Szerda 08:00-14:00

Csltortok zarva
Péntek zarva
Szombat zarva

Ugyfélszolgalati fiokirodak

Jaras Iroda cime - -
megnevezése 0 - Ky 2 x k=
- T e Ie) ‘E [
2 M N 5 0 o
< - ("] 7 o N
o ("]
Szentesi 6600 Szentes, Ady E. u. 38. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Oroshazi 5900 Oroshaza, Tancsics u. 20. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Bajai 6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kiskunhalasi 6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Morahalmi 6782 Morahalom, Roszkei Gt 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Gyulai 5700 Gyula, Béke sgt. 35. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Békési 5630 Békeés, Petdfi u. 2 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mez&kovacshazai | 5800 Mez&kovacshaza, Arpad u. 194. 11%1_%%- (182:%%-
Makoéi 6900 Mako, Liget u. 3. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Kiskunfélegyhazi | 6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 08:00- | 14:00-
2-4. 12:00 | 18:00
Monori 2700 Monor, Kossuth u. 65-67 14:00- | 08:00-
] 18:00 | 12:00
Kiskorosi 6200 Kiskéros, Arpad u. 8. 14:00- | 14:00-
18:00 | 18:00
Kunszentmiklosi 6090 Kunszentmiklos, Kalvin tér 12. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Kalocsai 6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Bacsalmasi 6430 Bacsalmas, HOsok tere 3. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Janoshalmai 6440 Janoshalma, Bajai ut 4. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Kiskunmajsai 6120 Kiskunmajsa, F6 utca 82. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Tiszakécskei 6065 Lakitelek, Fels6alpar 3. 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mohacsi 7714 Ujmohacs, Horvath S. utca 27/b. | 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Gyomaendrddi 5621 Csardaszallas, Kossuth utca 14. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Sarkadi 5720 Sarkad, Hajdu utca 1/3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Szarvasi 5553 Kondoros, H6sok tere 4-5. 08:00- 14:00-
12:00 18:00

EDF DEMASZ Zrt. Hatalyos: 2015. szeptember 1-t&l
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Szeghalmi 5530 Vészt8, Kossuth Lajos utca 37. 11‘;:_%%- 22:_%%—
Csongradi 6640 Csongrad, Kossuth tér 7. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00

Kisteleki 6760 Kistelek, Kossuth utca 9. 14:00- | 08:00-

. 18:00 | 12:00

Dabasi 2377 Orkény, Kossuth utca 2. 08:00- 14:00-

12:00 18:00

Nagykérosi 2750 Nagykéros, Szabadsag tér 5. 14:00- | 08:00-

18:00 | 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas koérilmény miatt a nyitva
tartas eseti modositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos

Panaszfelvételi helyek

ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.

Panaszfelvételi hely cime hétfé kedd szerda | csitortok | péntek
6449 Mélykuat, Topart utca 58. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6320 Solt, Béke tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6041 Kerekegyhaza, Szent Istvan tér 08:00- 14:00-
2. 12:00 18:00
6050 Lajosmizse, Szabadsag tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6070 Izsak, Szabadsag tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6237 Kecel, Szabadsag tér 17. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6230 Soltvadkert, Kossuth utca 10. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6080 Szabadszallas, Kossuth u. 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5650 Mez6berény, F6 ut 6. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5661 Ujkigyds, Kossuth utca 41. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5830 Battonya, F6 utca 91. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5931 Nagyszénas, Pacsirta utca 8. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5940 Totkomlos, Fé ut 1. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6630 Mindszent, Szabadsag tér 37. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6750 Algyd, Kosarfono u. 36. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6762 Sandorfalva, Széchenyi utca 24- 08:00- 14:00-
26. 12:00 18:00
2730 Albertirsa, Koztarsasag u. 37/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
2721 Pilis, Rakoczi ut 23. 14:00- 08:00-
18:00 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t6l

EDF DEMASZ Zrt.
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Ugyfélszolgalati Irodak nyitvatartasa 2015. 43. hetében (10.19.-10.25.)

Allandé ligyfélszolgalati irodak
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 68.
6800 Hodmezd8vasarhely, Kutasi Ut 24.
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46.
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4.
2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63.

Nyitva tartasuk
Hétf6  08:00-20:00
Kedd 08:00-14:00
Szerda 08:00-14:00
Csltortok 08:00-14:00

Péntek zarva
Szombat zarva

Ugyfélszolgalati fiokirodak

Jaras Iroda cime - -
megnevezése 0 - Ky g x k=
- e S Ie) b= [
Q Q ﬁ = \g °
< - n 3 o N
o ("]
Szentesi 6600 Szentes, Ady E. u. 38. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Oroshazi 5900 Oroshaza, Tancsics u. 20. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bajai 6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kiskunhalasi 6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Morahalmi 6782 Morahalom, Roszkei Gt 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Gyulai 5700 Gyula, Béke sgt. 35. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Békési 5630 Békeés, Petdfi u. 2 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mez6kovacshazai | 5800 Mezékovacshaza, Arpad u. 194. 11%1_%%- (182:%%-
Makoéi 6900 Mako, Liget u. 3. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Kiskunfélegyhazi | 6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 08:00- | 14:00-
2-4, 12:00 | 18:00
Monori 2700 Monor, Kossuth u. 65-67 08:00- 14:00-
] 12:00 18:00
Kiskorosi 6200 Kiskéros, Arpad u. 8. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kunszentmikldsi 6090 Kunszentmiklés, Kalvin tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kalocsai 6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bacsalmasi 6430 Bacsalmas, HOsok tere 3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Janoshalmai 6440 Janoshalma, Bajai ut 4. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Kiskunmajsai 6120 Kiskunmajsa, F6 utca 79. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Tiszakécskei 6065 Lakitelek, Fels6alpar 3. 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mohéacsi 7714 Ujmohacs, Horvath S. utca 27/b. | 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Gyomaendrddi 5621 Csardaszallas, Kossuth utca 14. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Sarkadi 5720 Sarkad, Hajdu utca 1/3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Szarvasi 5553 Kondoros, H6sok tere 4-5. 08:00- 14:00-
12:00 18:00

EDF DEMASZ Zrt. Hatalyos: 2015. szeptember 1-t&l
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Szeghalmi 5530 Vészt8, Kossuth Lajos utca 37. (;82:_%%- 114:3:_%%-
Csongradi 6640 Csongrad, Kossuth tér 7. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00

Kisteleki 6760 Kistelek, Kossuth utca 9. 08:00- | 14:00-

i, 12:00 | 18:00

Dabasi 2377 Orkény, Kossuth utca 2. 14:00- | 08:00-

18:00 | 12:00

Nagyké&rosi 2750 Nagykéros, Szabadsag tér 5. 08:00- | 14:00-

12:00 | 18:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas koérilmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.

Panaszfelvételi helyek

Panaszfelvételi hely cime hétfé kedd szerda | csitortok | péntek
6449 Mélykuat, Topart utca 58. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6320 Solt, Béke tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6041 Kerekegyhaza, Szent Istvan tér 08:00- 14:00-
2. 12:00 18:00
6050 Lajosmizse, Szabadsag tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6070 Izsak, Szabadsag tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6237 Kecel, Szabadsag tér 17. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6230 Soltvadkert, Kossuth utca 10. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6080 Szabadszallas, Kossuth u. 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5650 Mez6berény, F6 ut 6. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5661 Ujkigyds, Kossuth utca 41. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5830 Battonya, F6 utca 91. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5931 Nagyszénas, Pacsirta utca 8. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5940 Totkomlos, Fé ut 1. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6630 Mindszent, Szabadsag tér 37. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6750 Algyd, Kosarfono u. 36. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6762 Sandorfalva, Széchenyi utca 24- 08:00- 14:00-
26. 12:00 18:00
2730 Albertirsa, Koztarsasag u. 37/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
2721 Pilis, Rakoczi ut 23. 14:00- 08:00-
18:00 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t6l

EDF DEMASZ Zrt.
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Ugyfélszolgalati Irodak nyitvatartasa 2015. 50. hetében (12.07.-12.13.)

Allandé ligyfélszolgalati irodak
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 68.
6800 Hodmezd8vasarhely, Kutasi Ut 24.
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46.
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4.
2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63.

Nyitva tartasuk
Hétfé  08:00-20:00
Kedd 08:00-14:00
Szerda 08:00-14:00
Csltortok 08:00-14:00
Péntek 08:00-14:00
Szombat 08:00-14:00

Ugyfélszolgalati fiokirodak

Jaras Iroda cime - -
megnevezése 0 - Ky 2 x s
- e S Ie) -~ [
2 ¢ N 5 3 o
< = ("] 3 Q. N
o (2]
Szentesi 6600 Szentes, Ady E. u. 38. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Oroshazi 5900 Oroshaza, Tancsics u. 20. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bajai 6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kiskunhalasi 6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Morahalmi 6782 Morahalom, Roszkei Gt 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Gyulai 5700 Gyula, Béke sgt. 35. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Békési 5630 Békeés, Petdfi u. 2 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mez&kovacshazai | 5800 Mez&kovacshaza, Arpad u. 194. 11%1_%%- (182:%%-
Makoi 6900 Mako, Liget u. 3. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Kiskunfélegyhazi | 6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 08:00- | 14:00-
2-4. 12:00 | 18:00
Monori 2700 Monor, Kossuth u. 65-67 08:00- 14:00-
] 12:00 18:00
Kiskorosi 6200 Kiskéros, Arpad u. 8. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kunszentmikldsi 6090 Kunszentmiklés, Kalvin tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kalocsai 6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bacsalmasi 6430 Bacsalmas, HOsok tere 3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Janoshalmai 6440 Janoshalma, Bajai ut 4. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Kiskunmajsai 6120 Kiskunmajsa, F6 utca 79. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Tiszakécskei 6065 Lakitelek, Fels6alpar 3. 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mohacsi 7714 Ujmohacs, Horvath S. utca 27/b. | 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Gyomaendrddi 5621 Csardaszallas, Kossuth utca 14. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Sarkadi 5720 Sarkad, Hajdu utca 1/3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Szarvasi 5553 Kondoros, H6sok tere 4-5. 08:00- 14:00-
12:00 18:00

EDF DEMASZ Zrt. Hatalyos: 2015. szeptember 1-t&l
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Szeghalmi 5530 Vészt8, Kossuth Lajos utca 37. (;82:_%%- 114:3:_%%-
Csongradi 6640 Csongrad, Kossuth tér 7. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Kisteleki 6760 Kistelek, Kossuth utca 9. 08:00- | 14:00-
i, 12:00 | 18:00
Dabasi 2377 Orkény, Kossuth utca 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Nagyké&rosi 2750 Nagykéros, Szabadsag tér 5. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas koérdlmény miatt a nyitva
tartas eseti modositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.

Panaszfelvételi helyek

Panaszfelvételi hely cime hétfé kedd szerda | csitortok | péntek
6449 Mélykuat, Topart utca 58. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6320 Solt, Béke tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6041 Kerekegyhaza, Szent Istvan tér 08:00- 14:00-
2. 12:00 18:00
6050 Lajosmizse, Szabadsag tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6070 Izsak, Szabadsag tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6237 Kecel, Szabadsag tér 17. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6230 Soltvadkert, Kossuth utca 10. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6080 Szabadszallas, Kossuth u. 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5650 Mez6berény, F6 ut 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5661 Ujkigyds, Kossuth utca 41. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5830 Battonya, F6 utca 91. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5931 Nagyszénas, Pacsirta utca 8. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5940 Totkomlés, F6 ut 1. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6630 Mindszent, Szabadsag tér 37. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6750 Algyd, Kosarfono u. 36. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6762 Sandorfalva, Széchenyi utca 24- 08:00- 14:00-
26. 12:00 18:00
2730 Albertirsa, Koztarsasag u. 37/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
2721 Pilis, Rakoczi ut 23. 14:00- 08:00-
18:00 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t&l EDF DEMASZ Zrt.
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Ugyfélszolgalati Irodak nyitvatartasa 2015. 52. hetében (12.21.-12.27.)

Allandé ligyfélszolgalati irodak
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 68.
6800 Hodmezd8vasarhely, Kutasi Ut 24.
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46.
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4.
2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63.

Nyitva tartasuk
Hétf6  08:00-20:00
Kedd 08:00-14:00
Szerda 08:00-14:00

Csltortok zarva
Péntek zarva
Szombat zarva

Ugyfélszolgalati fiokirodak

Jaras Iroda cime - -
megnevezése 0 - Ky g x k=
- T e Ie) ‘E [
2 g 8 5 0 o
< - ("] 7 o N
o ("]
Szentesi 6600 Szentes, Ady E. u. 38. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Oroshazi 5900 Oroshaza, Tancsics u. 20. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Bajai 6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kiskunhalasi 6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Morahalmi 6782 Morahalom, Roszkei Gt 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Gyulai 5700 Gyula, Béke sgt. 35. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Békési 5630 Békes, Petéfi u. 2 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mez&kovacshazai | 5800 Mez&kovacshaza, Arpad u. 194. 11%1_%%- (182:%%-
Makoéi 6900 Mako, Liget u. 3. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Kiskunfélegyhazi | 6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 08:00- | 14:00-
2-4. 12:00 | 18:00
Monori 2700 Monor, Kossuth u. 65-67 14:00- | 08:00-
] 18:00 | 12:00
Kisk&rosi 6200 Kiskéros, Arpad u. 8. 14:00- | 14:00-
18:00 | 18:00
Kunszentmiklosi 6090 Kunszentmiklos, Kalvin tér 12. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Kalocsai 6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Bacsalmasi 6430 Bacsalmas, HOsok tere 3. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Janoshalmai 6440 Janoshalma, Bajai ut 4. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Kiskunmajsai 6120 Kiskunmajsa, F6 utca 79. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Tiszakécskei 6065 Lakitelek, Fels6alpar 3. 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mohacsi 7714 Ujmohacs, Horvath S. utca 27/b. | 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Gyomaendrddi 5621 Csardaszallas, Kossuth utca 14. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Sarkadi 5720 Sarkad, Hajdu utca 1/3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Szarvasi 5553 Kondoros, H6sok tere 4-5. 08:00- 14:00-
12:00 18:00

EDF DEMASZ Zrt. Hatalyos: 2015. szeptember 1-t&l
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Szeghalmi 5530 Vészt8, Kossuth Lajos utca 37. 11‘;:_%%- 22:_%%—
Csongradi 6640 Csongrad, Kossuth tér 7. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00

Kisteleki 6760 Kistelek, Kossuth utca 9. 14:00- | 08:00-

. 18:00 | 12:00

Dabasi 2377 Orkény, Kossuth utca 2. 08:00- 14:00-

12:00 18:00

Nagykérosi 2750 Nagykéros, Szabadsag tér 5. 14:00- | 08:00-

18:00 | 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas koérilmény miatt a nyitva
tartas eseti modositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos

Panaszfelvételi helyek

ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.

Panaszfelvételi hely cime hétfé kedd szerda | csitortok | péntek
6449 Mélykuat, Topart utca 58. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6320 Solt, Béke tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6041 Kerekegyhaza, Szent Istvan tér 08:00- 14:00-
2. 12:00 18:00
6050 Lajosmizse, Szabadsag tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6070 Izsak, Szabadsag tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6237 Kecel, Szabadsag tér 17. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6230 Soltvadkert, Kossuth utca 10. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6080 Szabadszallas, Kossuth u. 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5650 Mez6berény, F6 ut 6. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5661 Ujkigyds, Kossuth utca 41. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5830 Battonya, F6 utca 91. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5931 Nagyszénas, Pacsirta utca 8. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5940 Totkomlos, Fé ut 1. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6630 Mindszent, Szabadsag tér 37. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6750 Algyd, Kosarfono u. 36. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6762 Sandorfalva, Széchenyi utca 24- 08:00- 14:00-
26. 12:00 18:00
2730 Albertirsa, Koztarsasag u. 37/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
2721 Pilis, Rakoczi ut 23. 14:00- 08:00-
18:00 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas kérilmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast.

Hatalyos: 2015. szeptember 1-t6l

EDF DEMASZ Zrt.
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Ugyfélszolgalati Irodak nyitvatartasa 2015. 53. hetében (12.28.-01.03.)

Allandé ligyfélszolgalati irodak
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 68.
6800 Hodmezd8vasarhely, Kutasi Ut 24.
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46.
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4.
2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63.

Nyitva tartasuk
Hétf6  08:00-20:00
Kedd 08:00-14:00
Szerda 08:00-14:00
Csltortok 08:00-14:00

Péntek zarva
Szombat zarva

Ugyfélszolgalati fiokirodak

Jaras Iroda cime - -
megnevezése 0 - Ky g x k=
- T e Ie) - [
Q Q ﬁ -~ \g °
< - n 3 o N
o ("]
Szentesi 6600 Szentes, Ady E. u. 38. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Oroshazi 5900 Oroshaza, Tancsics u. 20. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bajai 6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kiskunhalasi 6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Morahalmi 6782 Morahalom, Roszkei Gt 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Gyulai 5700 Gyula, Béke sgt. 35. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Békési 5630 Békeés, Petdfi u. 2 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mez&kovacshazai | 5800 Mez&kovacshaza, Arpad u. 194. 11%1_%%- (182:%%-
Makoéi 6900 Mako, Liget u. 3. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Kiskunfélegyhazi | 6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 08:00- | 14:00-
2-4. 12:00 | 18:00
Monori 2700 Monor, Kossuth u. 65-67 08:00- 14:00-
] 12:00 18:00
Kiskorosi 6200 Kiskéros, Arpad u. 8. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kunszentmikldsi 6090 Kunszentmiklés, Kalvin tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Kalocsai 6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Bacsalmasi 6430 Bacsalmas, HOsok tere 3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Janoshalmai 6440 Janoshalma, Bajai ut 4. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Kiskunmajsai 6120 Kiskunmajsa, F6 utca 79. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00
Tiszakécskei 6065 Lakitelek, Fels6alpar 3. 08:00- | 14:00-
] 12:00 | 18:00
Mohéacsi 7714 Ujmohacs, Horvath S. utca 27/b. | 08:00- 14:00-
12:00 18:00
Gyomaendrddi 5621 Csardaszallas, Kossuth utca 14. 08:00- | 14:00-
12:00 | 18:00
Sarkadi 5720 Sarkad, Hajdu utca 1/3. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
Szarvasi 5553 Kondoros, H6sok tere 4-5. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
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Szeghalmi 5530 Vészt8, Kossuth Lajos utca 37. (;82:_%%- 114:3:_%%-
Csongradi 6640 Csongrad, Kossuth tér 7. 14:00- | 08:00-
18:00 | 12:00

Kisteleki 6760 Kistelek, Kossuth utca 9. 08:00- | 14:00-

i, 12:00 | 18:00

Dabasi 2377 Orkény, Kossuth utca 2. 14:00- | 08:00-

18:00 | 12:00

Nagyké&rosi 2750 Nagykéros, Szabadsag tér 5. 08:00- | 14:00-

12:00 | 18:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas koérilmény miatt a nyitva
tartas eseti modositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.

Panaszfelvételi helyek

Panaszfelvételi hely cime hétfé kedd szerda | csitortok | péntek
6449 Mélykuat, Topart utca 58. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6320 Solt, Béke tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6041 Kerekegyhaza, Szent Istvan tér 08:00- 14:00-
2. 12:00 18:00
6050 Lajosmizse, Szabadsag tér 12. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6070 Izsak, Szabadsag tér 1. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6237 Kecel, Szabadsag tér 17. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6230 Soltvadkert, Kossuth utca 10. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6080 Szabadszallas, Kossuth u. 2. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5650 Mez6berény, F6 ut 6. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5661 Ujkigyds, Kossuth utca 41. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5830 Battonya, F6 utca 91. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
5931 Nagyszénas, Pacsirta utca 8. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
5940 Totkomlos, Fé ut 1. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
6630 Mindszent, Szabadsag tér 37. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6750 Algyd, Kosarfono u. 36. 14:00- 08:00-
18:00 12:00
6762 Sandorfalva, Széchenyi utca 24- 08:00- 14:00-
26. 12:00 18:00
2730 Albertirsa, Koztarsasag u. 37/a. 08:00- 14:00-
12:00 18:00
2721 Pilis, Rakoczi ut 23. 14:00- 08:00-
18:00 12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa sziikséges, akkor az tigyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast.
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