Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatéi Uzletszabalyzat F.2. szamu fiiggeléke
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A DEMASZ Zrt. iigyfélszolgalati
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A DEMASZ Zrt.
ugyfélszolgalati egységeinek cime és nyitvatartasa

A megadott minimalis nyitvatartasi id6k valtozhatnak, melyekrél az érintett felhasznalokat
tajékoztatiuk. Az aktudlis nyitva tartas az internetes honlapon megtekinthetd, illetve telefonon
lekérdezhetd, tovabba az irodaknal kiirasra kertilnek.

Jelen fiiggelék tajékoztatasként tartalmazza a fogyasztovédelmi hatésagok, szervezetek
elérhetéségét is. A jelen filiggelékben szereplé adatok, informaciék moédositasa nem minésil
lizletszabalyzat médositasnak.

Elérhet6ségek:
Telefon: (62) 565 600

Levél: 6701 Szeged Pf.: 199

Honlap: www.demasz.hu (altalanos tajékoztatas és regisztralt tigyfelek on-line tgyfélszolgalatra
belépésre)

Ugyfélszolgalati irodak: a kévetkez6 oldalon talalhato felsorolas szerint. Az tgyfélszolgalati irodakon
postai kiildeményt nem fogad a DEMASZ Zrt., ezért a postai kildeményeket a levelezési cimre kell
megcimezni.

A DEMASZ Zrt. biztositja, hogy ligyfelei telefonon és interneten keresztiil iigyfélszolgalati irodai
Ugyintézésre elézetesen idépontot foglaljanak.

Panaszfelvételi helyek: a kévetkez6 oldalon talalhato felsorolas szerint. A panaszfelvételi helyek nem
min&silnek tUgyfélszolgalati irodanak.

Telefonos Ugyfélkapcsolati Kézpont
Nyitvatartasi id6: folyamatos

Ugyfélkapcsolati Csoportok (Back Office-ok)
Nyitvatartasi (Ugyintézési) id6: munkanapokon 8-14 éra kézott

Hatalyos: 2017 junius 1-tol DEMASZ zrt. /|

Torolt: Tajékoztaté adatok a DEMASZ
Halozati Eloszto Kft., mint eloszto altal
lizemeltetett telefonszamokrol:q

Hibabejelentés: |
DEMASZ Haldzati Eloszté Kft.:(62)
565 881

Méréallas bejelentés:q
DEMASZ Halbzati Eloszté Kit., (62)
565 7801

1

( Torait: hetfo-pentek 8-20 éraig
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Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatéi Uzletszabalyzat F.2. szamu figgeléke

Ugyfélszolgalati Irodak
Allandé ligyfélszolgalati irodak

hétfs kedd szerda csutortok péntek
08:00-20:00 |,08:00-14:00 |08:00-14:0Q, |08:00-14:00 |,08:00-14:00 «

6800 Hédmezdvasarhely, Kutasi ut 24. | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 |08:00-14:00 \\

5600 Békéscsaba, Andrassy Ut 46. 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00 \

6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4. 08:00-20:00 |08:00-14:00 |08:00-14:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00

2700 Ceqléd, Kossuth F. u. 63. 08:00-20:00 |08:00-14:00 |08:00-14:00 |08:00-14:00 |08:00-14:00 ‘

9027 Gyér Puskas Tivadar u.37. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00

9400 Sopron, Selmeczi u. 15-17. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00

(Interspar Vitnyédi utcai izletsora)

9700 Szombathely, Irottké utca 1. 08:00-14:00 |08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 |08:00-14:00

2800 Tatabanya E6tvds u. 11. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00

4026 Debrecen, Péterfia utca 18. (Plaza | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00

;Qe()rgell;tgr, Torvényhaz ut 4. (Agria Park | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00

ﬂgf)zll\z’ytiregyhéza Nagy Imre tér 1. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00

(Korzo Bevasarlokdzpont, B éplilet 3.

emelet

3100 Salgétarjan, Kassai sor 14. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00

5000 Szolnok, Thokély at 79. 08:00-14:00 |08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 |08:00-14:00

2030 Erd, Szabadséag tér 13. 08:00-14:00 |08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 |08:00-14:00

3530 Miskolc, Arany Janos utca 6-8. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00

2400 Dunaujvaros, Magyar ut 11. 08:00-14:00 |08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 |08:00-14:00

7400 Kaposvar, Teleki u. 15. 08:00-14:00 |08:00-14:00 |08:00-20:00 |08:00-14:00 |08:00-14:00

8800 Nagykanizsa, Zrinyi M. u. 15. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00

7621 Pécs, Maria u. 3. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00

8000 Székesfehérvar, Saru. 1. 08:00-14:00 |08:00-14:00 |08:00-20:00 |08:00-14:00 |08:00-14:00

7100 Szekszard, Széchenyi u. 55-57. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00

8200 Veszprém, Budapesti 0t 6. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00

8900 Zalaegerszeq, Berzsenyi u. 7. 08:00-14:00 |08:00-14:00 |08:00-20:00 |08:00-14:00 |08:00-14:00

1011 Budapest, Batthyany tér 5-6. 10:00-18:00 10:00-16:00 10:00-20:00 10:00-18:00 10:00-16:00

1139 Budapest, Béke tér 9. 08:00-15:00 | 10:00-18:00 | 10:00-20:00 | 08:00-15:00 | 08:00-14:00

1117 Budapest, Fehérvari ut 17. 08:00-15:00 10:00-18:00 10:00-20:00 |08:00-15:00 | 08:00-14:00

(bejarat az Eszék u. 1-3. feldl)

1081 Budapest, Fiumei ut 9-11. 08:00-15:00 10:00-18:00 10:00-20:00 | 08:00-15:00 | 08:00-14:00

1106 Budapest, Ors vezeér tere 25. 10:00-18:00 | 10:00-16:00 | 10:00-20:00 | 10:00-18:00 | 10:00-16:00

1191 Budapest, Vak Bottyan u. 75. a-c. | 10:00-18:00 | 10:00-16:00 | 10:00-20:00 | 10:00-18:00 | 10:00-16:00

DEMASZ Zrt.
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6800 Hodmezdvasarhely, Kutasi at 24.9
5600 Békéscsaba, Andrassy ut 46.9
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4.9

2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63.9
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Torolt: Jaras megnevezése
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[ Formazott tablazat
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Torolt: 2700 Monor, Kossuth u. 65-67
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18.00 16:00 [ Torélt: Szentesi ]
#561 Baktaléranthaza Vasut Détfé 14:00- Szerda | 09:00- \
v Stcatla 18:00 13.00 \|\ . ((Terott: 6600 Szentes, Ady E. u.38. |
v |nétfé | 14:00- Szerda | 08:00- [Tiirtjlt: 14:00-18:00 ]
18:00 12:00
B hétfs | 14:00- | szerda [12:00- (Térsit: 08:00-12:00 ]
18:00 J16:00 {1 —— —
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utca 2. 18:00 A7:00 I Terétt: 5900 Oroshaza, Tancsics u.(]
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37-39. +18:00 +12:00 (Tﬁrélt: 08:00-12:00 ]
100 Berettyduijfalu Millennium | szerda | 14:00- péntek |{09:00- e .
v 12, 18:00 13:00 ‘ (Torolt. Kiskunhalasi ]
v 060 Bicske, Kossuth térg. szerda 1:88 csKutt')rt ,1_?88 ( Tor6lt: 6400 Kiskunhalas, Matyas t—i
- oK wl — . .
. 7754 Bdly Ady Endre utca 7. szerda | 14:00- | péntek | 08:00- (T°r°'t= 08:00-12:00 J
L[E00 2:00 (Téroit: 14:00-18:00 )
V 14:00- szerda |{09:00- \
18:00 #3:00 (Tﬁrﬁlt: Mérahalmi ]
v fll el g e ( Torait: 6782 Morahalom, Részkei dt 2.
J8:00 42:00
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300 TOK [ 1900 ( Torait: Gyulai ]
Y 08:00- hétfé | 14:00- |
12.00 18:00 (Téroit: 5700 Gyula, Beke sgt. 35. |
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- J12:00 ( Tréit: 14:00-18:00 ]
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v STB0 Ed. = 00 2EE8 s [ ToréIt: Mezokovacshazai )
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18:00 ok J2:00 —
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4900 Fehérgyarmat Téméttvar utca 6-8. hétfé 14:00- csutort | 08:00-12:00 —— —
1800 | ok [ Térolt: 6900 Maks, Liget u. 3. )
3390 Flizesabony Rakoczi Ut 56. szerda | 09:00- csltért | 14:00-18:00 [Tiiriilt: 14:00-18:00 ]
13:00 ok
2484 Agard Balatoni Ut 74. péntek | 14:00- | hétfd | 08:00-12:00 | Torlt: 08...4:00-12 Cj
18:00 (oar—— —
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4242 Hajduhadhaz Bocskai tér 11. hétfé | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00
4080 Hajdunanas Kossuth utca 1. kedd 09:00- csutort | 14:00-18:00
13:00 ok
4200 Hajduszoboszl6 Kalvin tér 1. szerda | 08:00- csitort | 14:00-18:00
12:00 ok
7815 Harkany Kossuth Lajos utca 57. szerda | 14:00- kedd 12:00-16:00
18:00
3000 Hatvan Grassalkovich ut 1. kedd 09:00- csutort | 14:00-18:00
13:00 ok
3360 Heves Dedk Ferenc ut 15 szerda | 09:00- csitért | 14:00-18:00
13:00 ok
4484 lbrany Lehel utca 24. szerda | 14:00- péntek | 08:00-12:00
18:00
5130 Jaszapati Damjanich at 1. kedd | 09:00- csitort | 14:00-18:00
13:00 ok
5100 Jészberény Lehel Vezér tér 7-8. kedd 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00
5300 Karcag Széchenyi sugarut 4. kedd 08:00- péntek | 14:00-18:00
12:00
3700 Kazincbarcika F6 tér 1. kedd | 08:00- csitort | 14:00-18:00
12:00 ok
4501 Kemecse Dimitrov utca 12. szerda | 14:00- csutort | 08:00-12:00
18:00 ok
8360 Keszthely Kossuth Lajos utca 48. kedd 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00
4600 Kisvarda Somogyi Rezsé utca 4. kedd 14:00- csitért | 09:00-13:00
18:00 ok
7300 Koml¢ Varoshaz tér 2. péntek | 08:00- kedd 14:00-18:00
12:00
5340 Kunhegyes Kossuth Lajos utca 37. szerda | 14:00- péntek | 09:00-13:00
18:00
8960 Lenti Zrinyi utca 1. hétfé | 14:00- csitért | 08:00-12:00
18:00 ok
8868 Letenye Szabadsag tér 20. hétfé | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00
8700 Marcali Rakdczi utca 16. hétfé | 14:00- kedd | 13:00-17:00
18:00
4700 Matészalka Kalvin tér 9. kedd 09:00- csutort | 14:00-18:00
13:00 ok
3246 Matraderecske HOsok tere 20. hétfé 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00
3450 Mezécsat Kiss J. Ut 2. kedd 09:00- szerda | 14:00-18:00
13:00
3400 Mez6koévesd Alkotmany utca 1. kedd 09:00- péntek | 14:00-18:00
13:00
5400 Mez6tur Kossuth tér 10. szerda | 08:00- csitért | 14:00-18:00
12:00 ok
7700 Mohacs Arany J.u. 2/a. szerda | 14:00- hétfé | 12:00-16:00
18:00
8060 Mdr Szent Istvan tér 1/A. csitort | 14:00- kedd | 12:00-16:00
ok 18:00
7500 Nagyatad Baross Gabor utca 3. hétfé | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00
4320 Nagykallo Zrinyi Miklés ut 3. szerda | 14:00- csitort | 09:00-13:00
18:00 ok
2626 Nagymaros, Német utca 10. étf6 | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00
4254 Nyiradony Arpad utca 10. hétfé | 08:00- szerda | 14:00-18:00
12:00
4300 Nyirbator Szabadséag tér 3. hétfé 14:00- szerda | 09:00-13:00
18:00
3600 Ozd Munkés utca 14. kedd |09:00- csitért | 14:00-18:00
13:00 ok
7030 Paks Doézsa Gy. utca 30-32. hétfé 14:00- péntek | 12:00-16:00
18:00
8500 Papa Kossuth Lajos utca 27. csitort | 14:00- hétf6 | 08:00-12:00
ok 18:00
3060 Paszté F6 ut 54/3. hétfé | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00
7720 Pécsvarad Vasut utca 4. szerda | 14:00- hétfé | 12:00-16:00
18:00
2085 Pilisvorosvar F6 utca 70. hétfé | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00
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8154 Polgardi Munkacsy Mihaly lakételep 20. szerda | 14:00- hétfé | 08:00-12:00
18:00

3630 Putnok Matyas kiraly tér 13. kedd 14:00- csitort | 09:00-13:00
18:00 ok

4150 Pispokladany Kossuth utca 9. kedd | 09:00- péntek | 14:00-18:00
13:00

2300 Rackeve Kossuth Lajos utca 24. hétfé 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

2651 Rétsag Rakoczi ut 30. hétfé | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

7000 Sarbogard Ady E. ut 178. hétf6 | 14:00- szerda | 13:00-17:00
18:00

3950 Sarospatak Rakdczi ut 47. kedd 09:00- csltort | 14:00-18:00
13:00 ok

7370 Sasd Szent Imre ut 16. hétfé | 14:00- szerda | 10:00-14:00
18:00

3980 Satoraljatjhely Kazinczy ut 10. kedd | 09:00- csitért | 14:00-18:00
13:00 ok

7960 Sellye Matyas kiraly utca 66. szerda | 14:00- hétfé | 08:00-12:00
18:00

8600 Siofok F6 utca 186-188. kedd 14:00- szerda | 14:00-18:00
18:00

8330 Siimeg Kossuth Lajos utca 1. hétfé 14:00- szerda | 12:00-16:00
18:00

3170 Szécsény Dugonics Ut 1. étf6 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

2000 Szentendre Kossuth Lajos utca 23-25. hétfé | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

7940 Szentlérinc Munkacsy Mihaly utca 10. hétfé 14:00- szerda | 12:00-16:00
18:00

3900 Szerencs Rakoczi Ut 62-66. csitort | 14:00- péntek | 08:00-12:00

ok 18:00

2310 Szigetszentmiklés Szent Erzsébet tér 1. kedd | 08:00- cstort | 14:00-18:00
12:00 ok

7900 Szigetvar Jozsef Attila utca 27-31. csitort | 14:00- kedd | 10:00-14:00

ok 18:00

3800 Sziksz6 Bolt ut 15. hétfé | 14:00- szerda | 10:00-14:00
18:00

8660 Tab Kossuth Lajos utca 61. szerda | 14:00- csutort | 12:00-16:00
18:00 ok

7090 Tamasi Kossuth tér 17. étf6 14:00- szerda | 13:00-17:00
18:00

8300 Tapolca Deak Ferenc utca 19. hétfé 14:00- szerda | 14:00-18:00
18:00

5430 Tiszaf6ldvar Kossuth Lajos ut 167. kedd 08:00- szerda | 14:00-18:00
12:00

5350 Tiszafiired F6 utca 14. hétfé | 14:00- kedd |09:00-13:00
18:00

3580 Tiszaujvaros Bethlen Gabor ut 9. kedd 14:00- csltort | 08:00-12:00
18:00 ok

4440 Tiszavasvari Kossuth Lajos utca 23. kedd | 08:00- szerda | 14:00-18:00
12:00

3910 Tokaj Rakoéczi ut 24. étf6 | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

7130 Tolna Deak Ferenc utca 81/3. hétfé 14:00- csutort | 12:00-16:00
18:00 ok

5200 Torokszentmiklés Kossuth utca 127. étf6 | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

2194 Tura Bartok Béla tér 4. hétfé | 14:00- csitort | 08:00-12:00
18:00 ok

2600 Vac Posta park 2. hétfé 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

8100 Varpalota Szent Istvan utca 5. kedd 14:00- csitért | 14:00-18:00
18:00 ok

4800 Vasarosnamény Szabadsag tér 35. szerda | 14:00- cstért | 09:00-13:00
18:00 ok

2220 Vecsés Telepi ut 47-49. hétfé | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

4625 Zahony Ady Endre ut 36. hétfé | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

8790 Zalaszentgrét Dézsa Gyorgy utca 2. hétfé | 14:00- csitort | 12:00-16:00
18:00 ok

8420 Zirc Damjanich utca 3. hétfé | 14:00- szerda | 12:00-16:00
18:00 ) [ Torolt: aprilis 20-tol

Hatalyos: 2017 jlnius 1-t6] DEMASZ zrt. /|
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9500 Celldémélk, T6 u. 2. hétfé | 08:00- szerda | 08:00-18:00
12:00

9300 Csorna, Szent Istvan tér 5-7. hétfé | 08:00- szerda | 14:00-18:00
12:00

2500 Esztergom, Tati ut 26/B hétfé | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

5500 Gyomaendréd, Selyem u. 24. hétfé 14:00- kedd 08:00-12:00
18:00

9330 Kapuvar, F6 tér 22. hétfé 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

2870 Kisbér, Vasartér 47. kedd | 08:00- csitért | 14:00-18:00
12:00 ok

2900 Komarom, Igmandi u. 43/B hétfé | 08:00- szerda | 08:00-18:00
12:00

9900 Kérmend, Hunyadi J. u. 92. étf6 | 14:00- kedd | 08:00-12:00
18:00

9730 Készeq, Liszt Ferenc u. 17. kedd 14:00- péntek | 08:00-12:00
18:00

9200 Mosonmagyaroévar, Erkel Ferenc u. 10. szerda | 14:00- péntek | 08:00-12:00
18:00

2760 Nagykata, Szabadsag tér 7. étf6 | 08:00- csitdrt | 10:00-18:00
16:00 ok

9090 Pannonhalma, Petéfi S. u. 25. kedd 08:00- csutort | 14:00-18:00
12:00 ok

9600 Sarvar, Sarsziget u. 16. szerda | 14:00- péntek | 08:00-12:00
18:00

9971 Szentgotthard, Wesselényi M. u. 3. szerda | 14:00- csitért | 08:00-12:00
18:00 ok

2890 Tata, Dobroszlav L. u. 6. hétfé 14:00- csitort | 08:00-12:00
18:00 ok

9100 Tét, F6 u. 88. kedd 14:00- csitért | 08:00-12:00
18:00 ok

9800 Vasvar, Pet6di S. 110. kedd | 08:00- csitért | 14:00-18:00
12:00 ok

2840 Oroszlany Tancsics M. u.103 étf6 | 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

6600 Szentes, Ady E. u. 38. szerda | 14:00- péntek | 08:00-12:00
18:00

5900 Oroshaza, Tancsics u. 20. hétfé 14:00- péntek | 08:00-12:00
18:00

6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. hétfé 14:00- szerda | 08:00-12:00
18:00

6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. hétfé | 08:00- szerda | 14:00-18:00
12:00

6782 Mdrahalom, ROszkei ut 2. csutort | 14:00- péntek | 08:00-12:00

ok 18:00

5700 Gyula, Béke sqt. 35. kedd 14:00- csitért | 08:00-12:00
18:00 ok

5630 Békés, Petéfi u. 2 kedd 08:00- szerda | 14:00-18:00
12:00

5800 Mez6kovacshaza, Arpad u. 176. kedd | 08:00- szerda | 14:00-18:00
12:00

6900 Makd, Liget u. 3. hétfé | 14:00- kedd |08:00-12:00
18:00

6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 2-4. kedd 08:00- szerda | 14:00-18:00
12:00

2700 Monor, Kossuth u. 65-67 kedd | 08:00- csitort | 14:00-18:00
12:00 ok

6200 Kiskéros, Arpad u. 8. kedd 14:00- csitort | 08:00-12:00
18:00 ok

6090 Kunszentmiklés, Kalvin tér 12. kedd 14:00- csutort | 08:00-12:00
18:00 ok

6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. kedd | 08:00- csitért | 14:00-18:00
12:00 ok

6430 Bacsalmas, H6sok tere 3. kedd 14:00- cstort | 08:00-12:00
18:00 ok

6440 Janoshalma, Bajai Ut 4. kedd | 08:00- csitort | 14:00-18:00
12:00 ok

6120 Kiskunmajsa, F6 utca 79. kedd 14:00- csitért | 08:00-12:00
18:00 ok

6065 Lakitelek, Fels6alpar 3. kedd 08:00- szerda | 14:00-18:00
12:00

5720 Sarkad, Kossuth u. 25. hétfé | 14:00- péntek | 08:00-12:00
18:00 ) [ Torolt: aprilis 20-tol

DEMASZ Zrt. Hatalyos: 2017 janius 1461 /
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5553 Kondoros, H6s6k tere 4-5. kedd | 08:00- csitort | 14:00-18:00
12:00 ok
5530 Vészts, Kossuth Lajos utca 37. szerda | 08:00- csutort | 14:00-18:00
12:00 ok
6640 Csongrad, Kossuth tér 7. hétfé | 08:00- szerda | 14:00-18:00
12:00
6760 Kistelek, Kossuth utca 9. kedd 08:00- csutort | 14:00-18:00
12:00 ok
2377 Orkény, Kossuth utca 2. szerda | 14:00- péntek | 08:00-12:00
18:00
2750 Nagykérds, Szabadsag tér 4. csitért | 14:00- péntek | 08:00-12:00
ok 18:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérél rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartas eseti médositasa szilkséges, akkor az lgyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ligyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.

Hatalyos: 2017 jlnius 1-t6] DEMASZ zrt. /|

[Tﬁrﬁlt: aprilis 20-tol
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Torolt: hétfé

Torolt: szerda

Panaszfelvételi helyek

(
(Toroit: kedd
(
(Toroit: csitsrtsk

{Tﬁrb‘lt: péntek

To6rolt cellak

L

—

/ [Ti‘jriilt: aprilis 20-tol

DEMASZ Zrt.

Hatalyos: 2017. junius 146~

Torolt: 14...8:00-18

vyitva vyitva wyitva vyitva [Torolt Panaszfelvételi hely cime
Lim tartas tartas tartas tartas <
nap idépont nap idépont [ Formazott tablazat
2740 Abony Szolnoki ut 8. Détfo (1)388 Szerda (1)388 [Torolt 6320 Solt, Béke tér 1.
2941 Acs Posta kéz 2 &ti6 08:00- £sutortok | 08:00- [Torolt 14:00-18:00
18:00 1600 : :
2730 Alberfirsa Vast utca 4/10 hétfs | 08:00- szerda | 08:00- NN ( Teréit: 08:00-12:00
18:00 ____[J6:00 . { Toréit: 6041 Kerekegyhéza, Szent ()
8750 Algys Bavar utca 4 hétfé 98:00- Lsitortok | 08:00- \
16:00 18:00 ( T8rait: 08:00-12:00
2351 Alsénémedi, F8 utca 60. Nétfé 08:00- csitorték | 08:00- [Torolt 14:00-18:00
18:00 J6:00 ‘ P -
8571 Alsézsolca Kossuthyit 7 hétfé 08:00- szerda 08:00- [Torolt. 6050 Lajosmizse, Szabads(
12:00 12:00; [T — ]
12:30- 12:30- orolt:
' . __ 18:00 15:30 [Torolt. 12 ]
2170 Aszdd Kossuth Jajos utca 37. hétfé 98:00- szerda 08:00-
18:00 15:00 (Torolt: 6070 Izsak, Szabadsagter 1.
8638 Balatonlelle Ady Endre utca 2. szerda 08:00- hétfé 08:00-16:00 Torolt: 14...8:00-18 fﬂ
18:00 148,600
?g:gg- Szerda ?g:gg- (Teréit: 08:00-12:00
08:00- szerda 08:00- [Taralt: 6237 Kecel, Szabadsag tér 17.
18:00 16:00 ( Torait: 14:00-18:00 ]
Détfo 08:00- szerda 08:00- L -
18:00 16:00 (Torsit: 12 )
181 Berhida Kossuth Lajos utca 18. 16 08:00- d 08:00-
erhica Roseyih ~alos ukea heti 1200 BZerca Torolt: 6230 Soltvadkert,.571 (]
1230- ( Torait: 14:00-18:00 ]
2051 Biatorbagy Baross Gabor Gt 5/a hétfe M szerda Torolt: 6080 Szabadszallas,...170 (... j
2011 Budakalasz Budai at 3. hati 08:00- szerda | 08:00-18:00 (orétt: 14 )
18:00 ( Toréit: 08:00-12:00 )
2092 Budakeszi F6 tér 3. hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00 (T" 51t 5650 MezGbare ]
18:00 oroit: ezobereny,
2347 Bugyi, Templom Ut 5. hétfé ?ggg- szerda 08:00-16:00 {Tﬁrﬁlt: at ]
8083 Csakvar Kossuth utca 23. szerda 08:00- hétfé 08:00-16:00 I\ (Tﬁrﬁlt: 14:00-18:00 ]
18:00 — -
2141 Csbmbr Kossuth Lajos utca 20. | et 08:00- szerda | 08:00-16:00 (Torsit: 08:00-12:00 )
18:00 Torait cellak )
5510 Dévavanya Kérosladanyi Gt 6. hétfd 08:00- csiitortok | 08:00-16:00 [F +rott tAblazat
18:00 ormazo ablaza
2049 Didsd Ifijlsaq Gt 3. kedd (1)3588- csiitortok | _08:00-18:00 [Torolt 5661 Ujkigyds, Kossuth utcﬁ
2510 Dorog Méaria ut 31/d hétfé 08:00- kedd 08:00-18:00 il ( Torolt: 14:00-18:00 ]
18:00 [ omr——— -
2344 Domsbd Kossuth Lajos utca 90. | hétis 08:00- szerda | 08:00-16:00 | Tartt: 08:00-12:00 )
18:00 || Torolt: ,...F6 utca 91. [ﬂ
7020 Dunaféldvar Kossuth Lajos utca szerda 08:00- kedd 08:00-16:00 =
15 18:00 . ( Trit: 14:00-18:00 )
2330 Dunaharaszti Baktay Ervint tér 2 hétfé 08:00- szerda 08:00-18:00 [ Torolt: 08:00-12:00 ]
18:00 i .
2336 Dunavarsany Kossuth Lajos utca hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00 [ Torolt: 5940 Totkomlds, F6 ut 1. ]
8. 18:00 I
orda T 08:00° i . ( T6rait: 08:00-12:00 )
1200 [ T6rét: 14:00-18:00 )
18:00 ( Téréit: 6630 Mindszent, Szabadsag
heti ?288' szerda [ Formazott tablazat [ﬂ
lg:gg- (Torai: 37 ]
5231 Fegyvernek Szent Erzsébet at hétie 08:00- csutortok | 08:00-16:00 [Tﬁrﬁlﬂ 08:00-12:00 }
188. 18:00 —
— —— Torolt: 14:00-18:00
3561 Felsézsolca Kassai ut 13. péntek 08:00- szerda 08:00-18:00 { ]
16:00 Toratt cellak )
2151 Fot Szent Benedek utca 17. hétfa 08:00- d 08:00-16:00
ol szen Senedex uica o 18.00 szerca Térblt: 6750 Algys, Kastélykert... 11 ]




Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatéi Uzletszabalyzat F.2. szamu figgeléke

5525 Filizesgyarmat Szabadsag tér 6 hétfé 08:00- kedd 08:00-16:00
18:00

2131 God Pesti ut 70. hétfé 08:00- szerda 08:00-18:00
18:00

2230 Gyémré Tancsics M. Ut 66. hétfé 08:00- szerda 08:00-18:00
18:00

9081 Gyérujbarat Liszt Ferenc utca 3. hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00

4087 Hajdudorog Boszérményi ut 30. csutortok | 08:00- kedd 08:00-18:00
16:00

4251 Hajdusamson Rékdczi ut 1-1. kedd 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00

2314 Halasztelek Posta kéz 2. hétfé 08:00- szerda 08:00-18:00
18:00

Léntek 08:00- csiitortdk | H8:00- -«

12:00 12:00 [
12:30- 12:30-
16:00 18:00

2117 Isaszeg Kossuth Lajos utca 37/a hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00

6070 Izsak Szabadsag tér 9. kedd 08:00- csutortok | 08:00-16:00
18:00

9241 Janossomorja Vasut utca 29. hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00

5123 Jaszarokszallas Moczar Andor tér | hétfé 08:00- csiitérték | 08:00-18:00

6. 16:00

5126 Jaszfényszaru Szent Istvan Ut 2/a | hétfé 08:00- csiitortok | 08:00-16:00
18:00

5137 Jaszkisér F6 at 29. kedd 08:00- csiitértok | 08:00-18:00
16:00

hétfé 08:00- szerda 98:00- -

12:00, 12:00 =1
12:30- 12:30-
16:00 18:00

4183 Kaba Szabadsag tér 11. hétfé 08:00- csiitérték | 08:00-16:00
18:00

2173 Kartal Baross utca 76. hétfé 08:00- szerda 08:00-12:00, 12:30-
12:00 18:00
12:30-
16:00

6237 Kecel Szabadsdag tér 13. csiitortdk | 08:00- kedd 08:00-16:00
18:00

6041 Kerekegyhaza F§ utca 47/b hétfé 08:00- kedd 08:00-16:00
18:00

2144 Kerepes Mogyorddi ut 19. hétfé 08:00- szerda 08:00-12:00; 12:30-
12:00; 15:00
12:30-
18:00

2340 Kiskunlachaza Dozsa Gyorgy ut hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00

63. 18:00

2143 Kistarcsa Iskola utca 8. hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00

5310 Kisujszallas Szabadséag tér 6. hétfé 08:00- szerda 08:00-18:00
18:00

4138 Komadi F§ utca 37. kedd 08:00- csltortok | 08:00-16:00
18:00

7761 Kozarmisleny Marcius 15. tér 1. hétfé 07:00- kedd 08:00-17:00
18:00

5321 Kunmadaras Kossuth tér 1. hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00

5440 Kunszentmarton Kélcsey utca 5. hétfé 08:00- csutérték | 08:00-17:00
18:00

6050 Lajosmizse Szabadséag tér 8. szerda 08:00- kedd 08:00-16:00
18:00

4281 Létavértes Nagyvaradi utca 1. kedd 08:00- csiitértok | 08:00-16:00
18:00

3021 Lérinci Szabadsag tér 12/c kedd 08:00- szerda 08:00-18:00
16:00

2234 Magléd Fé utca 17. hétfé 08:00- szerda 08:00-18:00
16:00

5435 Martfti Majus 1. Gt 3. hétfé 08:00- péntek 08:00-17:00
18:00

2462 Martonvasar Szent LaszI6 utca 1. csutortok | 08:00- hétfé 08:00-17:00
18:00

Hatalyos:

DEMAszzrt. |

—
(Toroit: 14
(

(
N
( Teréit: 08:00-12:00
(
(
[

Torolt: 6762 Sandorfalva, Jokai

Torolt: 5.

Formazott tablazat

Torolt: 14

Torolt cellak

o A

Torolt: 2730 Albertirsa, Rakoczi u.43.

" Formazott tablazat

Torolt cellak

A

[ Torolt: aprilis 20-tol
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o L

5650 Mezéberény Kossuth Lajos tér 12. | szerda 08:00- csiitértdk | 08:00-16:00
18:00
5820 Mezéhegyes Posta utca 5. hétfé 08:00- csutortok | 08:00-16:00
18:00
6630 Mindszent Szabadséag tér 5. hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00
2146 Mogyorod Féti ut 10 hétfé 08:00- csltortok | 08:00-16:00
18:00
4181 Nadudvar Kossuth tér 17. csutortok | 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00
4355 Nagyecsed Rakoczi Ferenc utca hétfé 08:00- kedd 08:00-16:00
18. 18:00
4485 Nagyhalasz Arany Janos utca 40. | hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00
2094 Nagykovacsi Kossuth Lajos utca hétfé 08:00- péntek 08:00-18:00
26. 17:00
2536 Nyergesujfalu Kossuth Lajos utca | hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
52. 18:00
4461 Nyirtelek Petdfi utca 106. hétfé 08:00- csiitortok | 08:00-16:00
18:00
2364 Ocsa Szabadséag tér 3. hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00
2162 Orbottyan Rakoéczi Ferenc utca hétfé 08:00- szerda 08:00-12:00, 12:30-
90. 12:00; 16:00
12:30-
18:00
2071 Paty Somogyi B. utca 3. hétfé 08:00- szerda 08:00-18:00
16:00
2119 Pécel Isaszeqi ut 1. hétfé 08:00- szerda 08:00-18:00
18:00
2721 Pilis,Réakdczi ut 8. hétfé 98:00- szerda 08:00- | - [Tiirﬁlt: Kinizsi u. 4.
18:00 +16:00 | D NN .
2081 Piliscsaba Bajcsy-Zsilinszky ut 3. | hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00 ARNN [Formézott tablazat
4090 Polgar Kossuth utca 7. kedd 08:00- CSUtBriok | 08:00-18:00 - [vorait: 14
17:00 ( Torait cellak
2013 Pomaz Huszar utca 5. hétfé 08:00- szerda 08:00-18:00 —
18:00 [Torolt: 12
2490 Pusztaszabolcs Sport utca 15. hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00
5085 Rakdczifalva Rakoczi Ferenc ut hétfé 08:00- péntek 08:00-12:00, 12:30-
95/a 12:00 16:00
12:30-
18:00
3770 Sajészentpéter Kossuth ut 163. hétfé 08:00- szerda 08:00-18:00
16:00
6762 Sandorfalva Ady Endre utca 5. hétfé 08:00- péntek 08:00-15:00
18:00
7800 Siklés Flérian tér 1. hétfé 08:00- csiitértok | 08:00-17:00
18:00
6320 Solt Posta utca 6. hétfé 08:00- csiitértdk | 08:00-16:00
18:00
6230 Soltvadkert Szentharomsag utca kedd 08:00- csutortok | 08:00-16:00
15. 18:00
2083 Solymar Matyas kiraly utca 32 hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00
2241 Silysap Vasut utca 68. hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00
6080 Szabadszallas Kossuth Lajos Ut hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
1. 18:00
2440 Széazhalombatta Szent Istvan tér hétfé 08:00- szerda 08:00-19:00
8, 19:00
2315 Szigethalom Szabadkai utca 55. hétfé 08:00- szerda 08:00-18:00
18:00
2021 Tahitétfalu H6sok tere 6. hétfé 08:00- szerda 08:00-12:00, 12:30-
12:00 15:30
12:30-
18:00
2335 Taksony Wesselényi Miklés utca hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
1 18:00
2251 Tapiészecs6 Deak Ferenc utca kedd 08:00- csutértok | 08:00-15:00
52. 18:00
2766 Tapidészele Kossuth Lajos utca 1. hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00 [ Térolt: aprilis 20-tol

DEMASZ Zrt. Hatalyos: 2017 janius 1461 /
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2711 Téapiészentmarton Kossuth Lajos hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00 Torolt: . _ _
at19. 18:00 | Fogyasztévédelmi szervezetek,
2461 Tarnok Rakoczi utca 25. hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00 | hatésagok{
18:00 || (hataskéreiket az Uzletszabalyzat 9.2
2534 Tat F6 ut 120/A hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00 || fejezete tartalmazza tajékoztatasul)f
18:00 IR
4243 Téglas Kossuth Lajos utca 44. szerda 08:00- csltortok | 08:00-12:00, 12:30- || Magyar Energetikai és K6zm(-
12:00 18:00 || szabalyozasi Hivatal{
12:30- R
16:00 | | Cim: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky
4450 Tiszalok Kossuth utca 72. kedd 08:00- szerda 08:00-18:00 || ut52.9
16:00 | | Postacim: 1388 Budapest, Pf. 88
3565 Tiszallc Jokai ut 16. szerda 08:00- csitortok | 08:00-11:00, 11:30- | | Tel: (1) 459-7777 Fax: (1) 459-7766
11:00, 15:30 || Honlap: www.mekh.huf
11:30- |
18:00 || Teriileti kormanyhivatalok
5940 Totkomlos Gajdacs Pal utca 2. hétfé 08:00- cstitortok | 08:00-16:00 | | fogyasztévédelmi szervezeti
18:00 egységeinek elérhetéségei
2316 Tokol Kossuth Lajos utca 2/a hétfé 08:00- szerda 08:00-16:00
18:00 || Csongrad Megyei Kormanyhivatal
2045 Torokbalint Baross utca 36. kedd 08:00- csitértok | 08:00-17:00 | | Szegedi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi
18:00 || és Fogyasztévédelmi F6osztaly,
5420 Turkeve Széchenyi utca 36. hétfd 08:00- szerda 08:00-18:00 || Fogyasztévedelmi Osztalyf
16:00 | | 6728 Szeged, Keresked6 koz 3-5.9
4244 Ujfehérté Bartok Béla Gt 1. kedd 08:00- szerda | 08:00-18:00 | | 6701 Szeged, Pf. 5421
16:00 | Telefonszam: (62) 680 5301
5661 Ulkiqyés Pel6fi utca 43/, h&ti 08:00- CSBridk | 08:00-16:00 || felefax: (62)680 5311
18:00 | S
5052 Ujszasz Dézsa Gyorgy ut 25. hétfé 08:00- csitortok | 08:00-16:00 | fogyasztovedelem@csongrad.gov.hu{l
18:00 L e kiskun Meavei Korményhivatal
2225 Ull6 Malom utca 14/a hetfs 08:00- szerda | 08:00-16:00 ‘ acs-miskun Megyel tormanyhivatal =
18:00 | Ir(etl::skemetlt.!aljeésnH[vg&ala Pt(’?zl%kedem
S e—— Ty - - | és Fogyasztévédelmi Féosztaly
2096 Urém F6 utca 49. hétfé % szerda 08:00-18:00 | Fogyasztovédelmi Osztaly 6000
- - - —— wTy —— - - | Kecskemét, Szent Istvan krt. 19.9
4287 Vamospércs, Béke utca 29. hétfé % csutortok | 08:00-16:00 Telefonszam: (76) 795 7101
— = — ‘ Telefax: (76) 795 7214
2481 Velence F6 tér 2 szerda 08:00- hétfé 08:00-16:00 E-mail:
S— — 18:00 — fogyasztovedelem@bacs.gov.huf|
2112 Veresegyhaz F6 at 32. hétfé 08:00- csutortok | 08:00-18:00
18:00 Békés Megyei Kormanyhivatal
2072 Zsambék, Akadémia utca 6. hétfé 08:00- szerda 08:00-12:00, 12:30- i Békéscsabai Jarasi Hivatala Miszaki
12:00, 18:00 Engedélyezési, Fogyasztovédelmi és
12:30- Foglalkoztatasi Féosztaly |
16:00 Fogyasztévédelmi Osztalyq
| 5600 Békéscsaba, Jozsef A. u. 2-4.9
Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas koriimény miatt a nyitva | P:EI"”_SZgéW fg%igs 1501
tartds eseti modositasa sziikséges, akkor az (igyfelek internetes honlapunkon, telefonos | E‘_*nf;i‘l’f'fégy\)ls d @bekgs gov.hu]
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast. 1
| Pest Megyei Kormanyhivatal Erdi Jarasi
| | Hivatal Kozlekedési és
v Fogyasztévédelmi Féosztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly|
1141 Budapest, Komocsy u. 17-19.9
1399 Budapest, Pf. 661.
Telefonszam: (1) 460 22319
E-mail: fogyved @pest.gov.huf
————— Oldaltorés— — — — — —
Békélteto testiiletek]
1
Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testllet |
Béacs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és
Iparkamaraf .
6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.9
Telefonszam: (76) 501 500
Telefax: (76) 501 538
bekel Dbacsbekeltetes.huf
1
Békés Megyei Békéltet6 Testiilet
Békés Megyei Kereskedelmi és
Iparkamaraf
5600 Békéscsaba, Penza lakotelep 5.9
Telefonszam: (66) 324 976
[Tiiriilt: aprilis 20-tél ]
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