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A DEMASZ Zrt.
ugyfélszolgalati egységeinek cime és nyitvatartasa

A megadott minimalis nyitvatartasi id6k véltozhatnak, melyekrél az érintett
felhasznalokat tajékoztatjuk. Az aktudlis nyitva tartds az internetes honlapon megtekinthetd,
illetve telefonon lekérdezhetd, tovabbé az irodaknal kiirasra kertinek.

Jelen fliggelék tajékoztatasként tartalmazza a fogyasztévédelmi hatdésagok, szervezetek
elérhetéségét is. A jelen fuggelékben szerepld adatok, informaciok modositasa nem
mindsil Gizletszabalyzat médositasnak.

Elérhet 6ségek:
Telefon: (62) 565 600

Levél: 6701 Szeged Pf.: 199

Honlap: www.demasz.hu (altalanos tajékoztatas és regisztralt ligyfelek on-line tigyfélszolgalatra
belépésre)

Ugyfélszolgalati irodak: a kévetkez6 oldalon talalhaté felsorolas szerint. Az tigyfélszolgalati irodakon
postai kildeményt nem fogad a DEMASZ Zrt., ezért a postai kildeményeket a levelezési cimre kell
megcimezni.

A DEMASZ Zrt. biztositja, hogy ligyfelei telefonon és interneten keresztiil iigyfélszolgalati irodai
Ugyintézésre elézetesen idépontot foglaljanak.

Panaszfelvételi helyek: a kbvetkezé oldalon talalhato felsorolas szerint. A panaszfelvételi helyek nem
minésulnek ugyfélszolgalati irodanak.

Telefonos Ugyfélkapcsolati Kdzpont
Nyitvatartasi id6: folyamatos

Ugyfélkapcsolati Csoportok (Back Office-ok)
Nyitvatartasi (Ugyintézési) idé: munkanapokon 8-14 éra kozott

Jelen fliggelék -2017. szeptember 1-t 6l hatalyos mddositasa:

A t6koli panaszfelvételi hely nyitvatartasi ideje megvaltozik, az iroda cime valtozatlan marad.
2017. szeptember 4-t 6| hatalyos modositasai:

A gyéri és a tatabanyai irodak cime megvaltozik, a nyitva tartasi id6 azonban valtozatlan
marad.

<- -~ 7 Formazott: Jobb: 2,14 cm, Sorkoz:
szimpla
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Ugyfélszolgalati Irodak
Alland6 ligyfélszolgalati irodak

Cim hétf 6 kedd szerda csutortok péntek
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 68. 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
6800 H6dmezovasarhely, Kossuth tér 1. | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
5600 Békéscsaba, Andrassy Ut 46. 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
6000 Kecskemét, Szultan u. 2-4. 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
2700 Cegléd, Kossuth F. u. 63. 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
9027 Gyor Puskas Tivadar u.8.37; | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 |
9400 Sopron, Selmeczi u. 15-17. 08:00-14:00 08:00-14:00 08:00-20:00 | 08:00-14:00 08:00-14:00
(Interspar Vitnyédi u}cai Uizletsora)
9700 Szombathely, Irottkd utca 1. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
2800 Tatabanya_Gal Istvan Itp. 704.. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
Z(ﬁﬁuDélb;e;:tn,Péterﬁa_utca 18- (Plaza | 08:00-14:00~ 7 08:00-14:00 ~ [08:00-20:00 ~ [08:00-14:00° ~|08:00-14:00" |
gse()rgel_g[t)ar, Torvényhaz at 4. (Agria Park | 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
Eloélc(i)SOZII\T)t/?regyhé\za, Nagy Imre tér 1. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
(Korz6 Bevasarlékdzpont, B éplilet 3.
emelet
3100 Salgétarjan, Kassai sor 14. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
5000 Szolnok, Thokaly ut 79. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
2030 Erd, Szabadsag tér 13. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
3530 Miskolc, Arany Janos utca 6-8. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
2400 Dunadjvéros, Magyar Gt 11. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
7400 Kaposvar, Teleki u. 15. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
8800 Nagykanizsa, Zrinyi M. u. 15. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
7621 Pécs, Méria u. 3. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 |08:00-14:00 | 08:00-14:00
8000 Székesfehérvar, Sar u. 1. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
7100 Szekszard, Széchenyi u. 55-57. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
8200 Veszprém, Budapesti Gt 6. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
8900 Zalaegerszeg, Berzsenyi u. 7. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
1027 Budapest, Télgyfa u. 28. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
1139 Budapest, Béke tér 9. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
1117 Budapest, Fehérvari Gt 17. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
| (bejérat az Eszék u. 1-3. feldl)
1081 Budapest, Fiumei 0t 9-11. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
1106 Budapest, Ors vezér tere 25. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00
1103 Budapest, K&ér u. 1-3. 08:00-14:00 | 08:00-14:00 | 08:00-20:00 | 08:00-14:00 | 08:00-14:00

-- ‘[Formézott: magyar (Magyarorszag) ]

- - ‘[Formézott: magyar (Magyarorszag) ]
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Ugyfélszolgalati fiokirodak

Cim nyitvatar | nyitvatartas nyitvatar | nyitvatartas
tas nap id6pont tés nap id6pont
3881 Abaujszant6 Jaszai tér 21. szerda 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
8400 Ajka, Szabadsag tér 7. kedd 14:00-18.00 | péntek 12:00-16:00
4561 Baktaléranthaza Vasut utca 8/a. hétfé 14:00-18:00 | szerda 09:00-13:00
2660 Balassagyarmat Rékéczi Fejedelem Gt 24. | hétf 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
8220 Balatonalméadi Pet6fi Sandor utca 19. hétfé 14:00-18:00 | szerda 12:00-16:00
8630 Balatonboglér Szabadség utca 2. hétfé 14:00-18:00 | szerda 13:00-17:00
8230 Balatonfured Ady Endre utca 1. hétfé 14:00-18:00 | csutortdk | 12:00-16:00
4061 Balmazujvaros Dézsa Gyorgy utca 5-7. kedd 09:00-13:00 | péntek 14:00-18:00
7570 Barcs Koztarsasag utca 2/a. hétfé 14:00-18:00 | szerda 13:00-17:00
3070 Béatonyterenye Varoshaz at 1. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
3346 Bélapatfalva IV. Béla ut 37-39. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
4100 Berettyéujfalu Millennium Gt 12. szerda 14:00-18:00 | péntek 09:00-13:00
2060 Bicske, Kossuth tér 4. szerda 14:00-18:00 | csitortok | 13:00-17:00
7754 Boly Ady Endre utca 7. szerda 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
7150 Bonyhad Szabadség tér 17. hétfé 14:00-18:00 | szerda 09:00-13:00
2040 Budadrs Szabadség Ut 74. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
3973 Cigand Petdfi ut 93. kedd 14:00-18:00 | csitortok | 08:00-12.00
4765 Csenger Béke utca 10. hétfé 09:00-13:00 | csutortok | 14:00-18:00
8840 Csurgd Petdfi tér 29. péntek 08:00-12.00 | hétfé 14:00-18:00
4130 Derecske Koztarsaség Ut 79. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
8460 Devecser Miskei Gt 10. hétfé 14:00-18:00 | szerda 09:00-13:00
7200 Dombévar Szabadséag utca 25. csutortok | 14:00-18:00 | kedd 08:00-12:00
2120 Dunakeszi Verseny utca 4. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
3780 Edelény Téth Arpad dt 7. kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
3860 Encs Petéfi Ut 51. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
8130 Enying Szabadséag tér 3. hétfé 14:00-18:00 | szerda 12:00-16:00
2451 Ercsi Dézsa Gyorgy Ut 2 . szerda 14:00-18:00 | péntek 12:00-16:00
4900 Fehérgyarmat Tomottvar utca 6-8. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
3390 Fuzesabony Rékdczi Ut 56. szerda 09:00-13:00 | csutortok | 14:00-18:00
2484 Agard Balatoni Ut 74. péntek 14:00-18:00 | hétfé 08:00-12:00
2100 Godollé Dézsa Gyorgy Ut 15. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
2360 Gyal Ady Endre utca 1-3. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
3200 Gyongyos Pater Kis Szaléz at 9-11. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
4220 Hajdubdszormény Korpona utca 15. kedd 09:00-13:00 | péntek 14:00-18:00
4242 Hajdthadhaz Bocskai tér 11. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
4080 Hajdinanas Kossuth utca 1. kedd 09:00-13:00 | csutortok | 14:00-18:00
4200 HajdUszoboszl6 Kalvin tér 1. szerda 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
7815 Harkany Kossuth Lajos utca 57. szerda 14:00-18:00 | kedd 12:00-16:00
3000 Hatvan Grassalkovich at 1. kedd 09:00-13:00 | csutortok | 14:00-18:00
3360 Heves Deéak Ferenc ut 15 szerda 09:00-13:00 | csitortok | 14:00-18:00
4484 |brany Lehel utca 24. szerda 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
5130 Jaszapati Damjanich Gt 1. kedd 09:00-13:00 | csutortok | 14:00-18:00
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5100 Jaszberény Lehel Vezér tér 7-8. kedd 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
5300 Karcag Széchenyi sugarut 4. kedd 08:00-12:00 | péntek 14:00-18:00
3700 Kazincbarcika F6 tér 1. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
4501 Kemecse Dimitrov utca 12. szerda 14:00-18:00 | csitortok | 08:00-12:00
8360 Keszthely Kossuth Lajos utca 48. kedd 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
4600 Kisvarda Somogyi Rezsé utca 4. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 09:00-13:00
7300 Komlé Véroshaz tér 2. péntek 08:00-12:00 | kedd 14:00-18:00
5340 Kunhegyes Kossuth Lajos utca 37. szerda 14:00-18:00 | péntek 09:00-13:00
8960 Lenti Zrinyi utca 1. hétf 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
8868 Letenye Szabadséag tér 20. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
8700 Marcali Rékoéczi utca 16. hétfé 14:00-18:00 | kedd 13:00-17:00
4700 Matészalka Kalvin tér 9. kedd 09:00-13:00 | csitortok | 14:00-18:00
3246 Matraderecske Hésok tere 20. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
3450 Mezdécsat Kiss J. 0t 2. kedd 09:00-13:00 | szerda 14:00-18:00
3400 Mezékovesd Alkotmany utca 1. kedd 09:00-13:00 | péntek 14:00-18:00
5400 Mezétir Kossuth tér 10. szerda 08:00-12:00 | csiitortok | 14:00-18:00
7700 Mohécs Arany J.u. 2/a. szerda 14:00-18:00 | hétfé 12:00-16:00
8060 Mor Szent Istvan tér 1/A. csutortok | 14:00-18:00 | kedd 12:00-16:00
7500 Nagyatad Baross Gabor utca 3. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
4320 Nagykallé Zrinyi Miklés ut 3. szerda 14:00-18:00 | csitortok | 09:00-13:00
2626 Nagymaros, Német utca 10. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
4254 Nyiradony Arpad utca 10. hétfé 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
4300 Nyirbator Szabadség tér 3. hétfé 14:00-18:00 | szerda 09:00-13:00
3600 Ozd Munkas utca 14. kedd 09:00-13:00 | csitortok | 14:00-18:00
7030 Paks Dézsa Gy. utca 30-32. hétfé 14:00-18:00 | péntek 12:00-16:00
8500 Papa Kossuth Lajos utca 27. csutortok | 14:00-18:00 | hétfo 08:00-12:00
3060 Paszt6 Fé ut 54/3. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
7720 Pécsvérad Vas(t utca 4. szerda 14:00-18:00 | hétfé 12:00-16:00
2085 Pilisvérosvar F6 utca 64. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
8154 Polgardi Munkécsy Mihaly lakételep 20. szerda 14:00-18:00 | hétfé 08:00-12:00
3630 Putnok Matyas kiraly tér 13. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 09:00-13:00
4150 Puspokladany Kossuth utca 9. kedd 09:00-13:00 | péntek 14:00-18:00
2300 Réackeve Kossuth Lajos utca 24. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
2651 Rétsag Réakadczi ut 30. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
7000 Séarbogéard Ady E. Gt 178. hétfé 14:00-18:00 | szerda 13:00-17:00
3950 Séarospatak Rékoéczi Ut 47. kedd 09:00-13:00 | csutortok | 14:00-18:00
7370 Sasd Szent Imre (t 16. hétfé 14:00-18:00 | szerda 10:00-14:00
3980 Satoraljatjhely Kazinczy Ut 10. kedd 09:00-13:00 | csutortok | 14:00-18:00
7960 Sellye Matyas kiraly utca 66. szerda 14:00-18:00 | hétfé 08:00-12:00
8600 Sidfok F6 utca 186-188. kedd 14:00-18:00 | szerda 14:00-18:00
8330 Sumeg Kossuth Lajos utca 1. hétfé 14:00-18:00 | szerda 12:00-16:00
3170 Szécsény Dugonics Ut 1. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
2000 Szentendre Kossuth Lajos utca 23-25. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
7940 Szentl6rinc Munkéacsy Mihaly utca 10. hétfé 14:00-18:00 | szerda 12:00-16:00
3900 Szerencs Réakdczi Ut 62-66. csltortok | 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
2310 Szigetszentmiklés Szent Erzsébet tér 1. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
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7900 Szigetvar Jozsef Attila utca 27-31. csutortok | 14:00-18:00 | kedd 10:00-14:00
3800 Sziksz6 Bolt Gt 15. hétfé 14:00-18:00 | szerda 10:00-14:00
8660 Tab Kossuth Lajos utca 61. szerda 14:00-18:00 | csutortdk | 12:00-16:00
7090 Tamaési Kossuth tér 17. hétfé 14:00-18:00 | szerda 13:00-17:00
8300 Tapolca Deék Ferenc utca 19. hétfé 14:00-18:00 | szerda 14:00-18:00
5430 Tiszafoldvar Kossuth Lajos Ut 167. kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
5350 Tiszafured Fé utca 14. hétfé 14:00-18:00 | kedd 09:00-13:00
3580 Tiszaujvaros Bethlen Gabor Ut 9. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
4440 Tiszavasvari Kossuth Lajos utca 23. kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
3910 Tokaj Rakdczi Ut 24. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
7130 Tolna Deék Ferenc utca 81/3. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 12:00-16:00
5200 Torokszentmiklos Kossuth utca 127. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
2194 Tura Bartok Béla tér 4. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
2600 Véac Posta park 2. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
8100 Vérpalota Szent Istvan utca 5. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 14:00-18:00
4800 Vasarosnamény Szabadséag tér 35. szerda 14:00-18:00 | csitortok | 09:00-13:00
2220 Vecsés Telepi it 47-49. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
4625 Zahony Ady Endre (t 36. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
8790 Zalaszentgrét Dézsa Gyodrgy utca 2. hétfé 14:00-18:00 | csitortok | 12:00-16:00
8420 Zirc Damjanich utca 3. hétfé 14:00-18:00 | szerda 12:00-16:00
9500 Celldomdolk, T6 u. 2. hétfé 08:00-12:00 | szerda 08:00-18:00
9300 Csorna, Szent Istvan tér 5-7. hétfé 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
2500 Esztergom, Tati Ut 26/B hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
5500 Gyomaendréd, Selyem u. 24. hétfé 14:00-18:00 | kedd 08:00-12:00
9330 Kapuvar, F6 tér 22. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
2870 Kisbér, Vasartér 47. kedd 08:00-12:00 | csiitortok | 14:00-18:00
2900 Komarom, Igmandi u. 43/B hétfé 08:00-12:00 | szerda 08:00-18:00
9900 Kérmend, Hunyadi J. u. 92. hétfé 14:00-18:00 | kedd 08:00-12:00
9730 Ké&szeg, Liszt Ferenc u. 17. kedd 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
9200 Mosonmagyarévar, Erkel Ferenc u. 10. szerda 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
2760 Nagykata, Szabadséag tér 7.Bézsa-Gysrgy | hétfé 08:00-16:00 | csutortok | 10:00-18:00
92)57)0 Pannonhalma, Petdfi S. u. 25. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
9600 Sarvar, Sarsziget u. 16. szerda 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
9971 Szentgotthard, Wesselényi M. u. 3. szerda 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
2890 Tata, Dobroszlav L. u. 6. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
9100 Tét, F6 u. 88. kedd 14:00-18:00 | csitortok | 08:00-12:00
9800 Vasvar, Petédi S. 110. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
2840 Oroszlany Tancsics M. u.103 hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
6600 Szentes, Ady E. u. 38. csltortok | 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
5900 Oroshéaza, Tancsics u. 20. kedd 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
6500 Baja, Bajcsy-Zs. u. 6. hétfé 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
6400 Kiskunhalas, Matyas tér 2. hétfé 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
6782 Mérahalom, Roszkei Ut 2. szerda 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
5700 Gyula, Béke sgt. 35. kedd 14:00-18:00 | csutortdk | 08:00-12:00
5630 Békés, Petdfi u. 2 kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
5800 Mezdkovacshaza, HEsok tere 6. kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00

| Hatalyes: 2017 szeptember1-télHatélyos: 2017. szeptember 4-t5l DEMASZ zrt.
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6900 Maké, Liget u. 3. hétfé 14:00-18:00 kedd 08:00-12:00
6100 Kiskunfélegyhaza, Batthyany L. u. 2-4. kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
2200 Monor, Kossuth u. 65-67 kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
6200 Kiskérés, Arpad u. 8. kedd 14:00-18:00 | csutortdk | 08:00-12:00
6090 Kunszentmiklds, Kalvin tér 12. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
6300 Kalocsa, Ecetgyar u. 35/a. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
6430 Bacsalmés, Hésok tere 3. kedd 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
6440 Janoshalma, Bajai Ut 4. kedd 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
6120 Kiskunmajsa, F6 utca 79. kedd 14:00-18:00 | szerda 08:00-12:00
6065 Lakitelek, Felsdalpéar 3. kedd 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
5720 Sarkad, Kossuth u. 25. hétfé 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
5553 Kondoros, H6sok tere 4-5. hétfé 14:00-18:00 | csutortok | 08:00-12:00
5530 Vésztd, Kossuth Lajos utca 37. szerda 08:00-12:00 | csutortok | 14:00-18:00
6640 Csongrad, Kossuth tér 7. hétfé 08:00-12:00 | szerda 14:00-18:00
6760 Kistelek, Kossuth utca 9. kedd 08:00-12:00 | csitortok | 14:00-18:00
2377 Orkény, Kossuth utca 2. szerda 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00
2750 Nagykdros, Szabadséag tér 4. csutortok | 14:00-18:00 | péntek 08:00-12:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérdl rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartas eseti modositasa sziikséges, akkor az ugyfelek internetes honlapunkon, telefonos
ugyfélszolgalatnal, vagy az egyes irodaknal kaphatnak tajékoztatast.
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télHatalyos: 2017. szeptember 4-t6l




Egyetemes Villamos Energia Szolgaltatoi Uzletszabalyzat F.2. szamu fiiggeléke

Panaszfelvételi helyek

Cim n)’litva nyitva tartas n),/itva nyitva tartas
tartas nap idépont tartas nap idépont

2740 Abony Szolnoki Ut 8. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
2941 Acs Posta kéz 2 hétfé 08:00-18:00 | csutortok 08:00-16:00
2730 Albertirsa Vasut utca 4/10 hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
6750 Algy6 Bavar utca 4. hétfé 08:00-16:00 | csiitortok 08:00-18:00
2351 Alsénémedi, F6 utca 60. hétfo 08:00-18:00 | csutortok 08:00-16:00
3571 Alsézsolca Kossuth ut 77 hétfé 08:00-12:00 | szerda 08:00-12:00;
12:30-18:00 12:30- 15:30

2170 Asz6d Kossuth Lajos utca 37. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-15:00
8638 Balatonlelle Ady Endre utca 2. szerda 08:00-18:00 hétfé 08:00-16:00
4233 Balkany F6 utca 6. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
7140 Béataszék Szentharomség tér 1. hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
5830 Battonya F6 utca 107. hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
8181 Berhida Kossuth Lajos utca 18. hétfé 08:00-12:00, | szerda 08:00-12:00,
12:30-18:00 12:30- 16:00

2051 Biatorbagy Baross Gabor Ut 5/a hétfé 08:00-19:00 | szerda 08:00-17:00
2011 Budakalasz Budai Gt 3. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
2092 Budakeszi F6 tér 3. hétfo 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
2347 Bugyi, Templom 0t 5. hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
8083 Csakvar Kossuth utca 23. szerda 08:00-18:00 | hétfé 08:00-16:00
2141 Cs6mér Kossuth Lajos utca 20. hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
5510 Dévavanya Kérosladanyi Ut 6. hétfé 08:00-18:00 | csiitortok 08:00-16:00
2049 Didsd Ifjusag ut 3. kedd 08:00-18:00 csitortok 08:00-18:00
2510 Dorog Méria Gt 31/d hétfé 08:00-18:00 | kedd 08:00-18:00
2344 DOmso6d Kossuth Lajos utca 90. hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
7020 Dunaféldvar Kossuth Lajos utca 15. szerda 08:00-18:00 kedd 08:00-16:00
2330 Dunaharaszti Baktay Ervint tér 2 hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-18:00
2336 Dunavarsany Kossuth Lajos utca 38. hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
4069 Egyek F6 tér 27. szerda 08:00-12:00, | hétfé 08:00-12:00,
12:30-18:00 12:30-16:00

2113 Erdékertes, Nemes utca 2/d hétfé 08:00-12:00, | szerda 08:00-12:00,
12:30-18:00 12:30- 16:00

5231 Fegyvernek Szent Erzsébet Gt 188. hétfé 08:00-18:00 csitortok 08:00-16:00
3561 Felsézsolca Kassai Gt 13. péntek 08:00-16:00 szerda 08:00-18:00
2151 Fét Szent Benedek utca 17. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
5525 Flizesgyarmat Szabadség tér 6 hétfé 08:00-18:00 | kedd 08:00-16:00
2131 God Pesti Ut 70. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
2230 Gyémré Tancsics M. (t 66. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
9081 Gyérujbarat Liszt Ferenc utca 3. hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
4087 Hajdidorog Boszorményi Gt 30. csltortok 08:00-16:00 | kedd 08:00-18:00
4251 Hajdisamson Rékéczi Gt 1-1. kedd 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2314 Halasztelek Posta koz 2. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
4274 Hosszupalyi Pet6fi utca 3. péntek 08:00-12:00, | csutortok 08:00-12:00,
12:30-16:00 12:30- 18:00

2117 Isaszeg Kossuth Lajos utca 37/a hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
6070 |zsék Szabadsag tér 9. kedd 08:00-18:00 | csiitortok 08:00-16:00
9241 Janossomorja VasUt utca 29. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
5123 Jaszéarokszallds Méczar Andor tér 6. hétfé 08:00-16:00 | csutortok 08:00-18:00
5126 Jaszfényszaru Szent Istvan Ut 2/a hétfé 08:00-18:00 | csutortok 08:00-16:00
5137 Jaszkisér F6 Ut 29. kedd 08:00-16:00 | csutortok 08:00-18:00
5055 Jaszladany Kossuth Lajos utca 119. hétfé 08:00-12:00, | szerda 08:00-12:00,
12:30-16:00 12:30- 18:00

4183 Kaba Szabadség tér 11. hétfé 08:00-18:00 csitortok 08:00-16:00
2173 Kartal Baross utca 76. hétfo 08:00-12:00, | szerda 08:00-12:00,
12:30-16:00 12:30- 18:00

6237 Kecel Szabadséag tér 13. csutortok 08:00-18:00 kedd 08:00-16:00
6041 Kerekegyhaza F6 utca 47/b hétfé 08:00-18:00 kedd 08:00-16:00
2144 Kerepes Mogyorédi Gt 19. hétfé 08:00-12:00; | szerda 08:00-12:00;
12:30-18:00 12:30- 15:00

2340 Kiskunlachdza D6zsa Gyorgy Ut 63. hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
2143 Kistarcsa Iskola utca 8. hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
5310 KisUjszallds Szabadséag tér 6. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
4138 Komédi F6 utca 37. kedd 08:00-18:00 cstortok 08:00-16:00
7761 Kozarmisleny Marcius 15. tér 1. hétfé 07:00-18:00 kedd 08:00-17:00
5321 Kunmadaras Kossuth tér 1. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
5440 Kunszentmarton Kdlcsey utca 5. hétfé 08:00-18:00 | csiitortok 08:00-17:00
6050 Lajosmizse Szabadség tér 8. szerda 08:00-18:00 kedd 08:00-16:00
4281 Létavértes Nagyvaradi utca 1. kedd 08:00-18:00 | csutortok 08:00-16:00
3021 Lérinci Szabadséag tér 12/c kedd 08:00-16:00 szerda 08:00-18:00

Hatdlyos: 2017. augusztus 28-t6l DEMASZ Zrt.
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2234 Magléd F6 utca 17. hétfé 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
5435 Martfi Majus 1. ut 3. hétfé 08:00-18:00 | péntek 08:00-17:00
2462 Martonvasar Szent LaszI6 utca 1. csitortok 08:00-18:00 | hétfé 08:00-17:00
5650 MezSberény Kossuth Lajos tér 12. szerda 08:00-18:00 csitortok 08:00-16:00
5820 Mezdhegyes Posta utca 5. hétfé 08:00-18:00 csitortok 08:00-16:00
6630 Mindszent Szabadség tér 5. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2146 Mogyordd Foti ut 10 hétfé 08:00-18:00 csitortok 08:00-16:00
4181 Nadudvar Kossuth tér 17. csitortok 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
4355 Nagyecsed Rékdczi Ferenc utca 18. hétfé 08:00-18:00 kedd 08:00-16:00
4485 Nagyhaldsz Arany Janos utca 40. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2094 Nagykovéacsi Kossuth Lajos utca 26. hétfé 08:00-17:00 | péntek 08:00-18:00
2536 Nyergestujfalu Kossuth Lajos utca 52. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
4461 Nyirtelek Petéfi utca 106. hétfé 08:00-18:00 csitortok 08:00-16:00
2364 Ocsa Szabadsag tér 3. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2162 Orbottyan Rakéczi Ferenc utca 90. hétfé 08:00-12:00; | szerda 08:00-12:00,

12:30-18:00 12:30- 16:00
2071 Paty Somogyi B. utca 3. hétfé 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
2119 Pécel Isaszegi Ut 1. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
2721 Pilis Rakoéczi Ut 8. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2081 Piliscsaba Bajcsy-Zsilinszky Ut 3. hétfé 08:00-19:00 szerda 08:00-16:00
4090 Polgéar Kossuth utca 7. kedd 08:00-17:00 csitortok 08:00-18:00
2013 Pomé&z Huszar utca 5. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-18:00
2490 Pusztaszabolcs Sport utca 15. hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
5085 Réakdczifalva Rakéczi Ferenc Gt 95/a hétfé 08:00-12:00, | péntek 08:00-12:00,

12:30-18:00 12:30- 16:00
3770 Sajészentpéter Kossuth Gt 163. hétfé 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
6762 Sandorfalva Ady Endre utca 5. hétfé 08:00-18:00 péntek 08:00-15:00
7800 Siklds Flérian tér 1. hétfé 08:00-18:00 | csutortok 08:00-17:00
6320 Solt Posta utca 6. hétfé 08:00-18:00 | csutortok 08:00-16:00
6230 Soltvadkert Szentharomsag utca 15. kedd 08:00-18:00 | csutortok 08:00-16:00
2083 Solymar Matyas kiraly utca 32 hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2241 Sulysap Vast utca 68. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
6080 Szabadszallas Kossuth Lajos Ut 1. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2440 Szézhalombatta Szent Istvan tér 8, hétfé 08:00-19:00 | szerda 08:00-19:00
2315 Szigethalom Szabadkai utca 55. hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-18:00
2021 Tahitétfalu HEsok tere 6. hétfé 08:00-12:00, | szerda 08:00-12:00,

12:30-18:00 12:30-15:30
2335 Taksony W lényi Miklés utca 1 hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2251 Téapidészecs6 Dedk Ferenc utca 52. kedd 08:00-18:00 | csiitortok 08:00-15:00
2766 Tapidszele Kossuth Lajos utca 1. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2711 Téapiészentmarton Kossuth Lajos Ut 19. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2461 Tarnok Rakéczi utca 25. hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
2534 T4t F6 ut 120/A hétfé 08:00-18:00 | szerda 08:00-16:00
4243 Téglas Kossuth Lajos utca 44. szerda 08:00-12:00, | csutortok 08:00-12:00,

12:30-16:00 12:30- 18:00
4450 Tiszalok Kossuth utca 72. kedd 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
3565 Tiszallc Jokai Gt 16. szerda 08:00-11:00, | csutortok 08:00-11:00,

11:30-18:00 11:30-15:30
5940 Tétkomlés Gajdacs Pal utca 2. hétfé 08:00-18:00 | csutortok 08:00-16:00
2316 Tokol Kossuth Lajos utca 2/a hétfé 08:00-18:30 | szerda 08:00-15:30
2045 Torokbalint Baross utca 36. kedd 08:00-18:00 | csutortok 08:00-17:00
5420 Turkeve Széchenyi utca 36. hétfé 08:00-16:00 szerda 08:00-18:00
4244 Ujfehértd Bartok Béla t 1. kedd 08:00-16:00 | szerda 08:00-18:00
5661 Ujkigyds Petéfi utca 43/1. hétfé 08:00-18:00 | csiitortok 08:00-16:00
5052 Ujszasz D6zsa Gyorgy Ut 25. hétfé 08:00-18:00 | csutortok 08:00-16:00
2225 Ul Malom utca 14/a hétfé 08:00-18:00 szerda 08:00-16:00
2096 Urém Fé& utca 49. hétfé 08:00-16:00 szerda 08:00-18:00
4287 Vamospércs, Béke utca 29. hétfé 08:00-18:00 | csiitortok 08:00-16:00
2481 Velence Fé tér 2 szerda 08:00-18:00 | hétfé 08:00-16:00
2112 Veresegyhaz F6 ut 32. hétfé 08:00-18:00 | csiitortok 08:00-18:00
2072 Zsambék, Akadémia utca 6. hétfé 08:00-12:00, | szerda 08:00-12:00,

12:30-16:00 12:30- 18:00

Amennyiben jogszabaly munkanapok athelyezésérél rendelkezik, vagy mas korilmény miatt a nyitva
tartds eseti modositasa  szilkséges, akkor az lgyfelek internetes  honlapunkon,
telefonos ligyfélszolgalatnal, vagy az egyes panaszfelvételi helyeknél kaphatnak tajékoztatast.
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