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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
személyes adatoknak az Adatvaltozas-kezelési szolgaltatas
(E-BEJELENTO) keretei kozott végzett kezelésérol

Tisztelt Ugyfeliink!
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adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR), rendelkezései alapjan a Pest Megyei
Kormanyhivatal (a tovabbiakban: PMKH) mint adatvaltozas-kezelési szolgaltaté (a
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Adatvaltozas-kezelési szolgaltatdas (E-BEJELENTO) (a tovabbiakban: AVSZ) keretei kdzott

végzett adatkezelési tevékenység korulmeényeirdl.

A tajékoztaté tartalma

1. Az Adatkezel6re vonatkozo alapvetd infOrmaciok............ooovvveeviiiiiiii e, 2
2. A személyes adatok kezel€SENek CElJA ...........oouuuiiii i 2
2.1, REQISZITACIO ... 3

p A . o g o T | = 13 3
2.3. Az lgyintézési rendelkezés ellendrzése és a kapcsolattartasi adatok atvétele............ 3
2.4. A személyiadat- és lakcimnyilvantartasban nyilvantartott kozhiteles adatok atvétele .. 3
2.5. Egységes torzsadat-nyilvantartas...............ccoo oo 3
2.6. Adattovabbitas a Csatlakozott Szolgaltatok részére............cooveiiiii, 3
2.7, VISSZAIGAZOIAS ......cco e i 4
2.8. Ertesités az Ugyfél azonositasanak sikertelensége esetén ............ccocoevvvveeeeeeeevenne, 4
2.9, NAPIOZAS ....eun e e a e 4
2.10. Az AVSZ mikodésével kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedések ........................... 4
2.11. Az AVSZ keretein belll igénybe vehetd részszolgaltatasok .............cccccoovviiiiiinnnnnnn. 5
3. Az adatkezel@s JOgalap]a......ccoiieeeiiieiice e 6
A kezelt szemeélyes adatoK KO ..........ooooeiiii i 7
4.1. Az egységes torzsadat-nyilvantartasban kezelt személyes adatok koére...................... 7

1

-@-bejelentd



4.2. Az adatvaltozas-bejelentési szolgaltatas soran kezelt személyes adatok kére ............ 8
4.3. A Felhasznalo6-valtozas bejelentési szolgaltatas (k6zmuUatiras) soran kezelt személyes

AAAIOK KO ... 8
4.4, A Napl6zas soran kezelt személyes és egyéb adatok KOre ............coovvvvvvvviiiiiiiiiiinnnnn. 9
5. A személyes adatok fOrrasa ........ccoiiiiiiiiiiiii i 10
6. A személyes adatok tarolasanak idétartama ...............eeveviiiiiiiiiiiiiiiiii s 11
7. Akezelt személyes adatok tovabbitasa, a tovabbitas cimzettjei.............cccccciiiiiiiiiiiinnns 11
8. A személyes adatok kezelése tekintetében Ont megilletd jOgoK ........c.ocvvevvevericieieeiieennnn 12
8.1. TajEKoZtatdshoz Vall JOG.......cccoeeieeeeeeeee e 13
8.2. HOZZAfErésShez vall JOg ........couuiiiiiii i e 13
8.3.  Helyesbitéshez vall jOg ... 14
8.4. TOrEShezZ Vald JOQ ....cuuuiiiiiii e 14
8.5.  Korlatozadshoz vall JOg ......ccooeeieeeeeeeeee e 14
8.6. TiltakoZAShOZ ValO JOQ ... .cceiuiieiiiii e 15
8.7. Jogérvényesitési [ehetdSEgek ... 15
9. Bejelentés, kérelem, panasz benyujtasa az Adatkezel6hoz.............ccoceiv i, 16
10. Tajékoztatas az esetleges adatvédelmi inCidensrél.............oouviiiiiiiiiiiiiicie e, 16
11. Automatizalt adatk@ZEeIES ..........coo oo 17
12. A Tajékoztatdban hasznalt fogalmak...........cvvviiiiiiiiiiii 17

1. Melléklet a ,személyes adatoknak az Adatvaltozas-kezelési szolgaltatas (E-BEJELENTO)
keretei kozott végzett kezelésérdl” szol6 adatkezelési tajékoztatohoz............coovvvvvvvvvivinnnnn... 20

1. Az Adatkezel6re vonatkozoé alapvetd informaciok

Adatkezel6: Pest Megyei Kormanyhivatal
székhely: 1052 Budapest, Varoshaz u. 7.
telefonszam: +36 1 485 69 00

e-mail cim: pest@pest.gov.hu

honlap: https://kormanyhivatal.hu/hu/pest
KRID: 622343718

Adatvédelmi tisztvisel®: Dr. Pércsi Eva

email cim: adatvedelem@pest.gov.hu
telefonszam: +36 20 356 10 90

2. A személyes adatok kezelésének célja
Az AVSZ rendeltetése, hogy — az Ugyfél rendelkezésétdl fliggben — az alabbiakban
részletezett részszolgaltatasok utjan, az adatainak valtozasa esetén hiteles elektronikus

formaban értesitést kapjanak azon Csatlakozott Szolgaltatok, amelyek az Ugyféllel
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szerz8déses jogviszonyban allnak. Személyes adatai kezelésének célja az alabbiakban

részletezett folyamatokon és adatkezelési miiveleteken keresztiil az Ugyfél altal igénybe

vett szolgaltatas teljesitése.

2.1. Regisztracio
Az AVSZ igénybevétele regisztraciohoz koététt. A regisztracio feltétele, hogy az Ugyfél
rendelkezzen elektronikus tgyféltarhellyel (un. KUNY-tarhely).

2.2. Azonositas
Az AVSZ igénybevétele személyazonossag igazolasahoz kététt. Az Ugyfél
személyazonossaganak igazolasara az AVSZ elektronikus uton torténé igénybevétele
esetén a Kozponti Azonositasi Ugynok (KAU) alkalmazasaval (Ugyfélkapu, eSzemélyi,
RKTA, Arcképes azonositas), személyes Ugyintézés esetén személyazonositasra
alkalmas okmanyai bemutatasaval ker(l sor.

2.3. Az iigyintézési rendelkezés ellenérzése és a kapcsolattartasi adatok atvétele
Az azonositast kdvetéen az Adatkezel® megvizsgélja, hogy az Ugyfél rendelkezik-e a
Rendelkezési Nyilvantartdasban (a tovabbiakban: RNY) tett kapcsolattartasi
rendelkezéssel. Ha igen, ugy az RNY-ben megadott kapcsolattartasi adatai el6toltédnek
az AVSZ regisztracios Grlapon.
Automatikus adatvaltozas-bejelentés szolgaltatas igénybevétele esetén az Adatkezeld
megvizsgélja, hogy az Ugyfélnek van-e érvényes rendelkezése ezen szolgaltatas
igénybevételérdl az RNY-ben (az Ugyfél bedllithatja a rendelkezés érvényességének
kezdetét és végét, az utdobbi nem lehet tébb mint 5 év, azonban ezt kévetéen ez az
idétartam meguijithato).

2.4. A személyiadat- és lakcimnyilvantartasban nyilvantartott kézhiteles adatok
atvétele
A regisztracid és azonositds soran az Ugyfél altal megadott adatok alapjan az
Adatkezel6 ellenérzi a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban (SZL), hogy az Ugyfél
adatai e nyilvantartasban szerepelnek-e. Ha ezt az SZL megerdsiti, az Ugyfél az AVSZ
valamennyi szolgaltatasanak igénybevételére jogosult, ellenkezé esetben az
Automatikus adatvaltozas-bejelentés szolgaltatast nem jogosult igénybe venni.
Az Ugyfél lakcim- és okmanyazonosité adatait (személyazonositd igazolvanyanak
okmanyazonositdjat, tovabba a személyi azonositérdol és lakcimrdl szélé hatdsagi
igazolvanyanak okmanyazonositdjat), valamint az elhaladlozés tényére és idejére
vonatkoz6 adatokat az Adatkezel az SZL-t6l veszi at.

2.5. Egységes toérzsadat-nyilvantartas
Az AVSZ biztositasa, az Ugyfél azonositdsa, valamint az AVSZ Utjan térténd
adatkezelés jogszeriségének ellenérzése és biztositasa céljabdl az Adatkezel6
egyseéges torzsadat-nyilvantartast vezet.

2.6. Adattovabbitas a Csatlakozott Szolgaltatok részére
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Az AVSZ igénybevételével, az az Ugyfél &ltal valasztott részszolgaltatasnak
megfeleléen dsszeallitott, egyes részszolgaltatasok esetén a szolgaltatas keretei kdzott
az Azonositasra Visszavezetett Dokumentumhitelesités (AVDH) hasznalataval
hitelesitett mellékleteket is tartalmazé adatcsomagokat az Adatkezel6 a Biztositasi
Kézbesitési Szolgaltatas (BKSZ) igénybevételével elkiildi a szolgaltatok hivatali kapu
vagy cégkapu tarhelyére.

2.7. Visszaigazolas
Az AVSZ igénybevételével tovabbitott adatcsomagok feladasroél, és azok sikeres, a
Csatlakozott Szolgaltatd oldali letdltésrél vagy annak meghiusulasrol visszajelzés
érkezik a BKSZ szolgaltatotol az AVSZ szamara. Amennyiben az Ugyfél azt az AVSZ
hasznalata soran igényelte, a sikeres letoltésrél/meghiusulasrél a megadott e-mail cimre
értesités is kikuldésre kerdl.

2.8. Ertesités az Ugyfél azonositdsdnak sikertelensége esetén
A Csatlakozott Szolgaltatd értesitést kild az Adatkezelének, ha az Ugyfél nem volt
beazonosithato a sajat rendszerében. llyen esetben az Adatkezel értesiti az Ugyfelet e
tényrél és arra kéri, hogy adategyeztetés céljabdl keresse meg a Csatlakozott
Szolgaltaté Ugyfélszolgalati irodajat. Az Ugyfél-beazonositasi probléma visszajelzésére
a Csatlakozott Szolgaltatonak 5 munkanap all rendelkezésre.

2.9. Naplézas
Az Adatkezel§ az informatikai rendszerével és a nyilvantartasaval kapcsolatos
eseményeket az lzemmenet folytonossaga, az adatvesztés elkerllése, az informatikai
biztonsag biztositasa, tovabba adatkezelések jogszeriiségének ellendrzése, valamint az
érintett tajékoztatasa érdekében folyamatosan naplézza.

2.10. Az AVSZ miikédésével kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedések
Az AVSZ Gizemeltetése soran, tovabba az ahhoz igénybe vett minden mas szolgaltaté és
az adatfeldolgozék tevékenysége kapcsan is, kizarélag olyan — a felmerld
informacidbiztonsagi kockazatokkal aranyos szintl, teljes koérd, zart és folyamatosan
alkalmazott intézkedésekkel védett — allami Uzemeltetésl infrastruktura kerul
alkalmazasra, amely az allami és az &6nkormanyzati szervekre nézve kotelezd
elektronikus informacidbiztonsagi szabalyozas hatalya és az NBSZ Nemzeti
Kibervédelmi Intézet felligyelete ala tartozik. Az Ugyfél személyes adatai kezelése soran
a mar évek 6ta biztonsagosan alkalmazott és megbizhaté modon lGzemel6 rendszerek
igénybevételére kerll sor.
A szolgaltatas keretei k6zott kezelt adatok védelme érdekében az Adatkezeld az allami
és Onkormanyzati szervek informaciobiztonsagara alkalmazandé jogszabalyi
eléirasokban meghatarozott, a biztonsagi osztalyba sorolas kapcsan kotelezben elbirt
védelmi intézkedéseket alkalmaz, amely soran személyes adatok kezelése is

megvalosul (példaul biztonsagi mentés, hatarvédelmi rendszerek Uzemeltetése).
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2.11. Az AVSZ keretein beliil igénybe vehetb részszolgaltatasok
Az AVSZ Kkeretei kozott az Adatkezeld biztositia az alabbi szolgaltatasok
(részszolgaltatas) igénybevételét:
2.11.1. Adatvaltozas-bejelentési szolgaltatasok

Az Adatvaltozas-bejelentési szolgaltatasok lehetéséget biztositanak arra, hogy ha az

Ugyfélnek mint felhasznalonak vagy dijfizetének barmilyen okbdl megvaltoztak vagy

meg fognak valtozni az adatai (pl. hazassagkotés esetén a neve, koltézés esetén a

lakcime), ezt a valtozast az AVSZ hasznalataval otthonrdl, vagy barmely

Kormanyablakban személyes ugyintézés utjan kényelmesen, akar tobb kézmi- és

hirkdzlési szolgaltato felé egyszerre jelezhesse. Mindezek mellett az Ugyfélnek arra is

lehetdsége nyilik, hogy valamely hozzatartozoja, vagy akar ismerdse haldlat jelezze az

elhunyttal szerz6dott Csatlakozott Szolgaltatok felé.

Az AVSZ keretei kozott jelenleg négy ugytipus érhetd el Adatvaltozas-bejelentési

szolgaltatasként.

2.11.1.1. Eseti adatvaltozas-bejelentés
Ezen ligytipus célja, hogy ha az Ugyfél valamely személyazonosité adata (pl. neve),
lakcime vagy kapcsolattartasi adata (pl. e-mail cime, telefonszama, levelezési cime)
megvaltozott, azt a szolgaltatas hasznalataval be tudja jelenteni a vele szerz6déses
jogviszonyban allé6 Csatlakozott Szolgaltatok felé.

2.11.1.2. Dijfizetbi adatvaltozas-bejelentés
Ezen Ugytipus célja, hogy ha az Ugyfél a Csatlakozott Szolgaltatoknal a szerz6dd
felhasznalotol eltérd dijfizetéként van bejelentve, és valamely kapcsolattartasi adata
(e-mail cim, telefonszam, levelezési cim) megvaltozik, azt a szolgaltatas
hasznalataval be tudja jelenteni a vele szerz6déses jogviszonyban allé szolgaltatok
felé.

2.11.1.3. Automatikus adatvaltozas-bejelentés
Ezen Ugytipus célja, hogy ha a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban nyilvantartott
adatai a jov8ben [a Rendelkezési Nyilvantartas (RNY) szolgaltatasban tett
rendelkezésének id6tartama alatt (5 éven belll)] megvaltoznak, azt a szolgaltatas
hasznalataval az Adatkezeld automatikusan tovabbitsa az Ugyféllel szerz6déses
jogviszonyban allé Csatlakozott Szolgaltatok felé.

2.11.1.4. Halaleset bejelentése
Ezen Ugytipus célia, hogy a szolgaltatds hasznalataval az Ugyfél valamely
csaladtagja, hozzatartozoja, vagy akar ismerése halalat be tudja jelenteni az
elhunyttal szerz6déses jogviszonyban allé kézlizemi szolgaltatok felé.

2.11.2. Felhasznalovaltozas-bejelentési szolgaltatas

A Felhasznalovaltozas-bejelentési szolgaltatas hasznalataval az Ugyfélnek (az

Adatkezeld megbizasaval) lehetésége van az altala kivalasztott Csatlakozott
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Szolgaltaténal (k6zmiszolgaltatonal) egy meglévé szolgaltatas atirasat”
kezdeményezni, igy példaul a tulajdonosvaltassal (pl. adasvétel, 6roklés,
ajandékozas) vagy szerz6dévaltassal (pl. bérlet, haszonélvezet, hasznalati jog
atengedése)  jard felhasznalovaltozas e szolgaltatas hasznalataval
kezdeményezheté.
Az AVSZ  keretei kézott  jelenleg harom Ugytipus  érhet6 el
Felhasznaldvaltozas-bejelentési szolgaltatasként.

2.11.2.1. Uj szerz6dé sajat nevében torténé felhasznalévaltozés bejelentése
Ezen Uigytipus célja, hogy a szolgaltatas hasznalataval az Ugyfél Uj szerz6déként (pl.
Uj tulajdonosként, berléként) kezdeményezni tudja a felhasznalovaltozas atvezetését
az ingatlanban szolgaltatast nyujté Csatlakozott Szolgaltatonal.

2.11.2.2. Régi szerz6dé meghatalmazassal toérténé felhasznalovaltozas

bejelentése

Ezen Ugytipus célja, hogy a szolgaltatas hasznalataval az Ugyfél még fennallo, de az
ingatlan tekintetében megsziing tulajdonjog vagy hasznalati jog miatt médositandé
szerz8dése vonatkozasaban kezdeményezni tudja a felhasznalévaltozas atvezetését
az ingatlanban szolgaltatast nyujté Csatlakozott Szolgaltatonal.

2.11.2.3. Egyéb, meghatalmazassal térténé felhaszndlévaltozas bejelentés
Ezen ligytipus célja, hogy a szolgaltatas hasznalataval az Ugyfél meghatalmazottként
a meghatalmazé helyett és nevében eljarva kezdeményezni tudja a
felhasznalo-valtozas atvezetését az ingatlanban szolgaltatast nyujté Csatlakozott

Szolgaltatonal.

3. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan (az Adatkezel6 kozérdeki
feladatainak végrehajtasa) és az alabbi jogszabalyi rendelkezéseken mint jogalapon alapul:
o a fbévarosi és megyei kormanyhivatalokrdl, valamint a févarosi és megyei
kormanyhivatalok kialakitasaval és a terlleti integracioval &6sszefliggd
torvénymodositasokrdl szolo 2010. évi CXXVI. térvény (a tovabbiakban:
Khtv.) 20/P. § - 20/U. §-ai;
e polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szélé 1992. évi
LXVI. térvény 24/K. §-a;
e a személyazonosito jel helyébe 1ép6 azonositasi modokrol és az azonosito
kodok hasznalatardl sz616 1996. évi XX. térvény 37. § (1) bekezdés m) pontja;
e az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairol
sz0l6 2015. évi CCXXII. térvény 36-37. §-ai;
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e az elektronikus informacidbiztonsagi intézkedések kapcsan az allami és
onkormanyzati szervek elektronikus informacidbiztonsagardél szélé 2013. évi
L. térvény 5-6. §-ai, tovabba az allami és énkormanyzati szervek elektronikus
informaciodbiztonsagarél szolé 2013. évi L. térvényben meghatarozott
technolégiai biztonsagi, valamint a biztonsagos informacios eszkozokre,
termékekre, tovabba a biztonsagi osztalyba és biztonsagi szintbe sorolasra
vonatkozd kovetelményekrél szolé 41/2015. (VII. 15.) BM rendelet 3.

melléklete.
A kezelt személyes adatok kore

4.1. Az egységes torzsadat-nyilvantartasban kezelt személyes adatok kére

e az Ugyfél:
o természetes személyazonosité adatai:
= csaladi és utdneve, szuletési csaladi és utoneve,
» sziletési helye,
» szilletésiideje és
* anyja szuletési csaladi és utoneve;
o lakcime;
o személyazonositd igazolvanya okmanyazonositéja, valamint a személyi
azonositot és lakcimet igazolé hatdésagi igazolvanya okmanyazonositoja;
o elérhetbségi adatai:
= |evelezési cime,
= telefonszama,
= e-mail cime;
o dltal megjeldlt, az Ugyféllel szerz6déses kapcsolatban all6 Csatlakozott
Szolgaltatok megnevezése és egyéb adatai;
o a Csatlakozott Szolgaltatonal nyilvantartott azonositoi,
o automatizalt valtozasbejelentési szolgaltatasra vonatkozo rendelkezése,
o szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos egyéb rendelkezése (pl.
meghatalmazas);
¢ a haldleseti kapcsolattartd
o természetes személyazonosité adatai:
= csaladi és utdneve, szlletési csaladi és utoneve,
» sziletési helye,
» sziletésiideje és

* anyja szuletési csaladi és utoneve;

-@-bejelentd



o levelezési cime;
o telefonszama;

o e-mail cime.

4.2. Az Adatvaltozds-bejelentési szolgdltatas sordan kezelt személyes adatok kére

az Ugyfél:
o természetes személyazonositd adatai:
= csaladi és utdneve, szlletési csaladi és uténeve,
= szilletési helye,
= szilletési ideje és
* anyja szuletési csaladi és utoneve;
o lakcime;
o a Csatlakozott Szolgaltatoknal nyilvantartott azonositoi:
» felhasznalasi hely azonositdja,
» felhasznald szolgaltatéi azonositdja,
» szerzBdés azonositoja;
o afelhasznalasi hely cime;
o alairasa (Kormanyablakban torténd személyes lgyintézés esetén);
o a személyazonositd igazolvanya okmanyazonosité szama;
o személyi azonositot és lakcimet igazolo hatdésagi igazolvanya
okmanyazonosité szama,;
o elérhetbségi adatai:
= |evelezési cime,
= telefonszama,
=  e-mail cime;
o elhaldlozasanak ténye, és ideje;
a halaleseti kapcsolattarto:
o heve,
o levelezési cime,
o telefonszama,

o e-mail cime;

4.3. A Felhasznaldvaltozas-bejelentési szolgaltatas (kbzmdlatiras) soran kezelt

személyes adatok kére
e a bekiildsé Ugyfél-

o természetes személyazonositd adatai:
= csaladi és utdneve, szlletési csaladi és uténeve,

= sziletési helye,
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» sziletésiideje és
» anyja szlletési csaladi és utoneve;
o lakcime,
o elérhetéségi adatai:
= |evelezési cime,
= telefonszama,
= e-mail cime;
o alairasa (Kormanyablakban tortén6 személyes Ugyintézés esetén);

e azel6z6 szerz6d6 Ugyfél (ha a bekildé Ugyfél nem azonos az el6z6

szerz8dével):
o természetes személyazonosité adatai:
= csaladi és utdneve, szuletési csaladi és utoneve,
= sziletési helye,
» sziletési ideje és
* anyja szuletési csaladi és utoneve;
o elérhetéségi adatai:
= |evelezési cime,
= telefonszama,
=  e-mail cime;
o a Csatlakozott Szolgaltatonal nyilvantartott azonositoi (részletesen Id. az 1.
Mellékletben);
e a szamlafizeté Ugyfél (ha a bekiildé Ugyfél nem azonos a szamlafizetével):
o természetes személyazonosité adatai:
= csaladi és utdoneve, szlletési csaladi és utdéneve,
= sziletési helye,
» sziletési ideje és
* anyja szuletési csaladi és utoneve;
o elérhetéségi adatai:
* levelezésicime,
= telefonszama,
= e-mail cime;

e jogszabalyban vagy a csatlakozott szolgaltato uzletszabalyzataban
meghatarozott, az Ugyfélnek a csatlakozott szolgaltatdval fennallo szerz6déses
jogviszonyara vonatkozo egyéb személyes adatok (ezek részletezését Id. az 1.
Mellékletben):

4.4. A Naplozas soran kezelt személyes és egyéb adatok kére
o az adatkezelési mivelettel érintett személyes adatok korének meghatarozasa,

o az adatkezelési mivelet jogalapja, célja és indoka,
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o az adatkezelési mivelet elvégzésének pontos datuma és idépontja,

o az adatkezelési miveletet végrehajtdé hatésag és személy vagy elektronikus
informaciods rendszer neve és felhasznalbéi azonosité adata és a tevékenységét
leiré adatok,

o a meg6rzési idére vonatkozé adatok,

az egyéb, az adatkezelési miivelettel dsszefliggd leird és technikai adatok, a

(0]

naplozott esemény kdvethetéségéhez, rekonstrualasahoz sziikséges adatok.
5. A személyes adatok forrasa

o Az Adatkezel® a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban szereplé Ugyfelek természetes
személyazonositd adatait és lakcimét, valamint a személyazonositdé igazolvanya
okmanyazonositéjat és lakcimet igazolé hatdésagi igazolvanya okmanyazonositojat,
valamint az elhalalozas tényére és idejére vonatkozo adatokat a Belugyminisztérium
(1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4., email: ugyfelszolgalat@bm.gov.hu) mint

adatkezel6 altal vezetett személyiadat- és lakcimnyilvantartasbdl veszi at.

o A személyiadat- és lakcimnyilvantartasban nem szereplé Ugyfél esetében a természetes
személyazonositd adatok forrdsa a Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zrt. (a
tovabbiakban: NISZ Zrt.) (1081 Budapest, Csokonai utca 3., email: info@nisz.hu) altal
Uzemeltetett Kézponti Azonositasi Ugyndkdn keresztil a Kézponti idegenrendészeti
nyilvantartas (ISZL), valamint az Elektronikus Ugyintézést igénybe vevd, kulféldon élé

természetes személyek személyi nyilvantartasa (SNYT).

¢ A szolgaltatas igénybevételének feltételeként az Adatkezelé ellenérzi, hogy az Ugyfél a
Rendelkezési Nyilvantartasban tett-e érvényes rendelkezést, az ezen rendelkezéssel
Osszefliggb személyes adatok forrasa a Rendelkezési Nyilvantartas szolgaltatast nyujtd
NISZ Zrt.

e Az AVSZ személyes megjelenés utjan torténd igénybevétele esetén az Ugyfél altal
megadott személyes adatok forrasa az a Kormanyablak, amely a személyes Ggyintézés

soran kozremikodokent eljart.

e Ha az Ugyfél a Kormanyzati Ugyfélvonal (1818) szolgaltatas utjan kér tajékoztatast az
AVSZ-rél, vagy azon keresztll nyUjt be panaszt, a Kormanyzati Ugyfélvonal részére
megadott és az Adatkezel6 altal atvett személyes adatok forrasa a Kormanyzati

Ugyfélvonal szolgaltatast tizemelteté NISZ Zrt.
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e Haaz AVSZ-tigénybe vevé Ugyfelet a Csatlakozott Szolgaltaté nem tudja azonositani és

errél az Adatkezel6t értesiti, az erre vonatkozé adat forrasa a Csatlakozott Szolgaltato.

e Minden mas adat forrasa maga az Ugyfél. Az Ugyfél altal kdzolt adatok megadasa a Khtv.
20/Q. § (1) bekezdésén, 20/T. § (2) bekezdésén, valamint 20/U. § (2) bekezdésén
alapul, az adatvaltozas-kezelési szolgaltatas igénybevételéhez azok megadasa
kotelezd, ezen adatok hianyaban az adatvaltozas-kezelési szolgaltatas biztositasara

nincs lehetésége az Adatkezelének.
6. A személyes adatok tarolasanak idétartama

Az Ugyfél altal k6zolt adatokat az Adatkezels

a) az adatvaltozas-bejelentési értesitésnek vagy a felhasznalévaltozasi értesitésnek a
csatlakozott szolgaltatdhoz torténé tovabbitasat kovetd 15. munkanapig, illetve

b) a rendelkezési nyilvantartasban meglévé rendelkezés ellenérzése alapjan az Ugyfél
rendelkezésének id6kozbeni visszavonasa esetén az errél valo értesulésig

kezeli.

Az Ugyfél térzsadat-nyilvantartasban szerepl6 adatait az Adatkezeld a regisztraciot kovetd
ot évig tartja nyilvan, mely idétartam tovabbi 6t évvel meghosszabbodik, ha az Ugyfél a
regisztraciojat annak lejartat megel6z6en meguijitja. A regisztracié lejartakor, a regisztracio
visszavonasakor, illetve az Ugyfél halalakor az Ugyfél adatai torlésre keriinek.

Az elektronikus informacidbiztonsagi intézkedések kapcsan a naplézasra keruld személyes
adatok a Khtv. 20/S. § (6) bekezdése alapjan a keletkezéstél szamitott tiz évig, az egyéb

adatok pedig a biztonsagi mentésekben egy évig kerilnek megérzésre.
7. A kezelt személyes adatok tovabbitasa, a tovabbitas cimzettjei

e Az Ugyfél altal az AVSZ elektronikus felliletén keresztill feltoltott dokumentumokat a
fellletbe integralt AVDH szolgéltatas igénybevételével az Ugyfél hitelesitheti, ennek
soran ezen adatok az AVDH szolgaltatas Gzemeltetdje, a NISZ Zrt. részére keriinek
tovabbitasra.

e Az Adatkezel6 az Ugyfél altal kezdeményezett adattovabbitasi megbizasokat
szakaszoltan, 24 o6ranként egy alkalommal teljesiti Hivatali Kapun vagy Cégkapun
keresztll a szolgéltatashoz csatlakozott szolgaltatok, illetve harmadik fél szolgaltatok
rendszerei felé. Ennek soran az Adatkezel6 a NISZ Zrt. mint 6nall6 adatkezel§

Biztonsagos Kézbesitési Szolgaltatasat (BKSZ) veszi igénybe, amely lehetbvé teszi a
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csatlakozott szervezetek és az Ugyfelek egymas kozotti, kétiranyu hiteles
dokumentumalapu kommunikaciojat.

Az Adatkezeld az AVSZ nyujtasa kapcsan adatfeldolgozoként vonja be a rendszer
fejlesztése és az esetleges hibaelharitas soran az IdomSoft Zrt.-t (1138 Budapest, Vaci

ut 133., kapcsolat@idomsoft.hu). Az adatfeldolgozé szamara kizarélag a hibak

elharitasahoz elengedhetetlenll szikséges adatok valhatnak hozzaférhetéve, igy
kifejezetten a hibaelharitassal 0Osszefliggd vizsgalat lefolytatasahoz szikséges
naplofajlokban tarolt adatok.

Az egységes torzsadat-nyilvantartasban kezelt személyes adatokat az Adatkezel6 a
birésagnak, nyomozé hatdésagnak, lUgyészseégnek, nemzetbiztonsagi szolgalatnak,
terrorizmust elharité szervnek, belsé blinmegelézési és blnfelderitési feladatokat ellatd
szervnek, szabalysértési hatosagnak valamint a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidbiztonsagi Hatdésagnak erre iranyulé megkeresés alapjan atadja.

Az AVSZ szolgaltatas igénybevétele soran személyes adatok harmadik orszagba

torténd tovabbitasra nem kerul sor.

8. A személyes adatok kezelése tekintetében Ont megilleté jogok

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyes adatok kezelése tekintetében az Ont mint

érintettet megilletd, az alabbiakban részletesen ismertetett jogok gyakorlasa az érintetti

minéség igazolasahoz kotott, igy a GDPR rendelkezései alapjan érintettnek a személyes

Ugyintézés soran vagy az elektronikus uton azonositott természetes személy minésdil.

Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatai tekintetében On érintettként jogosult arra,

hogy:

tajékoztatast kapjon személyes adatainak kezelésérél - tadjékoztatashoz vald jog,
személyes adataihoz hozzaférjen - hozzaféréshez vald jog,

szemelyes adatainak helyesbitését kérje - helyesbitéshez valo jog,

személyes adatait toroltesse, elfeledtethesse - torléshez valo jog,

szemelyes adatai kezelésének korlatozasat kérje - korlatozashoz valé jog,
személyes adatai tekintetében tiltakozzon az adatkezelés, illetve automatikus
adatkezelés ellen - tiltakozashoz valo jog,

a személyes adatai kezelése tekintetében jogai védelme érdekében az illetékes

hatésagnal vagy az illetékes birésagnal jogorvoslattal éljen - jogorvoslathoz valé jog.

Az érintetti jogainak gyakorlasara iranyuld kérelmének beérkezésétdl szamitott legkésébb 1

honapon belll az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a megtett intézkedésekrél vagy a

hatarid6 tovabbi, legfeljebb két honappal térténd meghosszabbitasarol.
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8.1. Tajékoztatashoz valé jog

Erintettként jogosult arra, hogy az Adatkezeld a GDPR 13. és 14. cikke alapjan a
személyes adatai kezelésére vonatkozé meghatarozott informacidkrél elbézetesen

tajékoztassa. Ezen informaciokat jelen tajékoztato teljes korlien tartalmazza.
8.2. Hozzaféréshez valé jog

Erintettként jogosult arra, hogy a GDPR 15. cikke alapjan visszajelzést kapjon arra

vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6

informaciokhoz hozzaférést kapjon:

+ az adatkezelés céljai,

+ az érintett személyes adatok kategoriai,

+ azon cimzettek, vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatok kategariait az Adatkezel6 kdzolte, vagy kozoéini fogja,

* aszemélyes adat tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai,

+ az adatkezelés tekintetében az érintettek érvényesithetd jogai,

+ azilletékes hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga,

» ha a személyes adatok forrasa nem az érintett, akkor a forrasokra vonatkozé minden
elérhet6 informacio,

« automatizalt dontéshozatalra vonatkozo informaciok,

+ aszemélyes adat harmadik orszagba torténd tovabbitasa esetén a megfelelé

garanciak.

A hozzaférési jog keretében On jogosult arra, hogy az Adatkezel6 az adatkezelés targyat
képezd személyes adatok masolatat kérje, és azt az Adatkezeld elsé alkalommal
ingyenesen a rendelkezésére bocsassa legkésdbb a kérelem beérkezésétél szamitott 1
hénapon bellil, azzal, hogy a masolat igénylése nem érintheti hatranyosan masok jogait

€s szabadsagait.

Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezel6é az egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiléndsen
ismétl6do jellege miatt — tulzo kérelmek teljesitéséért adminisztrativ koltségeken alapuld,
észszer(i mérték( dijat szamithat fel. Ha On elektronikus aton nyuijtotta be a hozzaférési
kérelmet, az informaciokat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban jogosult

megkapni.
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8.3. Helyesbitéshez val6 jog

Erintettként a GDPR 16. cikke alapjan jogosult arra, hogy az Adatkezel6 altal kezelt
pontatlan személyes adatat az Adatkezeld kérésére késedelem nélkil helyesbitse, illetve
az adatkezelés céljanak figyelembevételével kérheti a hianyos személyes adatainak

nyilatkozata alapjan térténd kiegészitését.
8.4. Térléshez valod jog

Erintettként a GPDR 17. cikke alapjan jogosult arra, hogy kérésére az Onre vonatkozd

szemeélyes adatokat az Adatkezel§ késedelem nélkul tordlje, ha az alabbi indokok

valamelyike fennall:

+ aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtottek
vagy mas maédon kezelték,

«  érintettként On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer
ok az adatkezelésre,

* aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

* a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando6 unios vagy tagallami jogban

el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

A torléshez valéo jog azonban az AVSZ Kkeretei kozott végzett adatkezeléssel
Osszefluiggésben csak kivételes esetben, jogellenes adatkezelés esetén alkalmazhato,
mivel a személyes adatai kezelése az Adatkezel6 kdzérdeki feladatanak ellatasahoz,
tovabba jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

szikséges.
8.5. Korlatozashoz valé6 jog

Erintettként a GDPR 18. cikke alapjan jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel®

korlatozza személyes adatainak kezelését, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

» érintettként vitatja az adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idészakra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

« az adatkezelés jogellenes és On érintettként ellenzi az adatok torlését és helyette kéri

azok felhasznalasanak korlatozasat,
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» az Adatkezel6nek nincs mar sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az On érintettként igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez,

« érintettként On tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel6 jogos

indokai els8bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen

tajékoztatja.
8.6. Tiltakozashoz valé6 jog

Erintettként a GDPR 21. cikke alapjan jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak az Adatkezeld altali kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéshez vagy védelméhez

kapcsolédnak.
8.7. Jogérvényesitési lehetéségek

A személyes adatai kezelése tekintetében az érintettet megilletd jogok megsértése vagy
ennek kdzvetlen veszélye esetén jogai érvényesitése érdekében birésaghoz fordulhat,
amely az Ugyben soron kivul jar el. A pert az érintett valasztasa szerint a lako- vagy

tartézkodasi helye szerinti térvényszéken indithatja meg.

On mint érintett jogosult arra, hogy bejelentést tegyen vagy adatvédelmi hatdsagi eljaras
irdnti kérelmet nyujtson be a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
(NAIH), ha megitélése szerint a személyes adatainak kezelése megsérti a GDPR, illetve
a személyes adatai kezelésére vonatkozo jogszabaly, igy kilénésen a févarosi és megyei
kormanyhivatalokrol, valamint a févarosi és megyei kormanyhivatalok kialakitasaval és a
terdleti integraciéval 6sszefiggé térvénymaodositasokrol szolé 2010. évi CXXVI. térvény

rendelkezéseit.
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A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag elérhetéségei az alabbiak:
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 1 391 1400; +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-6838

Fax: +36 1 391 1410

Honlap:_http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Hivatali kapu:
Révid név: NAIH
KR ID: 429616918

9. Bejelentés, kérelem, panasz benytijtasa az Adatkezel6hoz

Amennyiben személyes adatai kezelésével kapcsolatban visszaélés gyanuja mertil fel vagy
sérelem éri, illetve ezeket vélelmezi, akkor jogosult adatvédelmi bejelentést tenni az
Adatkezelénél széban vagy irasban jelen tajékoztatd 1. pontjdban megadott elérhetéségek

barmelyikén.
10. Tajékoztatas az esetleges adatvédelmi incidensrél

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen, vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztéset,
megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz val6é jogosulatlan hozzaférést
eredmeényezi.

Adatvédelmi incidens esetén, amennyiben az valdszinisithetéen magas kockazattal jar az
erintett jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkul

tajékoztatja Ont az On személyes adatait érinté adatvédelmi incidensrél.

A tajékoztatas soran az Adatkezel6 ismerteti az érintettel az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a
tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit, az adatvédelmi
incidensbdl eredd, valdszinlsithetd kdvetkezményeket, valamint az Adatkezeld altal az
adatvédelmi incidens orvoslasara tett, vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott
esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kévetkezmények enyhitését
célzo intézkedéseket is.
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11. Automatizalt adatkezelés

A jelen tajékoztatoval érintett adatkezelési miiveletek soran az Adatkezelé nem alkalmaz

automatizalt dontéshozatalt, illetve profilalkotasra sem kertil sor.
12. A Tajékoztatéban hasznalt fogalmak

Adatvéltozas-kezelési szolgaltatas: az Ugyfelek és a Csatlakozott Szolgéltatok kozétt az
Adatkezel6 altal biztositott adattovabbitasi szolgaltatas. Az adatvaltozas-kezelési
szolgaltatas adatvaltozas-bejelentési szolgaltatasbol és felhasznaldvaltozas-bejelentési

szolgaltatasbal all.

Adatvéltozas-bejelentési szolgaltatas: az Ugyfél adataiban bekdvetkezett valtozas

bejelentésének az Adatkezel6 altali tovabbitasa a Csatlakozott Szolgaltato felé.

Azonositasra Visszavezetett Dokumentumhitelesités (AVDH). Az AVSZ szolgaltatas
elektronikus felllletén feltdltdétt dokumentumokat az Ugyfél személyéhez rendeli, majd a
személyhez rendelést hitelesen igazolja azzal, hogy a személy adatait a dokumentumhoz

kapcsolt igazolasba foglalja.

Biztonsagos Kézbesitési Szolgaltatas (BKSZ): Meghatarozott technikai el6irasoknak

megfeleld elektronikus Uzenetek kézbesitését biztositd szolgaltatas.

Csatlakozoft szolgaltat6: az adatvaltozas-kezelési szolgaltatashoz szerzddéssel
csatlakozott
a) az elektronikus hirkdzlésrdl szolé 2003. évi C. torvény szerinti elektronikus
hirkdzlési szolgaltato,
b) a tavhészolgaltatasrol szolo 2005. évi XVII. térvény 3. § r) pontja szerinti
tavhdszolgaltato,
c) a villamos energiardl széld 2007. évi LXXXVI. térvény szerinti
villamosenergia-kereskedd és egyetemes szolgaltato,
d) a foldgazellatasrél szolé 2008. évi XL. torvény szerinti foldgazkereskedd és
egyetemes szolgaltatd,
e) a vizikézmi-szolgaltatasrél széldo 2011. évi CCIX. torvény szerinti

vizikbzm{i-szolgaltato.
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Dijfizet6: Az a természetes személy Ugyfél, aki egy Csatlakozott Szolgaltatoval szerzédéses
viszonyban allé felhasznaléhoz kapcsolddva veszi igénybe a szolgaltatast abban az

esetben, ha a szerz6d6 és a dijfizetd (szamlafizett) eltérd.

Felhasznalovéltozas-bejelentési  szolgaltatas: az Ugyfél személyében bekovetkezett

valtozas bejelentésének Adatkezeld altali tovabbitasa a Csatlakozott Szolgaltato felé.

Harmadik fél szolgaltaté: a Csatlakozott Szolgaltatotol szervezetileg fliggetlen szervezet,
akivel a Csatlakozott Szolgaltatdé szerzédést kot a Csatlakozott Szolgaltatd sajat
szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolodo vagy jogszabaly altal végezni rendelt olyan
tevékenység folyamatos vagy rendszeres elvégzésére, amelynek soran adatkezelés,
adatfeldolgozas vagy adattarolas valésul meg; harmadik fél szolgaltatd kildndsen a
Csatlakozott Szolgaltatd mint szamlakibocsatd szamara megbizas alapjan illetve
képvisel6ként szamlakat kibocsatd, a szamlakibocsatd szamlait a szamlabefogadok részére
a szamlakibocsatoval tértént megallapodas alapjan rendelkezésre bocsatd, a szamlak
elektronikus befizetését biztositdo, tovabba a Csatlakozott Szolgéltaté szamara

ugyfélszolgalati tevékenységet ellaté harmadik fél.

Halédleseti kapcsolattartdo: az ugyfél altal megjeldlt természetes személy, akivel a
Csatlakozott Szolgaltaté az Ugyfél halala esetén az Adatkezeld értesitése alapjan felveheti a

kapcsolatot.

Hivatali Kapu: a Kézponti Elektronikus Szolgaltaté Rendszer (Kézponti rendszer, KR) része.
Lehet6séget biztosit a csatlakozott szervezetek szamara, hogy hatosagi ugyeiket
papirhasznalat nélkul, koltséghatékonyabban folytassak le. A tartalmak atadasa védett
csatornan, bizonylatoltan térténik, a kommunikacio késébbi vitathatésagat kizarva. A HKP-n
keresztil azok a kozfeladatot ellatd szervezetek, amelyek elektronikus Ugyintézést
biztositanak (példaul a Pest Megyei Kormanyhivatal) hitelesen tudnak elektronikus
uzeneteket fogadni, masok (példaul oktatasi intézmények, kamarak, birosagi végrehajtok)

hitelesen tudnak tUzeneteket kildeni.

Kormanyablak: A févarosi és megyei kormanyhivatalok integralt Ugyfélszolgalata. A
kormanyablak a jogszabalyban meghatarozott hataskoérét a jarasi hivatal szerveként, annak

nevében gyakorolja.

Kézponti Azonositasi Ugynok (KAU): olyan telies kér(i azonositasi szolgaltatas, mely a
szabalyozott elektronikus Ugyintézési szolgaltatasokban azonosit, és azt tovabbitja a

felnasznaldk, intézmények felé. A KAU-t definiald jogszabaly szerint a szolgaltatas magaba
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foglalja az Ggyfélkapus jelszavas azonositast, valamint a Kormany altal kételez6en nyujtott

személyazonositasokat.

Rendelkezés Nyilvantartas (RNY): a természetes személyek és szervezetek elektronikus
Ugyintézésre vonatkozd rendelkezéseit tartja nyilvan, az E-lgyintézési térvény céljaval
O0sszhangban annak lehetéségét teremti meg, hogy az Uugyfelek az Ugyintézéssel
Osszeflgg6d rendelkezéseiket, jognyilatkozataikat telijes bizonyitd ereji maganokiratként
elektronikus uton rogzithessék, melyek egy nyilvantartasban érhetdk el az ugyfelek és a

megismereésukre jogosult, ill. kotelezett szervek altal.

Személyiadat- és lakcimnyilvantartas (SZL): a polgarok személyi adatainak és lakcimének
nyilvantartasarél szolo 1992. évi LXVI. torvény szerinti, a polgarok személyi- és

lakcimadatait tartalmazé nyilvantartas.

Ugyfél: az a természetes személy, aki az AVSZ rendszer elektronikus felliletén regisztral, és
személyes felhasznaldi fiokkal rendelkezik, és az ASZF elfogadasat kdvetden igénybe veszi

a Szolgaltatast.
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1. Melléklet a ,,személyes adatoknak az Adatvaltozas-kezelési szolgaltatas

(E-BEJELENTO) keretei kozott végzett kezelésérdl” szol6 adatkezelési tajékoztatohoz

1. Afelhasznalovaltozas-bejelentés részszolgaltatashoz kapcsoléddan kezelt adatok koére:

Ssz. Kategoria Mezd neve Viz | Tavhé | Gaz | Aram | Kotelez6-e?

Felhasznalasi hely | Felhasznalovaltozas :

1 ) L X X X X igen
adatai jogcime

2 FeIha_sznaIaS| Tt Felhasznalasi hely cime | x X X X igen
adatai
Felhasznalasi hely | Felhasznalasi hely

3 . e s X X X X nem
adatai azonosito
El6z6 szerz6d6 , . ,

4 . Viselt név X X X X igen
adatai

5 SR Erieipdelile Szlletési név X X X X igen
adatai 9

6 SUeP20 SRS Anyja neve X X X X igen
adatai Yl 9

7 EIozo_szerzodo Sziletési helye X X X X igen
adatai

9 El6z6 szerz6d6 Szlletési ideje " x x x -
adatai (év/hénap/nap) 9

(| Bl e Allando lakcim X X X X igen
adatai

11 EIozo_szerzodo Levelezési cim X X X X igen
adatai

12 EIozo_szerzodo Elsédleges telefonszam X X X X igen
adatai

13 EIozo_szerzodo Masodlagos telefonszam | x X X X nem
adatai

14 EIozo_szerzodo E-mail cim X X X X igen
adatai

15 EIozo_szerzodo Szolgaltatéi azonositd X X igen
adatai

16 | Uj szerz6dé adatai o Ergede e X nem

Ugyfélazonosité kddja

17 | Uj szerz6dé adatai | Viselt név X X X X igen

18 | Uj szerz6dé adatai | Sziiletési név X X X X igen

19 | Uj szerz6dé adatai | Anyja neve X X X X igen

20 | Uj szerz6d6 adatai | Sziiletési helye X X X X igen

21 | Uj szerz6d6 adatai SEIGIES e X X X X igen

(év/hénap/nap)

22 | Uj szerz6d6 adatai | Allando lakcim X X X X igen

23 | Uj szerz6d6 adatai | Levelezési cim X X X X igen

24 | Uj szerz6d6 adatai | Elsédleges telefonszam X X X X igen

25 | Uj szerz6d6 adatai | Masodlagos telefonszam | x X X X nem

26 | Uj szerz6dé adatai | E-mail cim X X X X igen
Szamlafizetd adatai | Eltéré szamlafizet6 X X X X igen

27 | Szamlafizeté adatai | Szamlazasi név X X X X igen

28 | Szamlafizet6 adatai | Anyja neve X X X X igen

29 | Szamlafizeté adatai | Sziletési helye X X X X igen
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Ssz. Kategéria Mezd neve Viz | Tavhé | Gaz | Aram | Kotelez6-e?
30 | Szamlafizetd adatai S’zule’te3| G X X X X igen
(év/hénap/nap)
31 | Szamlafizetd adatai | Szamlazasi cim X X X X igen
32 | Szamlafizetd adatai | Levelezési cim X X X X igen
33 | Szamlafizetd adatai | Els6dleges telefonszam X X X X igen
34 | Szamlafizetd adatai | Masodlagos telefonszam | x X X X igen
35 | Szamlafizetd adatai | E-mail cim X X X X igen
Szamlafizet6 adatai | Adoszam X X X X nem
Eltéré-e az uj szerz6d6t6l :
: X igen
a tulajdonos
36 | Tulajdonos adatai '.I.'ulajldonos et oy X nem
Ugyfélazonosité kddja
37| Tulajdonos adatai | Viselt név X igen
38| Tulajdonos adatai | Szuletési név X igen
39 | Tulajdonos adatai | Anyja neve X igen
40 | Tulajdonos adatai | Szuletési helye X igen
41 | Tulajdonos adatai S,ZUIe,teS' S X igen
(év/hénap/nap)
42| Tulajdonos adatai | Allandé lakcim X igen
43| Tulajdonos adatai | Levelezési cim X igen
44 | Tulajdonos adatai | Elsédleges telefonszam X igen
45| Tulajdonos adatai | Masodlagos telefonszam | x igen
46 | Tulajdonos adatai | E-mail cim X igen
a7 SEEAOEERE Ajanlatkérés oka X nem
adatok
48 Szerz6déses F(,)I.dgazfelhasznalas X igen
adatok célja
Szerz6déses Foéldgazfelhasznalas
49 o ; X X nem
adatok célja profilba sorolashoz
Szerzddéses Varhat6 éves
50 o X nem
adatok felhasznalas
Varhaté havi
. fogyasztas/lgényelt
51 | Szerzédeses teljesitmeny (Mértékado X igen
adatok , f 1A
éves felhasznalas a
helyes megnevezés)
El6refizetés mérd
Szerz6édéses hagyomanyos mérére
52 A X X nem
adatok vald cseréjének
igénylése
g SEIACEEE Szamlakiildés médja X | x X | x igen
adatok
54 SEAE0E Valasztott fizetési mdd X X X X igen
adatok
Szerz6édéses Részszamlaban szereplé
55 ey X X nem
adatok mennyiség
Szerzddéses Elszamolas/szamlazas .
56 . 1 X X X igen
adatok maodja
Szerzddéses Rendelkezés tulfizetés :
57 Y rom X X igen
adatok kezelésérdl
58 | Szerz6déses Szolgaltatas igényelt X nem
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Ssz. Kategéria Mezd neve Viz | Tavhé | Gaz | Aram | Kotelez6-e?
adatok kezdeti id6pontja
Szerzddéses Egyetemes szolgaltatasi .

59 P . X igen
adatok szerz8dés elfogadasa
Szerzddéses g bk .

60 Szolgaltatas targya X X igen
adatok 9 9y 9
Szerzddéses g :

61 Szolgaltatas jellege X igen
adatok 9 Jelieg 9

63 | Mér6ora adatok Mér6ora gyari szama X X X igen

64 | Mérédéra adatok Mér6ora allasa X X X igen

_y Mérdédra készulékhel .
65 | Mér6ora adatok oo y X igen
azonositoszam
-y Folyamatos atvezetést :
66 | Mér6ora adatok oY X igen
kér-e
Epuletrész mérés | Epuletrész mérés esetén
esetén - elszamol6 |- elszamol6 .

67|, . . . ,, L, X igen
hémennyiségmérd | hdmennyiségmeérd
adata szama
Epuletrész mérés Lo, - .

N , . | EpUletrész mérés esetén
esetén - elszamolo . ] :

68|, » . . |-elszamolo X igen
hédmennyiségméré - i aia

hémennyiségméré allasa
adata

Epuletrész mérés esetén
Epulletrész mérés | - nyilatkozat a méréhely

69 esetén - elszamold | allapotardl (valasztasi x igen
hémennyiségmeérd |lehetbség: épek a
adata plombak/ sériiltek a

plombak)
Epulletrész mérés Lo, - .
. .. | Eplletrész mérés esetén
esetén - hasznalati o . :
70 2 - hasznalati melegviz X igen
melegviz mérd o
mérd szama
adata
Epuletrész mérés Lo, - .
. .. | Eplletrész mérés esetén
esetén - hasznalati o , :

71 T - hasznalati melegviz X igen

melegviz mérd «m s

mér6 allasa
adata

Epuletrész mérés esetén
Eplletrész mérés | - nyilatkozat a méréhely

72 esetén - hasznalati | allapotardl (valasztasi X iqen
melegviz mérd lehet6seég: épek a g
adata plombak/ sértiltek a

plombak)
Epuletrész mérés Lo - .
. ... | Epuletrész mérés esetén
esetén - hasznalati . ot
. - nyilatkozat hasznalati -
73 | melegviz . o a X igen
YRt melegviz havi elbleg
hasznalatardl mennyiségérdl (m3)
nyilatkozat yiseg
74 | Datum Valtozas datuma X X X X igen
2. A felhasznalévaltozas-bejelentés részszolgaltatashoz  kapcsolédéan  benyujtandé

mellékletek kore:

elfogadd nyilatkozat, amennyiben az 0j szerz6d6tél eltérd szamlafizetd (dijfizet6) kerdl

megadasra;
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* lemondd nyilatkozat, amely biztositja, hogy a korabbi szerz8dd szerzédése is
megszlintetésre kertljon, és ne kelljen kilon Ugyet inditania;

* jegyz6konyv mér6ora allasardl, amit valamennyi fél az alairasaval hitelesitett;

* tulajdonosi nyilatkozat kapacitaslekotési jog atadasardl hasznalatatengedés, bérlet,
haszonélvezeti jogon alapuld hasznalat esetén, kizarélag a GAZ agazatban, ha bekdltozé
nem tulajdonosa az ingatlannak;

* meghatalmazas, amennyiben az Uj és régi szerz6détél eltér6 harmadik személy
meghatalmazottként jar el és a Rendelkezési Nyilvantartdsban nem rogzitettek

meghatalmazast.
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