ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL
A POLGARI TORVENYKONYV SZERINTI MEGHATALMAZAST ADO
MEGHATALMAZO, A MEGHATALMAZOTT KEPVISELO, ILLETVE A

MEGHATALMAZAST TANUKENT ALAIRO TERMESZETES SZEMELYEK
RESZERE

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasarodl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
sz016 2016. aprilis 27-ei 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanacsi (EU) rendelet (a tovabbiakban:
GDPR) 13. és 14. cikkei alapjan a Mellékletben feltiintetett Adatkezelék (a tovabbiakban:
Adatkezelék vagy adott Adatkezeld) az Erintettek részére a személyes adataik
kezelésével kapcsolatban az alabbi tajékoztatast adjak.

A Polgari Torvénykonyvrél szélo6 2013. évi V. torvény (Ptk. vagy Polgari Térvénykdnyv) 6:11. §-a
szerint ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, mas személy utjan is lehet jognyilatkozatot tenni.
A képvisel6 altal megtett jognyilatkozat kdzvetlendl a képviseltet jogositja és kotelezi. A képviseleti
jog tébbek mellett meghatalmazason alapulhat (Ugyleti képviselet).

A Ptk. 6:15. § (1) bekezdése rogziti, hogy a meghatalmazas képviseleti jogot Iétesitd egyoldalu
jognyilatkozat. A meghatalmazast a képvisel6héz (meghatalmazotthoz) vagy ahhoz a személyhez
kell intézni, akihez a meghatalmazas alapjan a képvisel6 jognyilatkozatot jogosult tenni.

A Ptk. 6:16. § szerint Ugyek egyedileg meg nem hatarozott kérére adott meghatalmazas akkor
érvényes, ha teljes bizonyité erejli maganokiratba vagy kdzokiratba foglaltak. A hatarozatlan vagy
Ot évnél hosszabb idére sz6l6 altalanos meghatalmazas 6t év elteltével hatalyat veszti.

Teljes bizonyité ereji a maganokirat, ha két tanu igazolja, hogy az okirat alair6ja a részben vagy
egészben nem altala irt okiratot el6ttik irta ala, vagy alairasat eléttik sajat kez(i alairasanak
ismerte el; igazolasként az okiratot mindkét tanu alairja, tovabba az okiraton a tanuk nevét és - ha
torvény eltéréen nem rendelkezik - lakohelyét, ennek hianyaban tartézkodasi helyét olvashatdan
is fel kell tintetni.

A fentiek szerint a meghatalmazas a Meghatalmazd, a Meghatalmazott és (teljes bizonyitd
maganokirat esetén) a Tanuk személyes adatait tartalmazza.

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté arra vonatkozik, amikor az adott Adatkezel6 szerz6déses
partnere vagy mas uUgyfele (pl. az adott Adatkezelbvel a jovében szerzddést kotni kivand személy)
a fentiek szerinti meghatalmazast ad (a tovabbiakban: Meghatalmazo) mas személy részére (a
tovabbiakban: Meghatalmazott), hogy annak alapjan 6t az adott Adatkezelénél a
meghatalmazasban meghatarozottak szerinti kdrben, Ggyben képviselje, és ennek keretében az
adott Adatkezelé részére a meghatalmazas dokumentumban a Meghatalmazd és/vagy a
Meghatalmazott és/vagy a meghatalmazast tanuként alairé természetes személyek (a
tovabbiakban: Tanuk, a Meghatalmaz6, a Meghatalmazott és a Tanuk a tovabbiakban
egyiitt: Erintettek) személyes adatai keriilnek atadasra és igy az adott Adatkezels
adatkezelésébe.

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté az adott Adatkezelé altal Meghatalmazott képviselé
eljarasa esetén részére atadott meghatalmazasban rogzitett személyes adatok kezelésére
vonatkozik.

Tekintve, hogy a jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja kizardlag a fenti adatkezelésrdl szold
tajékoztatds megadasa, az Adatkezelk felhivjak az Erintettek figyelmet arra, hogy altalanos
foldgaz- és villamosenergia egyetemes szolgaltatoi/kereskeddi, illetve elosztéi adatkezeléseikrol
Altalanos  Adatkezelési Tajékoztatéikban olvashatnak részletes tajékoztatast, amely
dokumentumok elérhetbek az Adatkezelbk honlapjan
(https://www.mvmnext.hu/Adatvedelem/adatvedelmi-tajekoztatok/adatvedelmi-tajekoztatasok) és
ugyfélszolgalati irodaiban.



1. Az Adatkezel6(k)

Az Adatkezel6 az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit
onalléan, vagy masokkal egyutt meghatarozza.

A jelen Tajékoztatd kapcsan az MVM Vallalkozascsoport Mellékletben megjeldlt tagvallalatai (a
tovabbiakban: tagvallalat) koézil adatkezel6 az a tagvallalat, amely részére a meghatalmazas
dokumentum atadasra, benyuijtasra keriil és abban a fentiek szerinti Erintettek személyes adatai
kerlinek atadasra és igy az adott Adatkezel6 adatkezelésébe.

A Mellékletben felsorolt Adatkezel6k ugyanakkor kifejezetten rogzitik, hogy a jelen
Tajékoztaté szerinti adatkezelések tekintetében a jelen Tajékoztaté Melléklete szerinti
Adatkezel6k nem minésiilnek a GDPR 26. cikke szerinti k6z6s adatkezeldknek, a jelen
Tajékoztaté Melléklete szerinti Adatkezeldk 6nallé adatkezeldk, a jelen Tajékoztaté szerinti
adatkezelések adatkezelései céljait és eszkozeit minden Adatkezel6é onalléan hatarozza
meg.

A jelen Tajékoztatdé szempontjabdl személyes adat azonositott vagy azonosithaté természetes
személyre (az Erintettre) vonatkozoé barmely informacié. Azonosithaté az a természetes személy,
aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiléndsen valamely azonositd (példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd)
alapjan azonosithaté.

2. A jelen adatkezelésre vonatkozo6 fobb jogszabalyok

e aGDPR,

e az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol szoéldé 2011. évi CXIl.
torvény (Infotv.),

o a Polgari Térvénykdnyvrdl szélo 2013. évi V. torvény (Ptk. vagy Polgari Térvénykonyv)

3. Az adatkezelés jogalapja

A Meghatalmazasokon feltiintetett személyes adatok adott Adatkezelé altali
adatkezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f.) pontja (jogos érdek
érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés).

Az Adatkezelbk altal e korben elvégzett érdekmérlegelés eredménye szerint az Adatkezel6k ugy
értékelik, hogy a Meghatalmazasokon feltlintetett személyes adatok adatkezelésének jogalapja
megfelel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjaban foglalt jogos érdeknek, tekintve, hogy az adott
Adatkezelb és a Meghatalmazé jogos érdeke is, hogy az Adatkezel6 a Meghatalmazott Ugyleti
képviseleti eljarasi jogosultsagat, a Meghatalmazé képviseletében torténd jognyilatkozat tételi,
ugyintézési jogosultsagat (annak terjedelmét, idétartamat, az érintett gyek korét, stb.) hitelt
érdemléen ellen6rizze, ezeket dokumentalja adott Adatkezeld nyilvantartasaiban, a
Meghatalmazoval és a Meghatalmazott-tal kapcsolatot tartson, és a mindezeket igazolo
meghatalmazast megbrizze annak késébbi igazolhatdésaga érdekében, hogy az adott Adatkezeld
jogszerlien, a Meghatalmazé erre vonatkozd rendelkezése alapjan jart el, biztositott a
Meghatalmazottnak jognyilatkozat tételi, Ugyintézési jogot és lehetéséget Meghatalmazo
ugyében/ugyeiben, illetve jogszerlien biztositott a Meghatalmazott részére hozzaférést
Meghatalmazé adott Ugyben érintett személyes adataihoz. Az Adatkezel6k mindezeken tul ugy
értékelik, hogy az adatkezelés soran nem sériiinek az Erintettek érdekei vagy alapvets jogai és
szabadséagai oly médon, hogy felllirnak az Adatkezel6k és a Meghatalmazdk jogos érdekét (az
érdekkel szemben nem élveznek elsébbséget az Erintettek meghatarozott érdekei vagy alapveté
jogai és szabadsagai).

Az Erintett az adott Adatkezeld Mellékletben részletezett elérhetéségein keresztll, irasban
tiltakozhat személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti, az adott
Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen.
Ebben az esetben az adott Adatkezeld a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az



adott Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kenyszerit6 erejl jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

4. Az adatkezelés célja

A Meghatalmazott Ggyleti képviseleti eljarasi jogosultsaganak, a Meghatalmazé képviseletében
torténd jognyilatkozat tételi, Ugyintézési jogosultsaganak (annak terjedelmének, idétartamanak, az
érintett Ugyek korének, stb.) hitelt érdemlé ellenérzése az adott Adatkezel§ altal, ezek
dokumentalasa adott Adatkezel6 nyilvantartasaiban, a Meghatalmazéval és a Meghatalmatt-tal
torténd kapcsolattartas, és a fentieket igazol6 meghatalmazas megérzése annak késdbbi
igazolhatosaga érdekében, hogy az adott Adatkezel6 jogszeriien, a Meghatalmazo erre vonatkozo
rendelkezése alapjan jart el, biztositott a Meghatalmazottnak jognyilatkozat tételi, igyintézési jogot
és lehet6séget Meghatalmazo ligyében/lgyeiben, illetve jogszerlien biztositott a Meghatalmazott
részére hozzaférést Meghatalmazo adott Ggyben érintett személyes adataihoz.

5. A kezelt adatok kore, forrasa

Az adatkorok megnevezése

Miért sziikkséges?

Meghatalmaz6 azonositasi adatai
(név, sziletési név, anyja szlletési
neve, szuletési hely és id6, lakcim)

A Meghatalmazo személy azonositasahoz szukséges
adatok.

Meghatalmazott azonositasi adatai
(név, sziletési név, anyja szlletési
neve, szlletési hely és idd, lakcim)

A Meghatalmazott azonositasahoz

szlikséges adatok.

szemely

Meghatalmazé és Meghatalmazott
kapcsolattartasi adatai (e-mail cim,
postacim, telefonszam)

A Meghatalmazoval és a meghatalmazas alapjan
eljar6 Meghatalmazott-tal valé kapcsolattartashoz
szilkséges adatok, amennyiben az Erintett ilyet
onkéntesen megad.

A Dbenyujtott meghatalmazasban
megadott egyéb személyes adatok,

igy
-a meghatalmazassal érinett
felhasznalasi  helyre  vonatkozo

adatok (cim),

-a meghatalmazas terjedelme
(egyszeri vagy altalanos, hatarozott
idére sz6l vagy visszavonasig
érvényes)

- vevd (fizetd) azonosito, felhasznalasi
hely azonosito

- a meghatalmazas mely (gyekre
terjed ki,

- datum, Meghatalmazo
Meghatalmazott alairasa

- minden egyéb, a meghatalmazasban
megadott, a fentiekben nem
nevesitett személyes adat.

alairasa,

A Meghatalmazott eljarasi jogosultsaga, annak
terjedelme vizsgalatahoz sziikséges adatok.
A meghatalmazas érvényességéhez szikséges

adatok.

A tanuk neve, alairasa, lakcime, ennek
hianyaban tartézkodasi helye (ha
vannak ilyenek a meghatalmazason).

A meghatalmazas teljes bizonyité erejli maganokirat
formajaban térténd elkészitéséhez és benyujtasahoz
szUkséges adatok (két tanu igazolja, hogy az okirat
alairéja a részben vagy egészben nem altala irt
okiratot el6ttik irta ala, vagy alairasat el6ttik sajat
kez( alairasanak ismerte el; igazolasként az okiratot
mindkét tanu aldirja, tovabba az okiraton a tanuk
nevét és - ha térvény eltéréen nem rendelkezik -
lakdhelyét, ennek hianyaban tartozkodasi helyét
olvashatdéan is fel kell tuntetni.) Amennyiben a
meghatalmazas érvényességéhez a Ptk. szerint azt




nem szikséges teljes bizonyitd ereji maganokirat
formajaban elkésziteni és benyujtani, ugy ezen
adatok megadasa nem kételezd.

A kezelt adatok forrasa: kézvetleniil az Erintett.

A személyes adatok megadasa az Erintett dontésén mulik, azonban meghatalmazas hianyaban a
Meghatalmazott nem jarhat el Meghatalmazé képvisel6jeként az adott Adatkezeldnél.

6. Az adatok megismerésére jogosultak, az adattovabbitasok indoka

Cimzettek megnevezése Kozlés célja
Jogszabalyban feljogositott hatésag, szerv | Jogszabalyban el8irt adatszolgaltatas céljabdl.
Adatfeldolgozék
MVMI Informatika Zrt. (7030 Paks, Vasut u. | Az Adatkezel6k &ltal hasznalt IT rendszerek
1.) mikddésének biztositasa, adattarolas.

Az MVM Ugyfélkapcsolati Kft. (1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 20., cégjegyzékszama:
01-09-324580) adatfeldolgozé az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt., az MVM Fégaz
Foldgazhalozati Kft., az MVM Egaz-Dégaz Foldgazhalézati Zrt., az MVM Démasz Aramhalézati
Kft. és az MVM Emasz Aramhalézati Kft. Adatkezel6k részére szamlazasi szolgaltatasokat,
folybszamlakezelést, a szamlak ellenértékének beszedésével és kdveteléskezeléssel kapcsolatos
szolgaltatasokat, tgyfélkapcsolati szolgaltatasokat (front és back office) és a panaszkezelést lat
el. Az adatfeldolgozo az ezen szolgaltatasok ellatasahoz sziikséges valamennyi személyes adatot
kezeli, igy meghatalmazott eljarasa esetén a meghatalmazast és az abban szerepl6 személyes
adatokat is.

A meghatalmazast és ebben az Erintett személyes adatait f6 szabaly szerint az adott Adatkezel
és az Adatfeldolgozdk munkavallaldi ismerhetik meg feladataik ellatasa érdekében.

A személyes adatok a fenti Cimzettek részére kerllnek tovabbitasra. Az adott Adatkezel6 csak
kivételes esetben adja at az érintett személyes adatait mas allami szervek szamara. igy példaul,
amennyiben a Meghatalmazott és/vagy a Meghatalmazé és az adott Adatkezel6 kozott
folyamatban lev6 jogvitaban hatésagi, birdsagi eljaras indul, és az eljard hatésag, birésag szamara
szukséges az érintett személyes adatait tartalmazo iratok atadasa, vagy a rendérség megkeresi
az adott Adatkezel6t, és a nyomozasahoz az érintett személyes adatait tartalmazé iratok
tovabbitasat kéri.

Emellett példaul az adott Adatkezeld jogi képviseletét ellatdé Ggyvéd szintén megismeri a
személyes adatokat, ha a Meghatalmazott és/vagy a Meghatalmazoé és az adott Adatkezeld kdzott
jogvitara kertl sor.

7. Az adatkezelés id6tartama

A meghatalmazasban régzitett személyes adatok (illetve a meghatalmazas dokumentum) érzési
ideje legfeljebb a Meghatalmazott eljarasaval érintett szerz6désre, dokumentumra, bizonylatra,
Ugy irataira iranyadé 6rzési idbig tart.

A kezelt személyes adatok haladéktalanul térlésre kerlilnek, ha nem a jogszabalyokban
meghatarozott célbdl tértént az adatkezelés, vagy az adatkezelés célja megszint (pl. az adott
szerz8dés megsziint és az alabbiak szerinti meg6rzési idd is eltelt).

A szerz6dés megsziinése esetén az adott szerzédésre és az ahhoz kapcsolodé dokumentumokra,
okiratokra, iratokra, bizonylatokra (a tovabbiakban egyutt: szerz8désre) iranyado 6rzési (tarolasi)
id6 az alabbiak szerint a szerz8dés megszlinésétél szamitott 3 év, 5 év (mint elévilési iddk) vagy
8 év lehet.



Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. Adatkezel6, mint foldgazkereskedé/egyetemes
szolgaltaté és a felhasznald kozotti féldgaz-kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi
szerz6désbdl eredd polgari jogi igények az alabbiak szerint évilnek el:

A foldgazellatasrol szold 2008. évi XL. torvény (Get.) 2023. szeptember 1. napjaig hatalyos
28/A. § (6) bekezdése szerint a foldgazkereskedd/egyetemes szolgaltatdé és a felhasznald
(fogyasztd) kozotti foldgaz-kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerz6désbdl eredd polgari
jogi igények 3 év alatt évilnek el. Erre figyelemmel az Adatkezelé az alabb hivatkozott
jogszabalyok hatalya ala nem tartozé dokumentumokat, adatokat a 3 éves elévilési id6 leteltéig
tarolja.

Ugyanakkor a Get. 146/R.§ (2) bekedése rogziti, hogy a Get. kdzmiiszolgaltatasok
egyszerisitésével 6sszefiiggd egyes torvények moédositasardl szold 2023. évi XXIX. térvénnyel
hatalyon kivil helyezett 28/A. § (6) bekezdését a 2023. szeptember 1. napjat megel6zéen
kezd6dd eléviulésekre alkalmazni kell, igy az ezzel érintett dokumentumok, adatok
vonatkozdsaban a tarolasi id6 tovabbra is 3 év.

A 2023. szeptember 1. napjat kovetéen kezd6dé elévillésekre a Ptk. 6:22. § (1) bekezdése
szerinti altalanos elévilési id6 az iranyado, igy a foldgazkereskedé/egyetemes szolgaltaté és a
felhasznalé (fogyasztd) kozotti foldgazkereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi szerzd8désbol
eredd polgari jogi igények e kdrben 5 év alatt évlilnek el. Erre figyelemmel az Adatkezeld az
el6z6 bekezdésekben hivatkozott jogszabalyok hatalya ala nem tartozé dokumentumokat,
adatokat az 5 éves elévllési idd leteltéig tarolja.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. Adatkezeld, mint villamosenergia-kereskedé és
a felhasznald kozotti villamosenergia-vasarlasi szerz6désbdl eredd polgari jogi igények az
alabbiak szerint évilnek el:

A villamos energiardl sz6l6 2007. évi LXXXVI. térvény (Vet.) 2023. szeptember 1. napjaig
hatalyos 63. § (3) bekezdése szerint a vilamosenergia-kereskedé/egyetemes szolgaltato és a
felhnasznalé (fogyasztd) kozotti  villamosenergia-kereskedelmi/egyetemes  szolgaltatasi
szerz8désbdl eredd polgari jogi igények 3 év alatt éviinek el. Erre figyelemmel az Adatkezel6
az elb6zb6 bekezdésban hivatkozott jogszabalyok hatalya ala nem tartozé dokumentumokat,
adatokat a 3 éves elévilési idd leteltéig tarolja.

Ugyanakkor a Vet. 178/M. § rogziti, hogy a Vet. kézmUszolgaltatasok egyszerUsitésével
Osszefliggd egyes torvények modositasardl szolo 2023. évi XXIX. térvénnyel hatalyon kival
helyezett 63. § (3) bekezdése a hatalyvesztéskor folyamatban 1évé eléviiléseket nem érinti, igy
az ezzel érintett dokumentumok, adatok vonatkozasaban a tarolasi id6 tovabbra is 3 év.

A 2023. szeptember 1. napjat kovetéen kezd6dé elévillésekre a Ptk. 6:22. § (1) bekezdése
szerinti altalanos elévilési id6 az iranyadd, igy a villamosenergia-kereskedé/egyetemes
szolgaltatd és a felhasznald (fogyasztd) kozoétti villamosenergia-kereskedelmi/egyetemes
szolgaltatasi szerz6désbél eredd polgari jogi igények e kdérben 5 év alatt évilnek el. Erre
figyelemmel az Adatkezel6 az el6z6 bekezdésekben hivatkozott jogszabalyok hatalya ala nem
tartozé dokumentumokat, adatokat az 5 éves elévilési id6 leteltéig tarolja.

Az MVM F8gaz Foldgazhalozati Kft. és az MVM Egaz-Dégaz Féldgazhaldzati Zrt. Adatkezeldk,
mint foldgazelosztok és a felhasznald kozotti elosztohalézat-hasznalati szerz6désbél eredd
polgari jogi igények harom év alatt éviinek el (a féldgazellatasrél szolé 2008. évi XL. térvény
28/A. § (6) bek.).

Az MVM Démaész Aramhalozati Kft. és az MVM Emasz Aramhalozati Kft. Adatkezelék, mint
villamosenergia elosztok és a felhasznaldk kodzotti halézathasznalati szerz6désbél eredd
igények harom év alatt évilnek el (a villamos energiardl sz6l6 2007. évi LXXXVI. térvény 60. §
(3) bek.).

A fentiekben nem emlitett szerz6déseket azok megsziinését kévetd 6t évig, mint az altalanos
polgari jogi elévulési id6 idétartamaig kertlnek megdrzésre (Ptk. 6:22.§ (1) bek.)

Az ugyfélhez, a vele fennalld szerzédéses jogviszonyhoz kapcsoldodd valamennyi olyan
dokumentumot és/vagy ezen dokumentumok szamitastechnikai rendszerben rogzitett
adattartalmat, melyek gazdasagi esemény megtorténtét dokumentaljak, s igy szamviteli
bizonylatnak mindstilnek, az adott Adatkezel6 a hatalyos adé- és szamviteli szabalyokban (Isd.
kiléndsen a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. térvényt) meghatarozott meg6rzési id6ig - amely a



jelenleg hatalyos jogszabalyi rendelkezések értelmében 8 év - tarolja. llyen dokumentumnak
mind&sulnek kildéndsen: szerzédések, azok mddositasai, az azokon alapuldé szamlak, befizetési
bizonylatok.

8. Adatbiztonsaq

Az adott Adatkezel a meghatalmazast és Erintettek altal abban megadott személyes adatokat az
adott Adatkezeld székhelyén illetve bejegyzett telephelyén, illetve elektornikus rendszereiben
tarolja. Az Erintett személyes adatai kezeléséhez az adott Adatkezeld a fenti Cimzetteknél
megjelolt adatfeldolgozo szolgaltatasat veszi igénybe.

Az adott Adatkezel6 megfeleld informaciobiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az
Erintett személyes adatait védje tobbek kdzott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok
jogosulatlan megvaltoztatasa ellen. igy példaul a szervereken tarolt személyes adatokhoz valé
hozzaférés naplézasra keril, ami alapjan mindig ellendrizhetd, ki, mikor, milyen személyes
adatokhoz fért hozza. Az adott Adatkezel6 megfelel6 szervezési intézkedésekkel gondoskodik
arrol, hogy a személyes adatok ne valhassanak hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu személy
szamara.

9. Eqyéb

A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem
torténik. A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban részletezett személyes adat kezelés soran
automatizalt dontéshozatal, profilalkotas nem toérténik.

khkkkkkkhkkkhkkkkhkkhkhkhhkhkhkkd



10. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és az adatkezeléssel kapcsolatos
jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéségek

10.1. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

Az Erintett kérelmezheti az adott Adatkezel6nél az alabbiakat:

o tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl (az adatkezelés megkezdését megelézben, illetve
az adatkezelés soran)

e hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai adatkezel6 4&ltali rendelkezésére
bocsatasat),

o személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,

e személyes adatainak — a kotelezé adatkezelés kivételével — torlését vagy korlatozasat
(zarolasat),

e joga van az adathordozhatésaghoz,

¢ tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint, irasban nyujthatja be érintetti kérelmét az adott
Adatkezeld részére. Az adott Adatkezel6 az Erintett jogszer(i kérelmét legfeljebb egy hénapon
belll teljesiti, és errdl az altala megadott elérhetéségre kildott levélben értesiti.

10.1.1. A tajékoztatas kéréshez val6 jog (GDPR 13-14. cikkei alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti irdsban tajékoztatast kérhet az adott

Adatkezel6tdl arrol, hogy

e milyen személyes adatait,

milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,

milyen forrasbal,

mennyi ideig kezeli,

alkalmaz-e adatfeldolgozét, ha igen, az esetleges adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az

adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl,

e az adott Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,

o az esetleges adatvédelmi incidens korliiményeir8l, hatasairdl és az elharitasara megtett
intézkedésekrél.

10.1.2. A hozzaféréshez valé jog (GDPR 15. cikke alapjan)

Az Erintett jogosult arra, hogy az adott Adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon, és ezt az adott Adatkezel6tél
a 10.2. pont szerint irasban kérheti.

Az adott Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat — ha ez nem
Utkdzik mas jogszabalyi akadalyba - az érintett rendelkezésére bocsatja. Ha az Erintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kérben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

10.1.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez val6 jog (GDPR16. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irdsban kérheti, hogy az adott Adatkezel® médositsa
valamely személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy postai
elérhetbségét vagy kérheti, hogy az adott Adatkezel6 altal kezelt barmely pontatlan személyes
adatat az adott Adatkezeld helyesbitse).

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje az adott Adatkezel6
altal kezelt hianyos személyes adatai megfelel6 kiegészitését.



10.1.4. A torléshez val6 jog (GDPR 17. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti az adott Adatkezel6tél személyes
adatainak a torlését.

A személyes adatok torlése alapvetéen akkor kérhetd, ha az adatkezelés az On hozzajarulasan
alapul, ilyen esetben személyes adatai térlésre kertlnek.

10.1.5. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog (GDPR 18. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti, hogy a személyes adatait az adott
Adatkezeld zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelm( jeldlésével és az egyéb
adatoktdl elkulonitett kezelés biztositasaval).

A zarolas addig tart, amig az Erintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat.
Az adat zarolasat kérheti az Erintett példaul abban az esetben, ha gy gondolja, hogy a
beadvanyat az adott Adatkezel6 jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatésagi
vagy birdsagi eljaras érdekében sziikséges az, hogy a beadvanyt az adott Adatkezel6 ne térdlje.

Ebben az esetben a hatésag vagy a birdsag megkereséséig az adott Adatkezel6 tovabb tarolja a
személyes adatot (példaul az adott beadvanyt), ezt kdvetéen térli az adatokat.

10.1.6. Adathordozhatésaghoz val6 jog (GDPR 20. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irdsban kérheti, hogy a ra vonatkozé, altala az adott

Adatkezelb rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel

olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik

adatkezel6nek tovabbitsa anélklil, hogy ezt akadalyozna az adott Adatkezeld, ha:

e az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a
9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy

e a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

e az adatkezelés automatizalt modon torténik.

10.1.7. A tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban tiltakozhat személyes adatainak a GDPR a 6. cikk
(1) bekezdésének f) pontja szerinti, az adott Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Ebben az esetben az adott Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezeli tovabb,
kivéve, ha az adott Adatkezel® bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit ereji jogos okok
indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen izletszerzés érdekében térténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az Erintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.

10.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéségek

Az adott Adatkezeld megkeresése

Javasoljuk, hogy a birdsagi vagy hatdsagi eljaras kezdeményezése elétt az adott Adatkezelének
legyen szives elklldeni a személyes adatai kezelésével kapcsolatos megkeresését, panaszat,
hogy azt kivizsgalhassuk és megnyugtatéan orvosolhassuk, illetve 10.1. pont szerinti valamely
kérelmét, igényét — annak megalapozottsaga esetén - teljesithessuk.



Az adott Adatkezel6 az Erintett 10.1. pont szerinti valamely adatkezeléssel kapcsolatos joganak
érvényesitése, adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas kérése, illetve adatkezeléssel
kapcsolatos tiltakozasa és panasza esetén indokolatlan késedelem nélkil, a mindenkori
jogszabalyokban altal elbirt idén belll vizsgalja ki az Ugyet, intézkedik a megkereséssel
kapcsolatban és nyuijt tajékoztatast az ligyben az Erintett személy részére. Sziikség esetén,
figyelembe véve a megkeresés Osszetettségét és a megkeresések szamat, ez a hataridé a
jogszabalyban irtak szerint meghosszabbithato.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a megkeresést, a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus uton adjuk meg, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az adott Adatkezelé nem
tesz intézkedést az Erintett megkeresése alapjan késedelem nélkiil, de legkésébb a
jogszabalyban meghatarozott hatariddben, tajékoztatia az Erintettet az intézkedés
elmaradasanak, a kérelem teljesitése megtagadasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett az
alabbiak szerint birésagi vagy hatésagi eljarast kezdeményezhet tigyében.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az adott
Adatkezel6 altal kezelt adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve
adataival kapcsolatban felvilagositast kér, panaszt kivan eléterjeszteni vagy a 10.1. pont
szerinti valamely jogaval kivan élni, ezt megteheti un. érintetti kérelemként irasban
hagyomanyos levélben, e-mailben az adott Adatkezelé6 Mellékletben részletezett
elérhetéségein keresztiil.

Birésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett az adott Adatkezels, illetve — az adatfeldolgozd tevékenységi korébe tartozo
adatkezelési miveletekkel dsszefliggésben — az adatfeldolgozé ellen birdsaghoz fordulhat, ha
megitélése szerint az adott Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan
eljar6 adatfeldolgoz6 a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
jogszabalyban vagy az Eurdpai Unié kotelez6 jogi aktusaban meghatarozott el6irasok
megsértésével kezeli.

A per elbirdlasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az
Erintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes térvényszék elétt is megindithato.

Hatésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1055 Budapest, Falk

Miksa u. 9-11., honlap: http://naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400;

fax: +36-1-391-1410; e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében

vizsgalatot, illetve hatdsagi eljaras lefolytatasat kezdeményezhet arra hivatkozéssal, hogy a

személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen

veszélye fennall, igy kilénosen,

¢ ha véleménye szerint az adott Adatkezelé a 10.1. pontban meghatarozott érintetti jogainak
érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja
(vizsgalat kezdeményezése), valamint

¢ ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az adott Adatkezeld, illetve az altala
megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unio koételezé jogi aktusaban
meghatarozott eldirasokat (hatésagi eljaras lefolytatasanak kérelmezése).

A jelen Adatkezelési Tajékoztato elérhetd a https://www.mvmnext.hu/ honlapon.

Az AdatkezelSk fenntartjak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldalian, a jovére nézve
modositsak. A moédositasokrol az Erintetteket az Adatkezel6k a fenti honlapon keresztll
tajékoztatjak.



Melléklet

Az MVM Vallalkozascsoport érintett tagvallalatai (6nallé6 Adatkezel6k)

Az MVM Vaillalkozascsoport GDPR szerinti csoportszintl adatvédelmi tisztvisel6i: Dr. Aratdé Dezsd, Dr.

Varga Katalin és Kovacs Istvan (elérhetéségik: dpo@mvm.hu)

Az adott Adatkezel6nél a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésaggal az adott Adatkezeld

részérél kapcsolattartasra kijeldlt adatvédelmi tisztvisel® kertlt feltiintetésre.

Adatkezel6:
Székhelye:
Postacim:
Cégjegyzékszama:
Honlapjanak cime:
E-mail cim:
Telefonszam:

Adatvédelmi tisztvisel6:

Adatkezel6:
Székhelye:
Postacim:
Cégjegyzékszama:
Honlapjanak cime:
E-mail cim:
Telefonszam:

Adatvédelmi tisztvisel6:

Adatkezel6:
Székhelye:
Postacim:
Cégjegyzékszama:
Honlapjanak cime:
E-mail cim:
Telefonszam:

Adatvédelmi tisztvisel6:

Adatkezeld:
Székhelye:
Postacim:
Cégjegyzékszama:
Honlapjanak cime:
E-mail cim:
Telefonszam:

Adatvédelmi tisztvisel6:

Adatkezeld:
Székhelye:
Postacim:
Cégjegyzékszama:
Honlapjanak cime:
E-mail cim:

Telefonszam:

Adatvédelmi tisztvisel6:

Adatkezel6:
Székhelye:
Postacim:
Cégjegyzékszama:
Honlapjanak cime:
E-mail cim:
Telefonszam:

Adatvédelmi tisztvisel6:

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
1081 Budapest, II. Janos Pal papa tér 20.
1439 Budapest, Pf. 700

01-10-140263

www.mvmnext.hu,
ugyfelszolgalat@mvm.hu

+36 1/20/30/70 474 9999

dr. Araté Dezsé (dpo@mvm.hu)

MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft.

1081 Budapest, II. Janos Pal papa tér 20.
Budapest 1425

01-09-878954

www.mvmfogazhalozat.hu
foldgazelosztas@mvmfogazhalozat.hu
+36 1/474-9911

dr. Varga Katalin (dpo@mvm.hu)

MVM Egaz-Dégaz Foldgazhalozati Zrt.

6724 Szeged, Pulz u. 44.

6701 Szeged, Pf. 1220.

06-10-000470

www.mvmhalozat.hu

info@mvmedgazhalozat.hu

+36 96/616-316; +36 20/615-6666; +36 30/70/640-6666

dr. Varga Katalin (dpo@mvm.hu)

MVM Démasz Aramhalézati Kift.
6724 Szeged, Kossuth L. sgt. 64-66.
6701 Szeged Pf.199.

06-09-010805

www.mvmhalozat.hu
ugyfelszolgalat@mvm.hu

+36 62 565 600

dr. Varga Katalin (dpo@mvm.hu)

MVM Emasz Aramhalézati Kft.
3525 Miskolc, Dézsa Gyoérgy u. 13.
3501 Miskolc Pf. 1.

05-09-013453
www.mvmemaszhalozat.hu
eloszto@mvmemaszhalozat.hu ;
adatvedelem@mvmemaszhalozat.hu
+36 1/20/30/70 474 99 99

dr. Varga Katalin (dpo@mvm.hu)

MVM Otthon Plusz Zrt.

1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-28.
1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-28.
01-10-048193

www.mvmotthonplusz.hu, mvmbiztositas.hu
adatvedelem@mvmotthonplusz.hu

+36 30 737 8270

dr. Araté Dezsé (dpo@mvm.hu)




