ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL

A “HOZZAJARULO NYILATKOZAT SZERZODESKOTESHEZ” CiMU
DOKUMENTUMBAN SZEMELYES ADATAIKAT MEGADO

TERMESZETES SZEMELYEK RESZERE

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérdl szolo 2016. aprilis
27-ei 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanacsi (EU) rendelet (alabbiakban: GDPR) 13. és 14. cikkei
alapjan az MVM Emasz Aramhalézati Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) az Erintettek részére
a személyes adataik kezelésével kapcsolatban az aldbbi tajékoztatast adja.

Az Adatkezeld, mint villamosenergia eloszté az adott ingatlan (felhasznalasi hely) hasznaldja altal az
ingatlan energiaellatasanak biztositasa érdekében vele megkotendd szerzédés(ek) (részletesen Isd. a 4.
pontban) megkotéséhez az adott ingatlan (felhasznalasi hely)
tulajdonosal/tarstulajdonosa/haszonélvezdje/egyéb jogcimen rendelkezni jogosultja részérél a “Hozzajaruld
Nyilatkozat Szerz&déskodtéshez” cimi Dokumentumban (a tovabbiakban: Dokumentum) toérténd
nyilatkozattételt, illetve a Dokumentumban a jelen Tajékoztatéban részletezett személyes adatai, illetve a
Dokumentumot tanuként alair6 természetes személyek jelen Tajékoztatoban részletezett személyes adatai
megadasat kéri.

igy a Dokumentum az annak alairasaval nyilatkozatot tevé termeészetes szemelyek és a Dokumentumot
tanuként alairo természetes személyek (a tovabbiakban egyiitt: Erintettek) személyes adatait tartalmazza
(részletesen Isd. az 5. pontban).

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté az Erintettek altal az Adatkezeld részére a Dokumentumban szabad
elhatarozasukbdl, 6nkéntesen megadott személyes adatok kezelésére vonatkozik.

A Tajékoztatéban foglaltak a nem természetes személyekre vonatkozé adatok tekintetében nem
alkalmazhatok.

Tekintve, hogy a jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja kizardlag a fenti adatkezelésrél sz6lé egyedi
tajékoztatas megadasa, az Adatkezel6 felhivja az Erintettek figyelmet arra, hogy altalanos villamosenergia
szolgéltatéi adatkezeléseir6l “A villamosenergia felhasznalokkal megkotott villamosenergia haldzati
csatlakozasi szerzddéssel és/vagy halézathasznalati szerzédéssel 6sszefiiggésben az MVM Emasz
Aramhalézati Kit. altal felhasznaloirdl és egyéb ligyfeleirél (fizeték, kapcsolattartok, stb.) kezelt személyes
adatokrdl” szolé altalanos Adatkezelési Tajékoztatdjdban olvashatnak részletes tajékoztatast, amely
dokumentum elérhetd az Adatkezelé honlapjan (https://www.mvmnext.hu/Adatvedelem/adatvedelmi-
tajekoztatok/adatvedelmi-tajekoztatasok) és ligyfélszolgalati irodaiban.

Az Adatkezel6vel szerzédést kotd személyek részére az Adatkezel6 ezen adatkezelési tajékoztatoban ad
részletes tajékoztatast személyes adataik kezelésérél.

1. Az Adatkezel6:

Az Adatkezel6 az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan, vagy
masokkal egyutt meghatarozza. A jelen Tajékoztatd kapcsan

Adatkezeld: MVM Emasz Aramhalézati Kft.
Székhelye: 3525 Miskolc, Dézsa Gyorgy u. 13.
Postacim: 3501 Miskolc Pf.1.
Cégjegyzékszama: 05-09-013453

Honlapjainak cime: www.mvmemaszhalozat.hu

E-mail cim: eloszto@mvmemaszhalozat.hu
Telefonszam: +36 1/20/30/70 474 9999
Adatvédelmi tisztvisel6: dr. Jézan Fléra (dpo@mvm.hu)

A jelen Tajékoztaté szempontjabdl személyes adat azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
(az Erintett) vonatkoz6 barmely informéaci6. Azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett modon, kilondsen valamely azonositd (példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositdé vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez8) alapjan azonosithato.



2. A jelen adatkezelésre vonatkozé fébb jogszabalyok:

e aGDPR,
e az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szolé6 2011. évi CXIl. térvény
(Infotv.),

e a Polgari Térvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (Ptk. vagy Polgari Torvénykonyv)

3. Az adatkezelés jogalapja:

A jelen Tajékoztatod szerinti adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (az
Erintettek hozzajarulasan alapul6 adatkezelés).

Az Erintett altal a Dokumentumban szabad elhatarozasabdl, 6nkéntesen megadott személyes adatait az
Adatkezel6 az Erintett hozzajarulasa alapjan kezeli.

4. Az adatkezelés célja:

Az Adatkezel8, mint villamosenergia eloszté az adott ingatlan, mint felhasznalasi hely energiaellatasanak
biztositasa érdekében a felhasznalasi hely hasznaldjaval, az ott vilamosenergiat vételezni, vasarolni kivano
személlyel a villamosenergia ipari jogszabalyok el6irasai szerint a felhasznalasi hely energiaellatasanak
biztositasahoz szilkséges polgari jogi szerzdédés(eke)t kot (vilamosenergia haldzati csatlakozasi
szerz8dést és/vagy halézathasznalati szerz8dést).

Az Adatkezel§ az ingatlan tulajdonosa, tdbbségi tarstulajdonosa, haszonélvezéje, az ingatlannal egyéb
jogcimen rendelkezni jogosultja jogainak védelme, a késdbbi, az ezen személyek tudta, hozzajarulasa nélkali
energiaellatasi szerz6déskotésbdl eredé panaszok, jogvitak elkerlilése érdekében a felhasznalasi helyet
képezd ingatlan tulajdonosatdl, tdbbségi tarstulajdonosatdl, haszonélvezjétél, az ingatlannal egyéb
jogcimen rendelkezni jogosulttdl a Dokumentum alairdsaval polgéari jogi jognyilatkozatot kér arra
vonatkozoan, hogy ezen Erintettek hozzajarulnak ahhoz, hogy az Adatkezelé az adott ingatlan, mint
felnasznalasi hely energiaellatasanak biztositasa érdekében a felhasznalasi hely hasznaldjaval, az oft
villamosenergiat vételezni, vasarolni kivané személlyel villamosenergia halézati csatlakozasi szerzédést
és/vagy halézathasznalati szerzédést kosson.

A fentiek szerint a Dokumentumban a hozzajarul6 személy altal megadand6é azonositd adatok és
kapcsolattartasi adatok adatkezelésének célja a hozzajarulas jognyilatkozatot tevd Erintett Adatkezeld altali
azonosithatésaga és az Erintett-tel t6rténé kapcsolattartas biztositasa, az egyéb személyes adatok
adatkezelésének célia a Dokumentum szerinti hozzajarulas megadasanak azonosithatésaga,
igazolhatésaga (azt mely felhasznalasi hely vonatkozasaban, kinek a részére adta a hozzajarulé személy).

5. A kezelt adatok kore, forrasa:

Az adatkérok megnevezése Miért sziikséges?

A Dokumentumban hozzajarulas jognyilatkozatot | A Dokumentumban hozzajarulas jognyilatkozatot

tevd természetes személy azonositasi adatai | tevé természetes személy  azonositasahoz

(név, sziletési név, anyja neve, sziletési id6, | szlikséges adatok.

allandé lakcim)

A Dokumentumban hozzajarulas jognyilatkozatot | A Dokumentumban hozzajarulas jognyilatkozatot

tevd természetes személy kapcsolattartasi adata | tevd természetes személlyel vald kapcsolattartashoz

(levelezési cim) szukséges adat.

A Dokumentumban megadott egyéb személyes | Annak azonosithatésagahoz, igazolhatésagahoz

adatok, igy szilkséges adatok, hogy a Dokumentumban

- a Dokumentummal (hozzajarulassal) érintett | megadott szerz6déskdtési hozzgjarulds mely
felhasznalasi hely cime, személynek (szerz8d6 fél), mely felhasznalasi helyre

- a nyilatkozattevé  felhasznalasi  hellyel | vonatkoz6 szerz6déskotésére vonatkozik.
kapcsolatos statusza (a felhasznalasi helyet
képez6 ingatlan tulajdonosa, vagy
résztulajdonosa, vagy haszonélvezdje, vagy az
ingatlannal egyéb jogcimen rendelkezni
jogosult),

- a szerz8déskotési hozzajarulas ténye, a
nyilatkozé kinek a szerz6déskotéséhez jarult
hozza (név, ingatlanhasznalati jogcim),

- datum, alairas,




- minden egyéb, a Dokumentumban esetlegesen
megadott, a fentiekben nem nevesitett
személyes adat.

A Dokumentum teljes bizonyité ereji maganokirat
formajaban torténd elkészitéséhez és
benyujtasahoz szilkkséges adatok.

A tanuk neve, alairasa, lakcime, ennek
hianyaban tartézkodasi helye.

A kezelt adatok forrasa: kdzvetleniil az Erintett(ek).
A személyes adatok megadasa az Erintett(ek) dnkéntes dontésén mulik.

6. Az adatok megismerésére jogosultak, az adattovabbitasok indoka:

Cimzettek megnevezése Kozlés célja
Adatfeldolgozék

MVMI Informatika Zrt. (7030 Paks, Vasut u. 1.)

Az Adatkezel6 altal hasznalt IT rendszerek
miikodésének biztositasa, adattarolas.

Az MVM EE Ugyfélkapcsolati Kft. (1037 Budapest, Kunigunda Utja 47/A-47/B., cégjegyzékszama: 01-09-
874155) adatfeldolgozé az Adatkezel® részére toébbek mellett ligyfélkapcsolati szolgaltatasokat (front és
back office), szerz6déskezelést (szerz6dések megkodtése, stb.) latnak el. Az adatfeldolgozok az ezen
szolgaltatasok ellatasahoz sziikséges valamennyi személyes adatot kezelik, igy a Dokumentum benyujtasa
esetén azt, és az abban szerepld személyes adatokat is.

A Dokumentumot és ebben az Erintettek személyes adatait f6 szabaly szerint az Adatkezel6 és az
Adatfeldolgozdk munkavallaléi ismerhetik meg feladataik ellatasa érdekében.

A személyes adatok a fenti Cimzettek részére kerllnek tovabbitasra. Az Adatkezeld csak kivételes esetben
adja 4t az Erintettek személyes adatait mas allami szervek szamara. igy példaul, amennyiben a
Dokumentumban feltlintetett személyek kdz6tt vagy ezen személy(ek) és Adatkezeld kdzott folyamatban
levd jogvitaban hatdsagi, birésagi eljaras indul, és az eljaré hatoésag, birésag szamara sziikséges az Erintett
személyes adatait tartalmazé Dokumentum atadasa, vagy a rend6rség megkeresi Adatkezel6t, és a
nyomozashoz az Erintett személyes adatait tartalmazé iratok tovabbitasat kéri.

Emellett példaul az Adatkezeld jogi kepviseletét ellato Ugyved szintén megismeri a személyes adatokat, ha
valamely Erintett és Adatkezeld kozott jogvitara kerll sor.

7. Az adatkezelés id6tartama:

A Dokumentumban rogzitett személyes adatok (illetve a Dokumentum) 6&rzési ideje legfeliebb a
Dokumentummal érintett szerz6désre iranyadé 6rzési iddig tart.

Az Erintett hozzajarulasaval kezelt adatok (igy a Dokumentumban régzitett személyes adatok is) az Erintett
kérésére is torlésre kerllnek.

A kezelt személyes adatokat haladéktalanul téréljik, ha nem a jogszabalyokban meghatarozott célbdl tértént
az adatkezelés, vagy az adatkezelés célja megsziint (pl. az adott szerz6dés megsz(int és az alabbiak
szerinti meg6rzési id6 is eltelt).

A szerz6dés megsziinése esetén az adott szerz8désre irdnyadd 6rzési id6 a szerz8dés megsziinésétél
szamitott 3 év, 5 év vagy 8 év lehet.

- Az Adatkezel6 és a felhasznalé kozotti vilamosenergia halézathasznalati szerz6désbél eredé
polgari jogi igények harom év alatt éviilnek el (a villamos energiarol sz616 2007. évi LXXXVI. térvény
60. § (3) bek.). Erre figyelemmel az Adatkezel az el6z8 bekezdésben hivatkozott jogszabalyok
hatalya ala nem tartozé dokumentumokat, adatokat a 3 éves eléviilési id§ leteltéig tarolja.

- Afentiekben nem emlitett szerz6déseket azok megsziinését kdvetd 6t évig, mint az altalanos polgari
jogi elévilési id6 id6tartamaig kertilnek megérzésre (Ptk. 6:22.§ (1) bek.)

- Az ugyfélhez, a vele fennall6 szerz6déses jogviszonyhoz kapcsolédé valamennyi olyan
dokumentumot és/vagy ezen dokumentumok szamitastechnikai rendszerben rogzitett
adattartalmat, melyek gazdasagi esemény megtorténtét dokumentaljdk, s igy szamviteli
bizonylatnak min8stiilnek, az Adatkezeld a hatalyos adé- és szamviteli szabalyokban (Isd. kiildndsen
a szamvitelrél szolé 2000. évi C. térvényt) meghatarozott megérzési iddig - amely a jelenleg
hatalyos jogszabalyi rendelkezések értelmében 8 év - tarolja. llyen dokumentumnak mindésiinek
kiilonosen: szerz6dések, azok modositasai, az azokon alapulé szamlak, befizetési bizonylatok.



8. Adatbiztonsagqg:

Az Adatkezel6 a Dokumentumot és Erintettek altal abban megadott személyes adatokat szekhelyen illetve
bejegyzett telephelyein, illetve elektronikus rendszereiben tarolja. Az Erintett személyes adatai kezeléséhez
az Adatkezel6 a fenti Cimzetteknél megjeldlt adatfeldolgozok szolgaltatasat veszi igénybe.

Az Adatkezel®d megfelelé informéacidbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az Erintett
személyes adatait védje tdbbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatasa ellen. igy példaul a szervereken tarolt személyes adatokhoz valé hozzaférés naplozasra
kerul, ami alapjan mindig ellendrizhet6, ki, mikor, milyen személyes adatokhoz fért hozza. Az Adatkezeld
megfeleld szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy a személyes adatok ne valhassanak
hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu személy szamara.

9. Eqyéb:
A személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem torténik.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban részletezett személyes adat kezelés soran automatizalt
dontéshozatal, profilalkotas nem torténik.
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On, mint a Dokumentum alairasaval jognyilatkozatot tévé hozzajarulé személy és/vagy a
Dokumentumot tanuként alairé személy egyértelmii megerdsitd cselekedetekkel, azaz

- a Dokumentumban személyes adatai megadasaval,

- a Dokumentum, illetve az abban szerepl6 adatkezelési hozzajarulas alairasaval, és

- a Dokumentum Adatkezel6 részére torténé atadasaval, megkiildésével,
onkéntes, konkrét, jelen Tajékoztatason alapulé és egyértelmii hozzajarulasat adja a
Dokumentumban megadott személyes adatainak a fent megjelolt adatkezelési célok érdekében az
Adatkezeld altali_kezeléséhez (azaz felvételéhez, rogzitéséhez, rendszerezéséhez, tarolasahoz,
felhasznalasahoz, lekérdezéséhez, tovabbitasahoz, zarolasahoz, torléséhez, megsemmisitéséhez,
az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasahoz).

A szemelyes adatok Dokumentumban torténé megadasa, illetve a fentiek szerinti adatkezelési hozzajarulas
megadasa 6nkéntes, az On dontésén mulik.

On, mint Erintett hozzajarulasat barmikor 6nkéntesen visszavonhatja, azonban a hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. Hianyos, ellentmondasos vagy értelmezhetetlen
jelolést az Adatkezel6nek a hozzajarulas megtagadasaként kell értelmeznie.



10. Az adatkezeléssel kapcsolatos joqok és az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési,
jogorvoslati lehetdségek

10.1. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezelénél az alabbiakat:

o tajékoztatdsat személyes adatai kezelésérdl (az adatkezelés megkezdését megelézben, illetve az
adatkezelés soran)

hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai adatkezel6 altali rendelkezésére bocsatasat),

személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,

személyes adatainak — a kotelezd adatkezelés kivételével — tdriését vagy korladtozasat (zarolasat),

joga van az adathordozhatésaghoz,

tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint, irasban nyujthatja be érintetti kérelmet az Adatkezel6 részeére. Az
Adatkezel6 az Erintett jogszeri kérelmét legfelijebb egy hénapon belill teljesiti, és errél az altala megadott
elérhetdségre kildott levélben értesiti.

10.1.1. A tajékoztatas kéréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 13-14. cikkei alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezeléts| arrol,

hogy

e milyen személyes adatait,

milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,

milyen forrasbal,

mennyi ideig kezeli,

alkalmaz-e adatfeldolgozét, ha igen, az esetleges adatfeldolgozo neveérél, cimérél és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérdl,

e az Adatkezel kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést

vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,
e azesetleges adatvédelmiincidens korliiményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrdl.

10.1.2. A hozzaféréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. cikke alapjan)

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a kezelt
személyes adataihoz hozzaférést kapjon, és ezt az Adatkezel6tdl a 10.2. pont szerint irasban kérheti.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat — ha ez nem Utkdzik mas
jogszabalyi akadalyba - az érintett rendelkezésére bocsatja. Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta be a
kérelmet, az informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

10.1.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 16. cikke alapjan)
Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irdsban kérheti, hogy az Adatkezel® médositsa valamely személyes
adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja levelezési cimét vagy kérheti, hogy az Adatkezel6 altal kezelt
barmely pontatlan személyes adatat az Adatkezel6 helyesbitse).

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje az Adatkezelé altal kezelt
hianyos személyes adatai megfeleld kiegészitését.

10.1.4. A torléshez val6 jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17. cikke alapjan)
Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti az Adatkezel6tél személyes adatainak a torlését.

A személyes adatok torlése alapvetGen akkor kérhetd, ha adatkezelésunk — mint a jelen Tajékoztatd szerinti
adatkezelések esetében is - az On hozzajarulasan alapul, ilyen esetben személyes adatait toroljuk.



10.1.5. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) val6 jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 18. cikke
alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezel6 zarolja (az
adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmil jelolésével és az egyéb adatoktol elkilonitett kezelés
biztositasaval).

A zérolas addig tart, amig az Erintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az adat
zarolasat kérheti az Erintett példaul abban az esetben, ha ugy gondolja, hogy a Dokumentumot az
Adatkezel6 jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatdésagi vagy birésagi eljaras
érdekében szikséges az, hogy azt az Adatkezel6 ne tordlje.

Ebben az esetben a hatésag vagy a bir6sag megkereséséig az Adatkezel6 tovabb tarolja a személyes
adatot, ezt kovetden torli az adatokat.

10.1.6. Adathordozhatésaghoz val6 jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 20. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban kérheti, hogy a ra vonatkozé, altala az Adatkezeld

rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashato

formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének

tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld, ha:

o az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy

e a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

e az adatkezelés automatizalt modon térténik.

10.1.7. A tiltakozashoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pont szerint irasban tiltakozhat személyes adatainak az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti, az Adatkezel® vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.
Ebben az esetben az Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez kapcsolddnak.

Ezen érintetti jog a jelen Tajékoztatd szerinti adatkezelések esetében nem relevans.

10.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéséqgek

Az Adatkezel6 megkeresése

Javasoljuk, hogy a birésagi vagy hatésagi eljaras kezdeményezése el6étt az Adatkezel6nek legyen szives
elkuldeni a személyes adatai kezelésével kapcsolatos megkeresését, panaszat, hogy azt kivizsgalhassuk
és megnyugtatéan orvosolhassuk, illetve 10.1. pont szerinti valamely kérelmét, igényét — annak
megalapozottsaga esetén - teljesithessiik.

Az Adatkezel® az Erintett 10.1. pont szerinti valamely adatkezeléssel kapcsolatos joganak érvényesitése,
adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas kérése, illetve adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozasa és panasza
esetén indokolatlan késedelem nélkil, a mindenkori jogszabalyokban altal elGirt id6n belll vizsgélja ki az
Uigyet, intézkedik a megkereséssel kapcsolatban és nyuijt tajékoztatast az tigyben az Erintett személy
részére. Szilkség esetén, figyelembe véve a megkeresés dsszetettségét és a megkeresések szamat, ez a
hatarid6 a jogszabalyban irtak szerint meghosszabbithato.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a megkeresést, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus
ton adjuk meg, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az Adatkezelé nem tesz intézkedést az Erintett
megkeresése alapjan késedelem nélkll, de legkésébb a jogszabalyban meghatérozott hatéridében,
tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak, a kérelem teljesitése megtagadasanak okairdl,
valamint arrél, hogy az Erintett az alabbiak szerint birésagi vagy hatésagi eljarast kezdeményezhet tigyében.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az Adatkezel6 altal
kezelt adataival kapcsolatban barmilyen kérdése, kételye van, illetve adataival kapcsolatban
felvilagositast kér, panaszt kivan el6terjeszteni vagy a 10.1. pont szerinti valamely jogaval kivan éini,
ezt megteheti un. érintetti kérelemként irasban hagyomanyos levélben, e-mailben az Adatkezel6 1.
pontban ismertetett elérhetéségein keresztiil.



Birésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett az Adatkezeld, illetve — az adatfeldolgozé tevékenységi kdrébe tartozé adatkezelési miveletekkel
Osszefliggésben — az adatfeldolgozo ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve
az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes
adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kételez6 jogi aktusaban meghatarozott
el6irasok megsértésével kezeli.

A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett
lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes térvényszék el6tt is megindithato.

Hatésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-

11., honlap: http://naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410;

e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében vizsgalatot, illetve hatésagi eljaras

lefolytatasat kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban

jogsérelem kovetkezett be, vagy annak koézvetlen veszélye fennall, igy kiléndsen,

e ha véleménye szerint az Adatkezel6 a 10.1. pontban meghatarozott érintetti jogainak érvényesitését
korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja (vizsgalat kezdeményezése),
valamint

e ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az altala megbizott
vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
jogszabalyban vagy az Eurépai Uni6 kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eléirasokat (hatésagi eljaras
lefolytatasanak kérelmezése).

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd elérhetd a https://www.mvmnext.hu/ honlapon.

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldaluan, a jovére nézve modositsa. A
modositadsokrdl az Erintetteket az Adatkezeld honlapjan keresztll tajékoztatja.


http://naih.hu/
mailto:?subject=
https://www.mvmnext.hu/

