Adatkezelési Tajékoztatd
(Jatékszabalyzatok 1. szamu melléklete)

Nyereményjatékok, promoéciok szervezése kapcsan az MVM Vallalkozascsoport 1. pont szerinti tagvallalatai altal a nyereményjatékokban, proméciékban részt

Bevezetés

vevo természetes személyekrodl kezelt személyes adatokrol

A jelen Tajékoztatd a nyereményjatékok, promdciok (a tovabbiakban egyutt: nyereményjatékok) szervezése kapcsan az MVM Vallalkozascsoport 1. pont szerinti
tagvallalatai (Adatkezel6k) altal a nyereményjaték(ok)ban részt vevé természetes személyeknek az o©nallé Adatkezel6(k) részére onkéntesen megadott vagy
sziikségszerlien az 6nall6 Adatkezeld(k) tudomasara jutott személyes adatainak kezelésére vonatkozik. A Tajékoztatdoban foglaltak a nem természetes személyekre
vonatkozé adatok tekintetében nem alkalmazhatok.

1.Az Adatkezel6k megnevezése, a személyes adat és az Erintett fogalma

Az Adatkezel6é az, a Jatékszabalyzatban meghatarozott jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan, vagy masokkal egytt
meghatarozza. A jelen Tajékoztaté kapcsan az MVM Vallalkozascsoport tagvallalatai kozil 6nallé adatkezeld (a tovabbiakban minden tagvallalat kulén: "Adatkezelé",

egyutt: ,,Adatkezel6k”):

Adatkezelé:
Székhelye:
Postacim:
Cégjegyzékszama:
Honlapjanak cime:
E-mail cim:
Telefonszam:

Adatvédelmi tisztviseld:

Adatkezeld:
Székhelye:
Postacim:
Cégjegyzékszama:
Honlapjanak cime:
E-mail cim:
Telefonszam:

Adatvédelmi tisztviseld:

Adatkezel6:
Székhelye:
Postacim:
Cégjegyzékszama:
Honlapjanak cime:
E-mail cim:

MVM Zrt.

1031 Budapest, Szentendrei ut 207-209.
1031 Budapest, Szentendrei ut 207-209.
01-10-140263

www.mvm.hu

mvm@mvm.hu
+36 1 304 2000

Kovacs Istvan (dpo@mvm.hu)

MVM Services Zrt.

1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 20.

1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 20.

01-10-048351

https://mvm.hu/Rolunk/Tagvallalataink > MVM Services Zrt., www.mvmnext.hu
info.mvmservices@mvm.hu

+36 30 737 8270

Kovacs Istvan (dpo@mvm.hu)

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 20.

1439 Budapest, Pf. 700

01-10-140263

www.mvmnext.hu, mvmenergiakereskedo.hu, mvmaramkereskedo.hu
ugyfelszolgalat@mvm.hu
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Telefonszam:

Adatvédelmi tisztviseld:

Adatkezeld:
Székhelye:
Postacim:
Cégjegyzékszama:
Honlapjanak cime:
E-mail cim:
Telefonszam:

Adatvédelmi tisztviseld:

Adatkezeld:
Székhelye:
Postacim:
Cégjegyzékszama:
Honlapjanak cime:
E-mail cim:
Telefonszam:

Adatvédelmi tisztvisel6:

Adatkezeld:
Székhelye:
Postacim:
Cégjegyzékszama:
Honlapjanak cime:
E-mail cim:
Telefonszam:

Adatvédelmi tisztvisel6:

Adatkezelési tajékoztato

+36 1/20/30/70 474 9999
dr. Arat6 Dezs6 (dpo@mvm.hu)

MVM Otthon Plusz Zrt.

1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-28.
1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-28.
01-10-048193

www.mvmotthonplusz.hu
adatvedelem@mvmotthonplusz.hu

+36 30 737 8270

dr. Arat6 Dezs6 (dpo@mvm.hu)

MVM Optimum Zrt.

1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-28.
1023 Budapest, Arpad fejedelem Gtja 26-28.
01-10-048700

www.mvmoptimum.hu

napelem@mvm.hu

+36 20 527 5370

dr. Arat6 Dezs6 (dpo@mvm.hu)

MVM Mobiliti Kft.

1031 Budapest, Montevideo ut 10.
1031 Budapest, Montevideo ut 10.
01-09-965868

www.mobiliti.hu
mobiliti@mobiliti.hu

+36 62 565 758

dr. Varga Katalin (dpo@mvm.hu)

Az Adatkezel6k kifejezetten rogzitik, hogy a jelen Tajékoztaté szerinti adatkezelések tekintetében — hacsak egy adott nyereményjaték vonatkozasaban ettél
eltérd tajékoztatast nem adnak — a jelen Tajékoztaté szerinti Adatkezel6k nem mindsiilnek a GDPR 26. cikke szerinti k6z6s adatkezel6knek, a jelen Tajékoztatd
szerinti Adatkezel6k 6nallé adatkezeldk, a jelen Tajékoztaté szerinti adatkezelések adatkezelései céljait és eszkdzeit minden Adatkezeld 6nalléan hatarozza

meg.

A jelen Tajékoztaté szempontjabol személyes adat azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (az "Erintett") vonatkozé barmely informacio.

Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd (példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd) alapjan

azonosithato.
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Adatkezelési tajékoztato

2.A jelen Adatkezelési Tajékoztaté targya, az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

A jelen Tajékoztaté az adott Adatkezeldé termékei, szolgaltatasai igénybevételével, az igénybevétel elésegitésével kapcsolatosan, illetve marketing-
kommunikacioés céllal szervezett nyereményjatékok kapcsan az azokban részt vevé Erintett(ek) természetes személy(ek) személyes adatainak az Erintett(ek)
onkéntes hozzajarulasan alapulé adatkezeléseire és (amennyiben az Erintett a nyereményjatékban nyertesként keriil kisorsolasra, a nyeremény atadasa,
folyésitasa, kifizetése kapcsan) jogi, jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében torténé adatkezeléseire vonatkozik.

Az Adatkezel6k fenntartjak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldalian, a jovére nézve modositsak. A modositasokrdl az Erintettek az AdatkezelSk honlapjain kaphatnak
tajékoztatast.

Az On személyes adatait az 1. pont szerinti Adatkezeld(k) a mindenkor iranyadé magyar és Eurdpai Unids adatvédelmi jogszabalyok szerint kezeli(k).

A jelen Tajékoztatd szerinti adatkezelésekre vonatkozo fébb jogszabalyok és a jelen Tajékoztatdban alkalmazott réviditéseik:

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatélyon kivul helyezésérél (Altalanos Adatvédelmi Rendelet)

e azinformacids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)

o afogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény (Fgytv.)

3. Az adatkezelés jogalapja

Adatkezelésiink jogalapjai az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének
e a) pontja (hozzajarulason alapulé adatkezelés) és
¢ c) pontja (amennyiben az Erintett a nyereményjatékban nyertesként keriil kisorsolasra, a nyeremény atadasa, folydsitasa, kifizetése kapcsan jogi,
jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés).

Az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval On, mint Erintett kijelenti, hogy a jelen Tajékoztatonak az adat rendelkezésre bocsatasanak idépontjaban
hatalyos valtozatat megismerte és kifejezetten elfogadta.

On — illetve kiskorli gyermek esetén a sziil6i (t6rvényes képviseldi) feligyeletet gyakorld személy — a nyereményjatékra jelentkezésével, valamint adatai megkuldésével
hozzajarul az alabb megjeldlt adatkezelési célok érdekében a jelen Tajékoztatd alapjan az ebben megjeldlt személyes adatai Adatkezel6 altali kezeléséhez (azaz
felvételéhez, rogzitéséhez, rendszerezéséhez, tarolasahoz, felhasznalasahoz, lekérdezéséhez, tovabbitdsahoz, zarolasahoz, tériéséhez, megsemmisitéséhez, az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasahoz).

Az 6nkéntesen megadott képmas adatok vonatkozasaban azok tovabbitdsa a Ptk. 2:48 (1) bekezdése szerinti hozzajarulasanak is mindsduil.

A személyes adatok megadasa az On déntésén mulik, azonban a — a képmas kivételével — felsorolt adatai hianyaban a nyereményjatékra jelentkezését nem tudjuk
befogadni.

Az Erintett a 12/a.) pont szerinti személyes adatainak kezeléséhez, felhasznalasahoz adott hozzajarulasat jogosult barmikor, indokolas nélkiil visszavonni az adott
Adatkezel6 jelen Tajékoztatd 1. pontjaban foglalt e-mail cimére megkuldétt elektronikus levélben, vagy az Adatkezeld postai cimére megkuldoétt irasbeli nyilatkozatban.
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Amennyiben az Erintett nyertesként keril kisorsolasra, a hozzajarulas visszavonasa nem érinti az Erintett nyertes nyereményhez valé jogat, sem az Erintett nyertes egyéb
jogait. A hozzajarulds visszavonasa semmilyen hatranyos kévetkezménnyel nem jar az Erintettre nézve, azonban a hozzajarulas visszavondsa nem teszi a visszavonas
el6tti adatkezelést jogellenessé vagy érvénytelenné. igy az esetlegesen korabban kdzzétett és az Adatkezeld altal nem tordlhets, az interneten az Adatkezel6 rendelkezési
kérén kivil allé webes fellileteken harmadik személyek altal megosztott tartalmakért, személyes adatokért az Adatkezel6 felel6sséget vallalni nem tud.

Ha az Erintett a nyereményjatékban nyertesként kerill kisorsolasra, a nyeremény atadasa, folyositasa, kifizetése kapcsan jogi, jogszabalyi kotelezettség teljesitésehez
sziikséges adatkezelés céljabol megadott személyes adatok — tekintve, hogy azok nem az Erintett hozzajarulasaval kezelt személyes adatok — térlése nem kérhetd, illetve
az azok torlésére iranyul6 kérést az Adatkezel6nek nem all modjaban teljesiteni.

Az adatkezelések részleteit egyebekben a 12. pontban taladlhato tablazat tartalmazza.

4. Adatkezelési célok

A 12/a.) pont szerinti személyes adatokat az adott Adatkezel6 termekei, szolgaltatasai igénybevételével, az igénybevétel elésegitésével kapcsolatosan, illetve marketing-
kommunikacids céllal szervezett nyereményjatékokrol torténd tajékoztatas, ezek szervezése, lebonyolitasa, az Erintettnek a nyereményjatékban torténé részvételének
lehetdve tétele, kapcsolattartas, a nyeremények sorsolasa céljabdl kezeli az adott Adatkezelé.

A nyeremény atadasat, folyositasat, kifizetését megelé6z6en az Adatkezel6 vagy az Adatfeldolgozé munkatarsa az Erintett' nyertes személyazonossagat a bemutatott
okmanya alapjan ellenérzi, azonban az okmanyrol masolatot nem készit. Az Adatkezel6 vagy az Adatfeldolgozé jogosult az Erintett nyertes 12/b.) pont szerinti adatainak
el6zetes megkiildését kérni, és a nyeremény atvételekor, a nyeremény atadasat, folydsitasat, kifizetését megel6zéen a személyes okmanyok megtekintésével azokat — az
Erintett nyertes személyazonossaganak igazolasa céljabdl — ellendrizni.

Amennyiben az Erintett nyertes nem bocsatja rendelkezésre a 12/b. pontban megjeldlt, a nyeremény atadasahoz, folydsitasahoz, kifizetéséhez szilkséges adatokat, tigy
elvesziti a nyereményre valé jogosultsagat.

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté szerinti adatkezelések adatkezelési céljainak részletes meghatarozasat egyebekben a 12. pontban talalhaté tablazat
tartalmazza.

5. Kezelt adatok kore, az adatok forrasa

A jelen Adatkezelési Tajékoztatod szerinti adatkezelések keretében kezelt adatok korének meghatarozasat a 12. pontban talalhaté tablazat tartalmazza.

A nyereményjatékban valé részvétel, személyes adatai ennek kapcsan valé kezeléséhez térténd hozzajarulas soran, illetve (amennyiben az Erintett a nyereményjatékban

nyertesként kerll kisorsolasra, a nyeremény atadasa, folyositasa, kifizetése kapcsan) a nyeremeény atadasahoz, folyositasahoz, kifizetéséhez az Erintett bocsatja az érintett
Adatkezeld rendelkezésére személyes adatait, igy e korben az adatok forrasa az Erintett.

6. Az adatok megismerésére jogosultak, az adattovabbitasok indoka

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté szerinti adatok megismerésére jogosultakat (az Adatkezel6 szervezetén beliili megismerésre jogosultak és a kiilsé cimzettek)
a 12. pontban talalhaté tablazat tartalmazza.

A 9. pontban részletezett Adatfeldolgozé esetében az érintett Adatkezel6 altali adattovabbitasok indoka, hogy az Adatfeldolgozé a 9. pontban ismertetett
adatfeldolgozéi tevékenységeit el tudjak latni.
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7. A személyes adatok kezelésének, tarolasanak idétartama

A kezelt személyes adatokat — az Erintett ellenkezd kérésének hianyaban - haladéktalanul téréljiik, ha nem a jogszabalyokban meghatarozott célbdl tértént az adatkezelés,
vagy az adatkezelés célja megsz(int.

Az Erintett hozzajarulasaval kezelt adatok az Erintett kérésére, illetve hozzajarulasanak visszavonasa esetén is barmikor torlésre keriilnek.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerinti adatkezelések idétartamat a 12. pontban talalhaté tablazat tartalmazza.

8. Adatbiztonsag

Az érintett Adatkezel® kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagardl. A tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy
a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat barmilyen jogalappal tovabbitja vagy atadja, felhivja, hogy tegyenek eleget az
adatbiztonsag kévetelményének.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne
modosithassa, torélhesse. A kezelt adatokat kizardlag az Adatkezel8, valamint alkalmazottai, illetve az Adatkezeld altal igénybe vett adatfeldolgozd(k) ismerhetik meg
jogosultsagi szintek szerint. Azokat az Adatkezel§ harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezd személynek nem adja at. Az Adatkezel6 és
Adatfeldolgozé altal meghatarozott munkakérékhéz rendelten, meghatarozott médon, jogosultsagi szintek szerint férhetnek hozza az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozé
munkavallaléi a személyes adatokhoz.

Az Adatkezel6 az informatikai rendszerek biztonsaga érdekében az informatikai rendszereket tlizfallal védi, valamint a kiils6- és bels6 adatvesztések megel6zése érdekében
viruskeresd és virusirté programot hasznal. Az Adatkezel6 gondoskodott tovabba arrél, hogy a visszaélések megelézése érdekében barmely formaban torténé bejové és
kimené kommunikaciot megfeleléen ellenérizze.

Az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozé a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. Az Adatkezel6 a kilénb6zd nyilvantartadsokban elektronikusan kezelt
adatallomanyok vedelme érdekében biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok — tdrvényben meghatarozott kivételekkel — kozvetlenul ne legyenek
o6sszekapcsolhatok és az Erintetthez rendelheték.

Az Adatkezeld a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:
- aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat,

- aszemélyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét (izemeltetés- és fejlesztésbiztonsag, behatolas elleni védelem és felderités, a jogosulatlan hozzaférés megel6zése)

- fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell¢ idében
vissza lehet allitani (az adatszivargas megel6zése; a sériilékenység- és incidenskezelés)
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- azadatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgalo eljarast (az uzletfolytonossag fenntartasa, kartékony kodok elleni védelme, az adatok biztonsagos tarolasa, tovabbitasa, feldolgozasa, munkavallaléink
biztonsagi képzése)

A biztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az adatkezelésbdl eredé olyan kockazatokat, amelyek kiilondsen a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabol vagy
az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférésbél erednek.

9. Adatfeldolqozék
Az Adatfeldolgozo az a természetes, vagy jogi személy, amely az Adatkezel& nevében személyes adatokat kezel.

A személyes adataival kapcsolatban adatfeldolgozéként (a tovabbiakban: "Adatfeldolgozo™") jarnak el az alabbi és a Jatékszabalyzatban feltlintetett cégek:

e Az MVM Zrt. Adatkezelonél:

Adatfeldolgoz6 Adatfeldolgozo altal végzett Adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatok
neve, székhelye tevékenység
Az adott nyereményjatéktol fliggben:
« teljes név
« lakcim/értesitési cim vagy
* e-mail cim vagy
MVM Services Zrt. o ) « telefonszam/mobiltelefonszam
(1081 Budapest, . Nyereményjatékok  szervezése, | - amennyiben adott, egyedi nyereményjatékban torténd részvételhez barmilyen tovabbi személyes adat

lebonyolitasa megadasa is sziikséges (pl. a nyereményjatékban részt vevé Erintett Facebook profiljan elérhetd személyes

adatok, stb.), ugy ezen, az adott nyereményjaték Jatékszabdalyzataban részletezett tovabbi személyes adat(ok)
* a nyertes szlletési helye és ideje
* a nyertes addazonosito jele
« a nyertesrél készilt felvétel

Janos Pal papa tér 20.)

e Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. Adatkezel6nél:

Adatfeld9 Igoz6 Adatfeldolgpzo alt’a | végzett Adatfeldolgoz6 altal kezelt személyes adatok
neve, székhelye tevékenység
* teljes név
* lakcim/értesitési cim vagy
MVM Services Zrt. N s nviatékok . * e-mail cim vagy
(1081 Budapest, II. yeremenyjatekok  szervezese, | . tglefonszam/mobiltelefonszam
Janos Pal papa tér 20.) lebonyolitasa « az érintett ligyfélkapcsolatainak (személyes vagy elektronikus ligyfélszolgalat igénybevételének)
darabszama
* igénybe vett szolgaltatasok darabszama
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Adatfeldolgozé Adatfeldolgoz6 altal végzett

A A . Adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatok
neve, székhelye tevékenység

» szamlafizetési adatok (szamlakuildési szamlafizetési informaciok, szamlafizetési torténet)

« foldgaz- és/vagy villamosenergia-fogyasztasi adatok

« amennyiben adott, egyedi nyereményjatékban torténd részvételhez barmilyen tovabbi személyes adat
megadasa is sziikséges (pl. a nyereményjatékban részt vevd Erintett Facebook profiljan elérhetd személyes
adatok, stb.), ugy ezen, az adott nyereményjaték Jatékszabalyzataban részletezett tovabbi személyes adat(ok)

* a nyertes szlletési helye és ideje
* a nyertes addazonosito jele
* a nyertesrdl késziilt felvétel

e Az MVM Otthon Plusz Zrt. Adatkezel6nél:

Adatfeldolgozé Adatfeldolgozé6 altal végzett

. A . Adatfeldolgoz6 altal kezelt személyes adatok
neve, székhelye tevékenység

* teljes név
* lakcim/értesitési cim vagy
» e-mail cim vagy
« telefonszam/mobiltelefonszam
« az érintett igyfélkapcsolatainak (személyes vagy elektronikus ligyfélszolgalat igénybevételének) darabszama
* igénybe vett szolgaltatasok darabszama
MVM Services Zrt. e . » szamlafizetési adatok (szamlakuldési szamlafizetési informaciok, szamlafizetési torténet)
Nyereményjatékok szervezése,| ~ 7 ° ) ) o
(1081 Budapest, II. o « foldgaz- és/vagy villamosenergia-fogyasztasi adatok
Jénos Pél pépa tér 20.) | 'ePonYolltasa .
pap ) » amennyiben adott, egyedi nyereményjatékban torténd részvételhez barmilyen tovabbi személyes adat
megadasa is szilkséges (pl. a nyereményjatékban részt vevé Erintett Facebook profiljan elérheté személyes
adatok, stb.), ugy ezen, az adott nyereményjaték Jatékszabdalyzataban részletezett tovabbi személyes adat(ok)
* a nyertes szliletési helye és ideje
* a nyertes addazonosito jele
* a nyertesrél készilt felvétel
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e Az MVM Optimum Zrt. Adatkezel6nél:

Adatkezelési tajékoztato

Adatfeldolgozé
neve, székhelye

Adatfeldolgozé altal végzett
tevékenység

Adatfeldolgoz6 altal kezelt személyes adatok

MVM Services Zrt.
(1081 Budapest, Il.
Janos Pal papa tér 20.)

Nyereményjatékok  szervezése,

lebonyolitasa

* teljes név

* lakcim/értesitési cim vagy

» e-mail cim vagy

« telefonszam/mobiltelefonszam

« az érintett igyfélkapcsolatainak (személyes vagy elektronikus ligyfélszolgalat igénybevételének)
darabszama

* igénybe vett szolgaltatasok darabszama

» szamlafizetési adatok (szamlakuildési szamlafizetési informaciok, szamlafizetési torténet)

« foldgaz- és/vagy villamosenergia-fogyasztasi adatok

» amennyiben adott, egyedi nyereményjatékban torténd részvételhez barmilyen tovabbi személyes adat
megadasa is sziikséges (pl. a nyereményjatékban részt vevd Erintett Facebook profiljan elérhetd személyes
adatok, stb.), ugy ezen, az adott nyereményjaték Jatékszabalyzataban részletezett tovabbi személyes adat(ok)

* a nyertes szliletési helye és ideje

* a nyertes addazonosito jele

* a nyertesrél készilt felvétel

e Valamennyi Adatkezel6nél:

Cégjegyzékszam:
17 10 001240

adattarolas.

Adatfeld'o Igoz6 Adatfeldolqozo alt’a | végzett Adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatok
neve, székhelye tevékenység

MVMI Zrt.

Székhely: 7030 Paks, [Az  Adatkezel6 részére IT

Vasut utca 1. szolgaltatasok nyujtasa,

Az adott nyereményjatékkal kapcsolatosan elektronikus adattarolassal érintett valamennyi adat.

Az adatfeldolgozdk a fenti személyes adatokat az Adatkezel6vel fennallo szerzédésiik idétartama alatt, a 12. pontban meghatarozott adatkezelési idétartamokig jogosultak

kezelni.

Oldalszam: 8/15




Adatkezelési tajékoztato

10. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéségek

10.1. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezelénél az alébbiakat:

tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl (az adatkezelés megkezdését megelézben, illetve az adatkezelés soran)
hozzaférést személyes adataihoz (személyes adatai adatkezel® altali rendelkezésére bocsatasat),

személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését,

személyes adatainak — a kotelezé adatkezelés kivételével — torlését vagy korlatozasat (zarolasat),

joga van az adathordozhatésaghoz,

tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

10.1.1. A tajékoztatas kéréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 13-14. cikkeiben rogzitett adatkezeli kotelezettségek alapjan)
Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetdségeken keresztill, irasban tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tdl arrél, hogy

milyen személyes adatait,

milyen jogalapon,

milyen adatkezelési cél miatt,

milyen forrasbal,

mennyi ideig kezeli,

alkalmaz-e adatfeldolgozét, ha igen, az esetleges adatfeldolgozé nevérél, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggé tevekenységérdl,

az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait
az esetleges adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrdl.

Az Adatkezel® az Erintett kérelmét legfeljebb egy hénapon belill, az ltala megadott elérhetdségre kiildétt levélben teljesiti.
10.1.2. A hozzaféréshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 15. cikke alapjan)

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6ts| visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a kezelt személyes adataihoz hozzaférést kapjon.

Az Adatkezel$ az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat — ha ez nem Utkdzik mas jogszabalyi akadalyba - az érintett rendelkezésére bocsatja. Ha az
Erintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett
masként kéri.

10.1.3. A helyesbitéshez, kiegészitéshez val6 jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 16. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy az Adatkezeld médositsa valamely személyes adatat (példaul barmikor
megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy postai elérhetéségét vagy kérheti, hogy az Adatkezeld altal kezelt barmely pontatlan személyes adatat az Adatkezeld helyesbitse).

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje az Adatkezeld altal kezelt hianyos személyes adatai megfeleld kiegészitését.
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Az Adatkezeld a kérelmet legfeljebb egy hdnapon belll teljesiti, és errél az altala megadott elérhetéségre kuildétt levélben értesiti.
10.1.4. A torléshez valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 17. cikke alapjan)
Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetéségeken keresztill, irasban kérhet az Adatkezelétsl személyes adatainak a térlését.

A személyes adatok torlése alapvetSen akkor kérhetd, ha az adatkezelés az Erintett hozzajaruldsan alapul, pl. az Erintett hozzajarulasat adta ahhoz, hogy adatait (pl.
telefonszam, e-mail cim) kapcsolattartas céljabdl kezeljik. llyen esetben személyes adatait toroljik.

Ha az Erintett személyes adatait jogszabaly alapjan a nyeremény atadasa, a nyertes(ek) személyazonossaganak megallapitasa, nyereményadé bevallasi kotelezettség
teljesitése, illetve a bizonylati rend jogszeriiségének igazolasa céljabdl kezeljik, toriési kérelmét nem tudjuk teljesiteni. Ebben az esetben a vonatkozo jogszabalyok szerint
az Erintett nyertes személyes adatait a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban foglalt adatkezelési idétartamig kell kezelnlink.

Amennyiben azonban nincs ilyen kételezettség, akkor az Adatkezeld a kérelmet legfeljebb egy honapon bellil teljesiti, €s err6l az e célbdl megadott elérhetdségre kildott
levélben értesiti az Erintettet.

10.1.5. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 18. cikke alapjan)

Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetéségeken keresztill, irasban kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezel6 zarolja (az adatkezelés korlatozott
jellegének egyértelm( jeldlésével és az egyéb adatoktdl elkllonitett kezelés biztositasaval).

A zarolas addig tart, amig az Erintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat.

Az adat zarolasat kérheti az Erintett példaul abban az esetben, ha gy gondolja, hogy adatait az Adatkezel6 jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett
hatdsagi vagy birdsagi eljaras érdekében sziikséges az, hogy adatait az Adatkezel6 ne tordlje.

Ebben az esetben a hatdésag vagy a bir6sag megkereséséig az Adatkezel6 tovabb tarolja a személyes adatot, ezt kovetden torli az adatokat.
10.1.6. Adathordozhatésaghoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 20. cikke alapjan)
Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetdségeken keresztill, irasban kérheti, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa
anélkil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld, ha:
e az adatkezelés az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy
e a6.cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és
e az adatkezelés automatizalt médon torténik.
10.1.7. A tiltakozashoz valé jog (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikke alapjan)
Az Erintett személy a 10.2. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban tiltakozhat személyes adatainak az Altalanos Adatvédelmi Rendelet a 6. cikk (1)

bekezdésének f) pontja szerinti, az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha az Adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
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kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Jelen Tajékoztatd szerinti adatkezelések jogalapjaira tekintettel jelen Tajékoztaté alkalmazasaban
ezen érintetti jog nem relevans.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl

torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolédik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

10.2. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési, jogorvoslati lehetéségek

Az Adatkezel6k megkeresése

Javasoljuk, hogy a birésagi vagy hatdsagi eljaras kezdeményezése el6tt az érintett Adatkezelének legyen szives elkiildeni a személyes adatai kezelésével kapcsolatos
megkeresését, panaszat, hogy azt kivizsgalhassuk és megnyugtatéan orvosolhassuk, illetve 10.1. pont szerinti valamely kérelmét, igényét — annak megalapozottsaga
esetén - teljesithessiik.

Az érintett Adatkezeld az Erintett 10.1. pont szerinti valamely adatkezeléssel kapcsolatos joganak érvényesitése, adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas kérése, illetve
adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozasa és panasza esetén indokolatlan késedelem nélkil, a mindenkori jogszabalyokban altal elGirt id6n belll vizsgalja ki az tgyet,
intézkedik a megkereséssel kapcsolatban és nyUjt tajékoztatast az ligyben az Erintett személy részére. Sziikség esetén, figyelembe véve a megkeresés 6sszetettségét és
a megkeresések szamat, ez a hatarid6 a jogszabalyban irtak szerint meghosszabbithaté.

Ha az Erintett elektronikus Gton nyuijtotta be a megkeresést, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus Uton adjuk meg, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha az
érintett Adatkezeld nem tesz intézkedést az Erintett megkeresése alapjan késedelem nélkiil, de legkésébb a jogszabalyban meghatarozott hataridében, tajékoztatja az
Erintettet az intézkedés elmaradasanak, a kérelem teljesitése megtagadasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett az alabbiak szerint birésagi vagy hatdsagi eljarast
kezdeményezhet ligyében.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesitése érdekében vagy amennyiben az érintett Adatkezel6 altal kezelt adataival kapcsolatban barmilyen kérdése,
kételye van, illetve adataival kapcsolatban felvilagositast kér, panaszt kivan el6terjeszteni vagy a 10.1. pont szerinti valamely jogaval kivan élni, ezt megteheti
az érintett Adatkezel6 1.) pontban felsorolt elérhetéségein.

Birésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett az Adatkezeld, illetve — az adatfeldolgoz6 tevékenységi kdrébe tartozd adatkezelési miiveletekkel 8sszefiiggésben — az adatfeldolgozoé ellen birésaghoz fordulhat,
ha megitélése szerint az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes adatok kezelésére
vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezé jogi aktusaban meghatarozott el6irasok megsértésével kezeli.

A per elbiralasa a térvényszék hataskdrébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti illetékes térvényszék el6tt
is megindithato.

Hatésagi eljaras kezdeményezése

Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., honlap: http://naih.hu; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9..;
telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesitése érdekében vizsgalatot, illetve hatésagi eljaras lefolytatasat
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, igy kiléndsen,
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e ha véleménye szerint az Adatkezel6 a 10.1. pontban meghatérozott érintetti jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyulo
kérelmét elutasitja (vizsgalat kezdeményezése), valamint

e hamegitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezel6, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé megsérti
a személyes adatok kezelésére vonatkozé, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusaban meghatarozott elbirasokat (hatésagi eljaras
lefolytatasanak kérelmezése).

11. Eqyebek

A jelen Adatkezelési Tajékoztatéban részletezett személyes adat kezelés soran automatizalt dontéshozatal, profilalkotas, valamint a személyes adatok tovabbitdsa harmadik
orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére nem torténik.

A jelen Adatkezelési Tajékoztato elérhetd a https://mvm.hu/hu-HU/Rolunk/Kozerdekulnformaciok/AdatkezelesiTajekoztatok honlapon.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldaltian, a jovére nézve modositsa. A médositasokrdl az Erintetteket az Adatkezels honlapjan keresztil

tajékoztatja.
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12. Az adatkezelések részletes leirasa

Adatkezelési tajékoztato

Az adatkezelés Az
megnevezése és célja |adatkezelés
jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés
idétartama

Az adatok megismerésére
jogosultak adott Adatkezelénél
és a kiils6 cimzettnél (kilonésen
a 9. pont szerinti
Adatfeldolgozénal)

a.) Az adott Adatkezel6|Az Erintett

termékei, szolgaltatasaihozzajarulasa [az
igénybevételével, aZijtalanos
igénybevétel Adatvédelmi
elésegitésével, illetve) .
Rendelet 6. cikk (1)

marketing-kommunikacios

céllal kapcsolatosan/Pekezdés a) pontja)
szervezett
nyereményjatékokrol

torténd tajékoztatas, ezek
szervezése, lebonyolitasa,
az Erintettnek a
nyereményjatékban tbﬂénfi{
részvételének lehetové
tétele, kapcsolattartas,

a nyeremények sorsolasa.

Az Erintett
nyeremény
készitett
Adatkezel6
nyereményjatékkal
osszefliggd kommunikacié
céljabdl hasznalhatja fel.

nyertesrél a

atvételekorn
felvételeket az
a

IAlapadatok:

- teljes név

* lakcim/értesitési cim vagy

* e-mail cim vagy

- telefonszam/mobiltelefonszam

Az adott nyereményjatéktol fliggé opcionalisan
kezelt adatkorok:
- az érintett Gigyfélkapcsolatainak (személyes

vagy elektronikus tgyfélszolgalat
igénybevételének) darabszama

> igénybe vett szolgaltatasok darabszama

» szamlafizetési adatok (szamlakuldési
szamlafizetési informaciok, szamlafizetési
torténet)

- villamosenergia- fogyasztasi adatok;

- foldgazfogyasztasi adatok.

IAmennyiben adott, egyedi nyereményjatékban
torténd részvételhez barmilyen tovabbi
személyes adat megadasa is szikséges (pl. a
nyertesrél késziilt felvétel, képmas, a
nyereményjatékban részt vevé Erintett Facebook
profiljan elérhetd személyes adatok, stb.), ugy
ezen, az adott nyereményjaték
Jatékszabalyzataban részletezett tovabbi

személyes adat(ok) pontjaban talalhaté.

A hozzajarulas megadasatol az
adott nyereményjaték lezarultat
kovetd legkésdbb 30.
(harmincadik) napig, nyertesség
esetén a nyeremény atadasaig (ezt
kovetéen a b.) pontban irtak az
iranyadodak).

A nyertesrél készitett felvételeket
az Adatkezel6 1 (egy) évig, illetve
a hozzajarulas visszavonasaig

adatokat jelen Tajékoztatdban irtak
szerint haladéktalanul toréini kell.

A hozzajarulds  visszavonasa,
iletve az adatkezelés elleni
tiltakozas ugyanakkor az
Erintettnek a nyereményjatékban
valo  részvételi lehetéségének
megsziinését eredményezi (azaz a
nyereményjatékbol kizarasra kertl,
és a nyeremenyre valo

jogosultsagat is elvesziti).

kezeltil,( amke|y aAZc?nttl)(an r}ﬁm adatelemzéssel foglalkozé

vonatkozik az Adatkezel6 )

rendelkezési kore aldl addig munkavallalok

kikerult felvételekre. i .

Ha az Erintett hozzé\jé1ruIz§1sé1t':VIVM,kf _?pt'tmuml Zrt.  részerdl:

visszavonja  és/vagy tiltakozik] ermexiejiesztessel, .
. ,, energiahatékonysaggal foglalkozé

adatainak az elsé OSZ|°pbanmunkavéllalék

megjelolt célokbol torténd kezeléselya,qasagi  vezérigazgats-helyettes,

ellen, illetve a fenti idStartamokjog; igazgato

elteltek, akkor a személyes

MVM Otthon Plusz Zrt. részérél:
kedvezményprogram menedzser,
biztositasi termékmenedzser,
értékesitési csatornak és CRM
menedzser promociod-szervezési
szakérté

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részérol:
termékmenedzsmenttel,

Az MVM Services Zrt. adatfeldolgozé
nyereményjatékok szervezeseét,
lebonyolitasat végzé munkavallaléi.

Az MVMI Zrt. adatfeldolgozé
izemeltetést végzé munkatarsai.

IT]
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b.) A nyeremény(ekﬂJogi, jogszabalyie teljes név Az  Adatkezel6 az  Erintet{Adatkezelék és/vagy a 9. pont]
atadasahoz a  kisorsoltkotelezettség * lakcim/értesitési cim nyertes(ek) azon személyesszerinti Adatfeldolgozé
nyertes(ek)/potnyertes(ek) teljesitése [az* a nyertes szlletési helye és ideje adatait, amelyek a nyeremény-nyereményjatékok szervezéseét,
személyazonossaganak Altalanos > a nyertes ad6éazonosito jele vagy mas adod bevallasanak éslebonyolitasat végzdé munkavallaldi,
igazolasa, megallapitasa, aAdatvédelmi medfizetésének, illetve a bizonylatipénzigyi, szamviteli, adéugyi
nyeremények atadasa, aRendelet 6. cikk (1 rend jogszerliségénekiszakterlleteinek illetékes munkatarsai
nyereményadé és esetlegesbekezdés c) pontja) ellenérzéséhez sziikségesek, 4
mas adébevallasi, nyeremény atvételét, folyositasat/A nyeremény- vagy mas ado
medfizetési kotelezettség kifizetését kdvetd 8 (nyolc) évig 6rzibevallasahoz  és  medfizetéséhez
teljesitése, a bizonylati rend meg, szikséges személyes adatokat az
eriiségének igazolasa. Adatkezel6 a NAV illetve egyéb
jogszabalyban meghatarozott
hatdsagok részére tovabbitja.
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