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KLASSZIK
TELJES ELLATAS ALAPU
VILLAMOSENERGIA-VASARLASI
SZERZODES

Egyedi szerzédéses feltételek

A jelen Klasszik teljes ellatas alapu villamosenergia-vasarlasi szerz6dés az alabb meghatarozott felhasznalé
(tovabbiakban: Felhasznalé) és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. mint villamos energia egyetemes
szolgaltaté (tovabbiakban: Kereskedd; székhelye: 1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér 20.; cégjegyzékszama:
01-10-140263; adoszama: 26713111-2-44) kozo6tt hatarozott id6re jott 1étre az alul irt napon és helyen, az alabbi
feltételekkel (tovabbiakban: Szerzédés). A Szerzddés keretében a Felek teljes ellatas alapu villamosenergia
elldtasban allapodnak meg, menetrendadasi ktelezettség nélkil.

A Szerz8dés egyedi szerzddéses feltételekbdl és 1. szamu mellékletként csatolt részletes szerz8déses
feltételekbdl all, amelyek egyutt képezik a Szerzédést, a Felek teljes megallapodasat, amelyet minden esetben
egyuttesen szlikséges értelmezni. Az egyedi szerz6déses feltételeket a részletes szerz6déses feltételek
kiegészitik, de a kett6 kozotti kifejezett eltérés esetén az egyedi szerzédéses feltételekben foglaltak iranyaddk.
A Szerz8dés elvalaszthatatlan részét képezi a Kereskedé mindenkor hatalyos egyetemes villamosenergia-
szolgaltatéi lizletszabalyzata (tovabbiakban: Uzletszabélyzat). A Szerzédés és az Uzletszabalyzat kdzotti
esetleges eltérés, ellentmondas esetén a Szerz6désben foglaltak iranyadok. A mindenkor hatalyos
Uzletszabalyzat elérhetd a Keresked® honlapjan (www.mvmnext.hu).

1. Felhasznalé

Neve:

Vevékadja:

Székhelye:

Cégjegyzékszama:

Addszama:

Csoportos addszama: (csak akkor kell kitolteni, ha van csoportos adoszam)

Felhasznald kijelenti, hogy a villamos energiardl szold 2007. évi LXXXVI. toérvény veszélyhelyzet ideje alatt torténé
eltérd alkalmazasardl sz6l6 670/2021. (XII. 2.) Korm. rendelet (tovabbiakban: 670/2021 Korm.rendelet) 1.§-aban
meghatarozott feltételek a tekintetében fennallnak, igy a 670/2021 Korm.rendelet alapjan jogosult a villamos energia
egyetemes szolgaltatas arképzésérdl szolé 4/2011. (1. 31.) NFM rendelet (tovabbiakban: 4/2011 NFM rendelet)
szerinti nem lakossagi felhasznaldk esetében alkalmazandé arszabas szerint egyetemes szolgaltatéval hatarozott
idejU villamosenergia-vasarlasi szerz6dést koétni. Felhasznalot a 4/2011 NFM rendelet szerinti, nem lakossagi
felhasznaldk esetében alkalmazando arszabas igénybevételének lehetéségén tul egyéb, egyetemes szolgéltatasban
biztositott kedvezmény nem illeti meg.

Felhasznal6 tudomasul veszi és kifejezetten elfogadija, hogy a Keresked6 a szerzédéskotést kdvetéen barmikor
jogosult a Felhasznal6 szerz6déskotési jogosultsagat alatamaszto iratokat a Felhasznalétél bekérni és ellendrizni, a
Felhasznalo koételes a kért iratokat a Szolgaltatd altal megadott hataridéig megkiildeni, tovabba ha az ellenérzés
soran vagy egyéb maédon a Keresked6 tudomasara jut, hogy a Felhasznald szerz6déskotési jogosultsaggal nem
rendelkezik, akkor koteles a jogviszony fennallasa alatt felhasznalt villamos energiat az adott hénapra vonatkoz6
atlagos HUPX masnapi 6ras piaci ar kétszeresének, de legalabb az alkalmazott egyetemes szolgaltatasi arszabas
egységara 6tszorosének megfelelé egységaron a Kereskedének megfizetni.

2. Kapcsolattarté személyek

Felhasznalo részérol Kereskedod részérol
Név:
E-mail:
Mobil:
Telefon:

3. Teljesitési idészak

Teljesitési id6szak: [*]. 00:00 ératal - 2022.06.30. 24:00 6raig
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A Szerz8dés a Teljesitési id8szak lejartaval minden tovabbi jognyilatkozat megtétele nélkil megsziinik. Kereskedd
ellatasi kotelezettsége a sikeres kereskedévaltassal indul.

4. Szerz6dott villamos energia mennyiség

Szerz8do6tt mennyiség:  [*] kWh

A Felhasznalbnak villamos energia fogyasztasa tekintetében nincs sem éves, sem havi mennyiségi atvételi
kotelezettsége, (,take or pay”).

5. Szamlazas, fizetés és elszamolas

Fizetési hataridd: Targyhot kévetd 25. naptari nap

Fizetési biztositék: Nem szikséges szerzédéskotéskor

A Felhasznal6 a szamlan feltlintetett 6sszeget a Keresked6 bankszamlajara atutalassal, csoportos beszedési
megbizassal, valamint elektronikus szamla esetén a Kereskedd altal elfogadott egyéb mddon kételes medfizetni.

A tovabbi szamlazasi, fizetési és elszamolasi feltételeket az 1. szamu mellékletként csatolt részletes
szerzBdéses feltételek tartalmazzak.

6. Szamla postazasi cime
[']
7. Felhasznalasi hely(ek), éves fogyasztasok, szerzédéses ar (aramdij)

Felhasznal6 a 670/2021 Korm.rendelet 1.§-a alapjan jogosult vilamosenergiat a mindenkor hatalyos 4/2011 NFM
rendelet szerinti, nem lakossagi felhasznaléra vonatkozé arszabas (aramdij) szerint vételezni. Profilos
felhasznalasi hely(ek)re értékesitett villamos energia elszamoldséra ,A1” arszabas alapjan kerul sor, kivéve, a
Felhasznald altal meghatarozott barmely, szakaszosan is biztonsdgosan tzemeltethetd, kildn mért - az eloszto
vezérlBberendezésével vezérelt felhasznaldi aramkorre allandé jelleggel, megfeleld segédeszkdz hianyaban
allagsérelem nélkul nem levalaszthaté modon, nem dugaszolhatéan csatlakoztatott - felhasznaloi berendezés
fogyasztasa, amely ,B” arszabds szerint kerul elszamolésra. Idésoros felhasznalasi hely(ek)re értékesitett
villamos energia elszamolasara ,,A3” arszabas szerint kerll sor. Az arszabasok egységara a tertletileg illetékes
elosztotol fliggden alakul az egyes felhasznalasi hely(ek) tekintetében.

Profil elszamolasu felhasznalasi hely(ek):

Sorsz. |Cim Egyéb azonosité* Felhasznalasi hely _——
azonosito** MEF

Mérési pont azonosité (POD)

kWh

*

(1) Elosztéi Felhasznalasi hely azonosito, (2) El6z6 kereskeddnél nyilvantartott szerz6dés szam, (3) Mérd gyari szama
Kereskedbi Felhasznalasi hely azonositd
***  Meértékado Eves Fogyasztas

*%

Idésoros elszamolasu felhasznalasi helyek:

Sorsz. |Cim Felhasznalasi hely

azonosito **

Egyéb azonosité* VEF***

Mérési pont azonosité (POD)

1 kKWh

*

(1) Elosztéi Felhasznalasi hely azonosito, (2) El6z6 kereskeddnél nyilvantartott szerz6dés szam, (3) Mérd gyari szama
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**  Kereskeddi Felhasznalasi hely azonosito
*** Varhato Eves Fogyasztas

A POD azonositok 3-8. karaktere az illetékes Elosztdi engedélyest jeloli a kovetkez6k szerint:

Elosztdi engedélyes kddszama Elosztéi engedélyes neve Elosztéi engedélyes székhelye

Az aramdij tartalmazza a mérlegkdr tagsagi dijat, de nem tartalmazza a rendszerhasznélati dijakat, valamint a
VET 147. §-aban meghatarozott pénzeszkoézoket, a jovedéki adét, az AFA-t, valamint jogszabalyok alapjan
esetlegesen felmerll6 egyéb adokat, illetékeket, dijakat, jarulékokat és koltségeket, amelyek megfizetésére —
amennyiben jogszabaly nem zarja ki — a Felhasznal6 kotelezettséget vallal.

Amennyiben jogszabaly olyan uj adotipusral, illetékrdl, jarulékrol vagy barmilyen egyéb, a villamosenergia-
ellatassal kapcsolatos Uj koltségelem alkalmazasardl rendelkezik, amelynek hatalya kiterjed jelen Szerz6désre,
az aramdijon felll a Kereskedd jogosult ezen Uj tételeket is felszamitani és szamlazni, feltéve, hogy azt
jogszabaly nem zarja ki.

A villamos energiarol sz616 2007. évi LXXXVI. torveny (VET) 147. § -aban meghatarozott pénzeszkozok, a
jovedéki ado, az AFA, valamint jogszabalyok alapjan esetlegesen felmerilé egyéb adok, illetékek, dijak,
jarulékok és koltségek vonatkozasaban Kereskedd Forint szamlat allit ki.

A Felhaszndlé a rendszerhasznalati dijat kdzvetlenil az elosztoi engedélyessel szamolja el, igy a
rendszerhasznalati dijra vonatkoz6 szamlat az elosztéi engedélyestdl kapja. A Felhasznélonak lehetésége van
arra, hogy a Kereskeddvel kotott kildn megallapodas alapjan a rendszerhasznalati dijakat a Keresked®é fizesse
meg az elosztdi engedélyes részére, majd kozvetitett szolgaltatasként havonta tovabb szamlazza azt a
Felhasznalonak.

A rendszerhasznalati dijak Keresked6 kézremlkodésével torténd megfizetése esetén a rendszerhasznalati dijak
vonatkozasaban Kereskedd Forint szamlat allit ki.

8. Mérlegkor tagsag

A Kereskedd a villamos energiardl sz6lo 2007. évi LXXXVI. torvény értelmében hatalyos mérlegkor-tagsagi
szerz6déssel rendelkezik, mely alapjan jogosult mérlegkdr aggregatorként eljarni. Felhasznald a jelen
Szerz6désben foglaltak teljesitése érdekében és a Szerzddés hatalyanak tartamara Kereskedd, mint mérlegkor
aggregator altal képviselt mérlegkérhdz csatlakozik. A Felhasznald, mint mérlegkor tag kildon mérlegkor tagsagi
dijat nem fizet. A Kereskedd, mint mérlegkér aggregator atvallalja a Felhasznalétdl, mint mérlegkdr tagtol az
atviteli rendszeriranyitéval valé kapcsolattartas adminisztrativ feladatait. A mérlegkér mikodtetésével
kapcsolatos adatszolgaltatasi kotelezettség megszegésébdl eredd minden felel6sség a mérlegkdr aggregatort
terheli, aki mentesiteni tartozik mérlegkdr tagot minden ebbél eredé kar aldl.

9. Szerz6déses ajanlat érvényessége, uzleti titok

A szerz8déses ajanlat érvényességi ideje [*], ameddig a Felhasznal6 koteles a cégszerlien alairt Szerz8dést a
Keresked&nek visszakildeni

Felek rogzitik, hogy a Kereskedd a Szerz8dés lényeges feltételeit a Szerz8dés megkotését megeldzden
egyeértelm, k6zérthet6 és vildagos modon ismertette a Felhasznaldval, és erre tekintettel a Felhasznalé a VET
61.§ (2) bekezdésére figyelemmel a Szerz6dés megkotésével kijelenti, hogy a Szerz6dés Iényeges feltételeit a
Szerz6dés megkotése elétt telieskorlien megismerte, megértette és azok kifejezett elfogadasaval kéti meg a
Szerzddést.

A Szerzddésben foglaltak a Kereskedd (izletileg bizalmas informacioit képezik, ezért a Szerzédés, illetve annak

barmely része harmadik személynek a Keresked6 elézetes irasbeli engedélye nélkil semmilyen formaban nem
adhato at.
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10. Személyes adatok kezelése

Felek egyezben rogzitik, hogy a jelen Szerz6dés megkotése és teljesitése soran a jelen Szerzédéssel
Osszefliggésben természetes személy alkalmazottaik, cégképvisel6ik, kézremiikodbik (a tovabbiakban
egyuttesen: K6zrem(ikodok) személyes adata kerll kdzlésre. Sajat Kozremiikoddje tekintetében mindegyik Fél
adatkezeld, az adatkezeld Fél Kozrem(ikoddje tekintetében a masik Fél a cimzett.

A Kereskedd tajékoztatia a Felhasznalét és Felek jelen Szerz6désben feltiintetett természetes személy
kapcsolattartoit/kbzrem(ikdddit, hogy a  jelen  Szerzédésben, illetve mas  dokumentumokban
kapcsolattartoként/kdzremikodoéként megjeldlt természetes személyek személyes adatai kezelésérdl szold
részletes adatkezelési tajékoztatdt (Adatkezelési Tajékoztatd az MVM Vallalkozascsoport 1. sz. melléklet szerinti
tagvallalatai altal kotott szerzé6désekben, illetve mas dokumentumokban kapcsolattartéként megjeldlt természetes
személyek, tovabba a tagvallalatok egyéb partnerei részérdl kapcsolattartoként eljaré természetes személyek
személyes adatainak kezelésérdl) a https://www.mvmnext.hu/Adatvedelem/adatvedelmi-
tajekoztatok/adatvedelmi-tajekoztatasok elérhetéségen tekintheti meg a Felhasznalo és Felek jelen
Szerz6désben feltlintetett természetes személy kapcsolattartoi/kdzremiikoddi. Felek errdl kotelesek a jelen
Szerz6désben feltlntetett természetes személy kapcsolattartdikat/kdzremikdddiket tajékoztatni és igazolhato
modon meggy6z8dni arrdl, hogy ezen érintett természetes személyek a fenti dokumentumokat elolvastak.
Felhasznal6 kijelenti, hogy a jelen pontban foglalt kotelezettsége megszegésébdl eredd kovetkezményeért
felel6sség terheli, és a kotelezettsége megszegésébdl eredéen a Keresked8vel szemben tamasztott igény,
kovetelés aldl Kereskedét teljes korlen mentesiti, az ilyen igényért, kdvetelésért harmadik személlyel szemben
helytall.

Kereskedd kijelenti, hogy a jelen pontban foglaltakrol adatkezel6ként a sajat Kozrem(ikddoit az itt leirtaknak
megfeleld teljes terjedelemben, igazolhaté médon tajékoztatta.

Felhasznal6 a jelen Szerz6dés alairasaval feltétel nélkil és visszavonhatatlanul kotelezettséget vallal arra, hogy

a jelen pontban foglaltakrdl adatkezel6ként a jelen Szerz6dés teljesitése soran a sajat Kozremiikoddit az
itt leirtaknak megfeleld teljes terjedelemben, igazolhaté moédon tajékoztatja,

a jelen pontban foglalt kdtelezettsége nem teljesitésébdl vagy késedelmes teljesitésébél eredd
kovetkezményert teljes kartéritési felel6sséggel tartozik, az ezzel 6sszefiggésben a Kereskedével
szemben tamasztott igény, kovetelés aldl a Kereskedét teljes korlien mentesiti és az ilyen igényért,
kovetelésért harmadik személlyel szemben helytall.

11. Egyéb rendelkezések

A Szerz8dés aldirdsaval egyidejlleg a Felek kdzott Iétrejott, a Szerz6dés targyat érintd minden korabbi
megallapodas, jognyilatkozat és egyéb dokumentum érvényét és hatalyat veszti, és a Feleknek a Szerz6dés
targyat érint6 jogviszonyat kizarélag a Szerz6dés hatarozza meg.

A Felek kijelentik, hogy nincs elleniik folyamatban vagy egyébként fenyegetdé birdsagi vagy egyéb eljaras, mely
veszélyezteti Szerz6dés teljesitését.
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12. Szerz6dés példanyai és mellékletei

A Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi a részletes szerz8déses feltételeket tartalmazoé 1. szamu melléklet,
amelyet a Felhaszndld a Szerz8dés megkdtése elbtt megismert és annak feltételeit magara nézve kotelezének
ismeri el.

Jelen Szerz8dés két azonos, a Felek altal cégszerilien alairt eredeti példanyban készullt, magyar nyelven,
melybdl egy példany a Felhasznalot, egy példany a Kereskedét illeti meg.

A Felek nevében alair6 képvisel6k rendelkeznek minden olyan jogszabalyi és egyéb szervezeti felhatalmazassal,
amelynek alapjan a jelen Szerzédés alairasara jogosultak.

A Felek a jelen Szerz6dést annak értelmezése és elolvasasa utan, mint akaratukkal mindenben megegyezét,
jévahagyodlag irjak ala. Jelen Szerz6dés annak mindkét fél altali alairasaval jon létre és Iép hatalyba.

Kelt: Budapest, 2021.12.03.

Felhasznalo

Postas Péter Fodor Imre
Lakossagi engedélyesi Uzleti értékesitési igazgato
kapcsolatok és arszabalyozas
osztalyvezet6

Kereskedd
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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1. szamu melléklet

RESZLETES SZERZODESES FELTETELEK

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A Keresked6 érvényes villamos energia egyetemes szolgaltatéi miikdési engedéllyel rendelkezik, amelynek szama: H2397/2019.

A Keresked6 masik Mérlegkor Felel6ssel kotott hatalyos mérlegkori szerzédéssel rendelkezik. Ennek alapjan jogosult mérlegkér felel6sként vagy
Mérlegkor Aggregatorként eljarni.

A Felhasznald a szallitas megkezdése napjanak 00:00 orajatol a Kereskedével azonos mérlegkdrhdz csatlakozik és mérlegkdri tagsagat a Szerz6dés
hatélya alatt fenntartja.

SZERZODES TARGYA

A Szerz8dés targya a Felhasznalé Szerz6désben meghatarozott felhasznalasi helye(inek) villamos energiaval valé ellatasa.

A Felhasznal6 a villamos energia szlkségletének fedezése érdekében a Keresked6tél megvasarolja a Keresked6 altal biztositott villamos energiat jelen
teljes ellatés-alapu Szerzédés feltételei szerint. A Kereskedd a Felhasznal6 altal meghatarozott villamos energia mennyiséggel a Szerz6désben
meghatarozott feltételek mellett az atviteli halézaton rendelkezésre all, legfeljebb a halézati csatlakozasi szerz6désben meghatarozott rendelkezésre
allé teljesitmény szintjéig. A Felhasznald az atvett villamos energia Szerz6dés szerinti dijat és a vonatkozd adodkat, pénzeszkdzoket a Kereskedd
részére medfizeti, és a részére biztositott villamos energiat a ra iranyado feltételek szerint atveszi.

A Szerzédés szerinti villamos energia eljuttatdasa a Felhasznal6 csatlakozasi pontjaig az érintett atviteli és elosztéi engedélyes feladata. Ezért a
szolgaltatott villamos energia minéségi hibajaért, valamint a villamos energia atviteléért és elosztasaért a Kereskedd a jelen Szerzédés és a vonatkozo
jogszabalyok alapjan nem vallal felel6sséget.

A szallitott villamos energiaval kapcsolatos karveszély viselésének atszallasa a villamos energianak az atviteli vagy elosztéi halézatba valé betaplalasi
pontjain torténik.

A Felhasznal6 felhasznalasi helyei vonatkozasaban fellépd vételezési lizemzavarok esetén a terlletileg illetékes elosztoi engedélyes hibabejelentd
szolgalata hivatott eljarni.

A Szerzédésnek kifejezetten nem targya:
- ameddd energiaval kapcsolatos barmely kotelezettség vallalas,
- avillamos energia szallitasa, és az ahhoz kapcsoléd6 mindség biztositasa a teljesités helyén,
- amérbeszkbzok bérlete, karbantartdsa és miikodtetése,
- avillamos haldzat izemeltetése, karbantartasa és megujitasa,

- avillamos energia szallitasakor fellépd veszteségek kompenzalasa.

FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Keresked®6 jogai és kotelezettségei

3.1.1. Keresked6 felel6s a Szerz6désben meghatarozott felhasznalasi helyek villamos energia igényének sajat nevében torténd teljes beszerzéséért,
és koteles azt a Felhasznalo rendelkezésére bocsatani. Kereskedd ellatasi kotelezettsége a sikeres kereskeddvaltassal indul.

3.1.2. A Kereskedd koételes betartani a miikddési engedélyének és a mérlegkdri megallapodasa rendelkezéseit, valamint koteles a Szerz6dés ideje
alatt villamos energia egyetemes szolgaltatoi tevékenységét fenntartani.

Felhasznalé jogai és kotelezettségei

3.2.1. A Felhasznalé vallalja, hogy a Szerzédés id6tartama alatt a Szerz6désben megjeldlt felhasznalasi hely(ek) teljes villamos energia sziikségletét
kizardlag a Keresked6tél szerzi be.

3.2.2. A Felhasznal6 koteles az energiadij (aramdij) fizetési kotelezettségét és a Szerzédéssel kapcsolatban felmerllt egyéb fizetési kotelezettségeit a
Szerzédésben foglalt rendelkezések szerint teljesiteni.

3.2.3. A Felhasznal6 koteles a Szerzddés idétartama alatt a halézati csatlakozasi és a halézathasznalati szerz6désének hatalyat fenntartani. Ezen
szerz6dések modosulasa vagy megsziinése el6tt legalabb 15 naptari nappal kételes errél a tényrdl a Keresked6t értesiteni. A késedelmes
bejelentés miatt az elosztéi engedélyessel vagy a rendszeriranyitdéi engedélyessel szemben felmerll6é esetleges tébblet dijfizetési, kamat,
kotbér vagy kartérités fizetési kotelezettség teljes mértékben a Felhasznalét terheli. Amennyiben a Felhasznalé halézati csatlakozasi vagy
halézathasznalati szerzédései kdzul barmelyik megsziint, akkor a jelen Szerzédés is megszinik.

3.2.4. Felhasznalo koteles a Kereskedét az alabbi eseményekrdl az itt meghatarozott idépontban értesiteni:

a) A tervszerii megel6zd karbantartds (tervszer(i leallas, tervszerli termeléscsokkentés, termelésnévekedés) tervezett idépontja(i)rol,
idétartama(i)rél legalabb egy hoénappal a tervszerii megel6zé karbantartast (tervszerl ledllast, tervszerli termeléscsokkentést,
termelésnovekedést) megel6zden. Ezen értesitésben meg kell jeldini a varhato atlagterhelés(eke)t és fogyasztas(oka)t.

b) Terven kivili ledllas vagy termelés- illetve terheléscsokkenés vagy berendezés meghibasodas esetén haladéktalanul a tény vagy varhaté
id6épontrol és idétartamrol. Ezen értesitésben meg kell jeldlni a varhaté atlagterhelés(eke)t és fogyasztas(oka)t.

c) A Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben valamely telephely a mikddést megszinteti, agy arrél legkésébb a mikédés
megszintetését 30 naptari nappal megel6zéen a Keresked6t értesiti. Az errél sz6l6 informaciot Gizleti titokként kezeli a Kereskedsd.

3.2.5. A gazdasagi tevékenységet folytaté Felhasznald a Kereskedd kérésére koteles tajékoztatd jelleggel tizleti adatokat biztositani és egyéb, az
Uzletmenettel kapcsolatos tajékoztatast adni.
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Szerzédésszam: [*]

A SZERZODES SZERINTI VILLAMOSENERGIAERT FIZETENDO DiJ

A Felhasznalo koteles a Szerzédés szerint energiadijat (aramdij) fizetni. A Felhasznalo koteles a Szerz6dés alapjan vasarolt villamos energiaért a
mindenkor hatalyos 4/2011 NFM rendelet szerint kialakitott arat kételes megfizetni a Keresked6nek.

A Szerzédésben meghatarozott dijra a mindenkor hatalyos adotérvények szerinti adok kerilnek felszamitasra.
ALTALANOS SZAMLAZASI, FIZETESI FELTETELEK

5.1. A Keresked6 a szamlanak a Felhasznalo vagy fizet6 részére térténd benyujtasaval érvényesiti a jelen Szerz6désben meghatarozott barmely
jogcimen jaro 6sszegekkel kapcsolatos jogait. A szamlakat minden esetben a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen kell kiallitani. A
Keresked6 a szamlékat a Felhasznalé vagy fizet6 adataiban szerepld postazasi cimre kildi meg, egy példanyban, postai uton. Elektronikus
szamlazas esetén a szamla elektronikus uton kerll a Felhasznald vagy fizeté részére megkildésre. A Felhasznald vagy fizetdé a szamlan feltintetett
Osszeget a Keresked6 bankszamlajara atutalassal, vagy csoportos beszedési megbizassal, valamint elektronikus szamla esetén a Kereskedd altal
elfogadott egyéb modon kételes megfizetni a szamlan szerepld fizetési hataridében. A jelen Szerz6désbdl szarmazé barmilyen kotelezettség
pénzugyi teljesitéséhez kapcsolhatd barmilyen banki dijat és koltséget a Felhasznalénak vagy fizetének kell allnia, ez a Keresked6ére semmilyen
esetben nem harithaté at. A jelen Szerzédés alapjan fizetendé minden szamla pénziigyi teljesitése — a kotelezéen alkalmazandé jogszabalyok,
és/vagy a jelen Szerz6dés eltérd rendelkezése illetve a Felek eltéré irasbeli megallapodasa hianyaban — mentes mindennemi beszamitastol
(levonastol vagy visszatartastdl) vagy viszontkeresettél. Mindez nem érinti Feleknek a Ptk. és Pp. szabalyain alapulé beszamitasi, illetve
viszontkereseti jogat.

A Kereskedd a fel nem szamitott, vagy tévedésbdl be nem szedett dijat az esedékesség napjan hatalyos térvényes elévilési idén belll kdvetelheti.

Szamlazas feltételei

5.3.1.

Profilos fogyasztasi helyek esetében

a) Profil elszamolasu fogyasztasi helyek esetén a Kereskedd a Felhasznalé szamara havonta szamlat allit ki, amely a Mértékado Eves
Fogyasztas (tovabbiakban: MEF) aranyos mennyiségén kivill tartalmazhatja az elosztéi engedélyes altal kiildott leolvasasbdl eredd
fogyasztasi adatok alapjan szamitott mennyiségi eltérést is. A havi szamlakon a teriletileg illetékes eloszt6i engedélyes gyakorlatahoz
igazodva a MEF 1/12-ed része, vagy a MEF/365 szorozva az adott hénap napjainak szamaval meghatarozott mennyiség kertil
kiszamlazasra, mennyiségi eltérésként pedig a mért fogyasztas alapjan szamitott dijak és a korabban kiszamlazott dijak kilénbozete
ker(l feltlintetésre. Diktalasra kizarélag a felek kilén megallapodas esetén van a Felhasznaldnak lehetésége.

b) Profil elszamolasu fogyasztasi helyek esetén a Kereskedd jogosult a vételezési szokasoktdl jelentdsen eltérének latszé MEF érték esetén
az elosztoi engedélyestdl rendkivili leolvasast megrendelni, és ennek eredménye alapjan vagy a Felhasznaloval egyetértésben egyéb
esetekben is a MEF-et mddositani.

c) A Keresked6 az elosztéi engedélyesek éves leolvasasanak megfeleléen elszamold szamlat, illetve Szerzédés megsziinését kdvetéen
végszamlat készit.

5.2.2. Id6ésoros fogyasztasi helyek esetében

a) Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Szerzddés id6tartama alatt az energia ellenértéke vonatkozasaban naptari hénaphoz igazodo
elszamolast alkalmaznak. Az elszamolasi idészak minden hénap 1. napjanak 00:00 6rajatol a hdnap utolsé napjanak 24:00 orajaig tart.

b) Id&soros elszamolasu fogyasztasi helyek esetén a Kereskedd az elosztoi engedélyes altal kdzolt negyeddras mérési adatok alapjan késziti
el minden honapban a Felhasznalé havi villamosenergia-szamlajat. Amennyiben nem all rendelkezésre merési adat, ugy a
Szerzédésben foglalt, szerz6dott éves mennyiség, azaz a Varhato Eves Fogyasztas 1/12-ed része kerll kiszamlazasra.

Késedelmes fizetés

54.1.
54.2.

54.3.

A Felhasznal6 éaltal banki atutalassal torténd fizetés akkor mindsul teljesitettnek, amikor a pénzésszeget a Keresked6 bankszamlajan jévairtak.

Késedelmes fizetés esetén a Felhasznalé6 a késedelmes napokra a fizetés teljesitéséig (a jogosult szamlajan valé jévairas napjaig) a
késedelmes Osszegre vetitve a Ptk. szerint meghatarozott mértéki késedelmi kamatot, valamint a hatalyos jogszabalyok szerinti behajtasi
koltségatalanyt koteles megfizetni.

Késedelembe esés kezdete: a fizetési hataridét kovetd nap.

Szamlakifogas

5.5.1.

5.5.2.

5.5.3.

5.5.4.

5.5.5.

5.5.6.

A Felhasznalo a Kereskedd elszamolasaval, illetve szamlazasaval kapcsolatban reklamaciot, kifogast irasban, a kifogast alatamaszté
dokumentumokkal a szamla kézhezvételét kdvetd 5 munkanapon belll jelenthet be. Szamla kifogas esetén a nem vitatott 6sszeget a szamlan
megjelolt esedékességig kell pénzlgyileg teljesiteni.

A kifogasnak tartalmaznia kell a vitatott szamla szamat, keltét, esedékességét, a szamla végdsszegét, a vitatott 6sszeget és a vita alapjat a
szamla visszakuldése nélkiil.

Amennyiben a Keresked6 a kifogas tartalmaval egyetért, ugy helyesbit6 szamlat allit ki, melyet koteles haladéktalanul eljuttatni a
Felhasznaldhoz. Az eredeti és a helyesbitd szamlaban meghatarozott 6sszeget a Felhasznal6 kételes a Keresked6 bankszamlajara atutalni
legkésdbb az eredeti szamla szerinti teljesitési hataridére, vagy ha az mar eltelt, akkor a helyesbitd szamla kézhez vételétdl szamitott 5
munkanapon belll. A Kereskedd altal elfogadott szamlakifogas 0sszege utan késedelmi kamat nem szamithato fel.

Amennyiben a Felhasznal6 a szamlakifogas soran elismeri fizetési kotelezettségét (eredménytelen szamlakifogas), akkor a vita befejezése vagy
megegyezés esetén a befejezéstdl vagy megegyezéstdl szamitott 5 munkanapon belul kell pénzigyileg teljesiteni a szamlakifogas tartalmaul
megjelolt 6sszeget a szamla eredeti esedékessége és a tényleges fizetés datuma kozétti idészakra esedékes késedelmi kamattal egytt.

Ha a Felek a kifogas kézhezvételét kdvetd 15 munkanapon belll nem kezdeményezik a vita rendezését, és az azt kévetd 15 napon belll nem
rendezik a vitat, akkor barmelyik Fél kezdeményezheti a 9. pont "vitas kérdések rendezése" szabalyainak alkalmazasat.

Amennyiben barmely elszamolas eredményeként a Felhasznald folydszamlajan tulfizetés mutatkozik, akkor egyedi megallapodas hianyaban a
Felhasznalot megilleté dsszeget a Kereskedd a Felhasznald kdvetkez6 szamlajaban szamolja el.
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5.6. Hibas mérés

5.6.1. Amennyiben a Felek barmelyike tudomast szerez a fogyasztasméré meghibasodasardl, koteles err6l a masik Felet és a teruletileg illetékes
elosztéi engedélyest haladéktalanul telefonon és irasban (levélben, vagy e-mailben) tajékoztatni.

5.6.2. Amennyiben a fogyasztasméré meghibasodik, a fogyasztasi adatokat a Felhasznal6 halozathasznalati szerz6désének rendelkezései szerint és
az elosztéi engedélyes Uzletszabalyzataban leirtaknak megfeleléen allapitia meg az elosztéi engedélyes. Emellett, ha a fogyasztasmérd
berendezés vagy annak valamely része hibas mikodésének idétartama visszamendlegesen megallapithatd, a mar leolvasott adatokat az
elosztéi engedélyes jogosult és koteles helyesbiteni.

6. Felhasznalasi hely kikapcsolasa és visszakapcsolasa

6.1. A Kereskedd a Felhasznald Szerz&désben, vagy a fizetési megallapodasban szereplé 0sszes felhasznalasi helyét a villamosenergia-szolgaltatasbdl
kikapcsoltathatja és/vagy a Szerz6dést felmondhatja, ha a Felhasznalo a fizetési kotelezettségének az alabbiakban részletezettek szerint nem tesz
eleget igazolhaté irasbeli felszélitas ellenére sem.

6.2. Nem tesz eleget a fizet6 vagy a Felhasznalé fizetési kotelezettségének, és kikapcsolas kezdeményezhetd, ha az esedékessé valo fizetési kotelezettség
esetén a Felhasznal6 fizetési kdtelezettségének teljesitésével 15 napot meghaladd késedelembe esett.

6.3. Amennyiben a villamosenergia-ellatasbol kikapcsolt Felhasznalé rendezte valamennyi lejart tartozasat, az Uzletszabalyzat szerinti, kiterhelt kiilén
dijakat is medfizette, és a Felhasznalé a Szerzédés hatalya alatt igényli a tovabbi villamosenergia-ellatast, ugy a Keresked6 annak tudomasara jutasat
kévetden 24 oran belll kezdeményezi a Felhasznal6 ellatasba torténd ismételt bekapcsolasat.

7. KARTERITES
7.1. A Felek kotbérfizetése nem mentesiti a masik Félnek szerz6désszegéssel okozott szamszerisithetd kara megtéritése alol.

7.2. A szerz6désszegb fél a szerz6désszegéssel okozott kart koteles a masik félnek a Ptk. szabalyai szerint megtériteni, figyelemmel ez e pontban
foglaltakra. Mentesul a kartéritési felel6sség aldl a karokozo, ha bizonyitja, hogy a szerzédésszegést ellenérzési korén kivil esd, szerzédéskotés
idépontjaban elére nem lathaté korilmény okozta, és nem volt elvarhato, hogy a kérilményt elkerilje, vagy a kart elharitsa. A Kereskedd a kozvetett
karért, a kovetkezménykarokért, az elmaradt jovedelemért és az elmaradt haszonért valo felel6sségét kizarja. A Kereskedd a Felhasznalo altal okozott
kozvetett karok, kdvetkezménykarok, elmaradt jovedelmek vagy elmaradt hasznok vonatkozasaban kartéritési igényt a Felhasznaloval szemben nem
érvényesit. A kartéritési felelésségre vonatkozo tovabbi szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

7.3.  Amennyiben megallapitast nyer, hogy a nem teljesités, a hibas teljesités vagy a karokozas harmadik fél cselekményének, vis maiornak, el nem
harithatd akadalyokkal jar6 iddjarasi viszonyoknak, illetéleg a halézati kapacitas korlatainak, a rendszeriranyitéi engedélyes, az egyetemes
szolgaltatdiengedélyes vagy elosztoi halozati engedélyes szabalyzataiban meghatarozott terhelés korlatozasnak tudhato be, ugy egyik Felet sem terheli
felel6sség a masik Féllel szemben az itt megfogalmazott események okozta karok mértékéig.

8. SZERZODES MEGSZUNESE
8.1. A Szerz6dés megszinik:
a)a Felek kdz0s megegyezése esetén a Felek irasbeli megallapodasaban meghatarozott id6pontban;

b)hatarozott id6étartam leteltével;
8.2. A hatarozott idejl szerz6dés rendes felmondassal nem sziintetheté meg.

8.3. Rendkivili felmondas: Sulyos szerz6désszegés esetén a szerzédésszegéssel érintett Fél a jelen Szerzédést a szerz6désszegd Félhez intézett
egyoldalu jognyilatkozattal irasban azonnali hatallyal felmondhatja.

8.3.1. A Kereskedd rendkivili felmondassal a Szerzédést felmondhatja kiilébnésen, de nem kizarélagosan,

a) ha a Szerz6dés hatalyba Iépése és a szallitds megkezdése kozbtti idétartamban megallapitast nyer, hogy a Felhasznalé mas kereskedével
a szallitas id6tartamara (részben vagy egészében) érvényes és hatalyos villamosenergia-vasarlasi szerz6déssel rendelkezik és a masik
keresked6 megtagadja a Felhasznalo kereskedévaltasat,

b) ha a Felhasznalé megsérti a Kereskedd a jelen részletes szerz6déses feltételek 3.2.1 pontja szerinti kizarélagos ellatasi jogat,
c) ha a Felhasznalé nem tesz eleget a jelen részletes szerzédéses feltételek 5.1. pontjaban meghatarozott fizetési kdtelezettségének,

d) ha a Felhasznald nem tesz eleget a jelen részletes szerzddéses feltételek 3.2.3., 3.2.4 és 3.2.5. pontjaiban meghatarozott
kotelezettségének,

e) ha a felhasznal6 egy vagy tébb felhasznalasi helyének villamos energia ellatasat az elosztoi engedélyes felfiiggeszti,

f) ha a Felhasznal6 csédeljaras meginditasa iranti kérelmet nyujt be az illetékes birdsaghoz; vagy fizetésképtelenségét az illetékes birdsag
joger6s végzésben megallapitja, és ellene felszamolasi eljaras indul; vagy a Felhasznalé arra jogosult szerve jogutdd nélkili
megszlinést kimondé hatarozatot hoz.

8.3.2. A Felhasznalé rendkivili felmondassal a Szerzédést felmondhatja kiilondsen, de nem kizardélagosan,
a) ha a Kereskedb villamos energia egyetemes szolgaltatéi miikodési engedélye visszavonasra kertl,
b) ha a Kereskedd a Felhasznalo irasbeli felszdlitasat kovetden sem tesz eleget a Felhasznalé felé torténd fizetési kotelezettségeinek,

c) ha a Kereskedd cs6deljaras meginditasa iranti kérelmet nyujt be az illetékes birdsaghoz; vagy fizetésképtelenségét az illetékes birdésag
joger6s végzésben megallapitja, és ellene felszamolasi eljaras indul; vagy a Keresked6 taggy(lése jogutdd nélklli megsziinést kimondoé
hatarozatot hoz.

8.3.3. A jelen részletes szerzddéses feltételek 8.3.1. és 8.3.2. pontjaban szabalyozott esetekben a Szerz6dést megszeg6 fél koteles a masik félnek
meghiusulasi kotbért fizetni, amelynek mértéke a Szerz6désben meghatarozott szallitasi id6tartam lejaratanak datuma és a Szerzédés
megsziinése kozti idészakra az ajanlatban, vagy Szerzédésben rogzitett prognosztizalt felhasznalas (amennyiben a telijes szerz6déses
idészakra szl a prognézis, akkor a prognosztizalt mennyiség idéaranyos része) 80 %-anak megfelel6 villamos energia mennyiség és a
Szerz6désben meghatarozott egységar szorzata.

9. UGYFELSZOLGALAT

9.1. A Kereskeddvel szerz6désben all6 piaci szereplékkel a kapcsolattartas telefonos, irdsos (papir alapu és elektronikus) formaban térténhet.
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A Keresked6 a szamlakon és az interneten feltiinteti a telefonos elérhetGségét és a postazasi cimét (hivatalos kapcsolattartas lehetGsegei). A
Kereskedd Uigyfélszolgalati tevékenységét sajat szervezetén vagy az MVM Ugyfélkapcsolati Kft.-n keresztil latja el.

A 9. pontban felsorolt elérhetéségek munkanapokon hétf6tdl csiitortokig 8:00-tél 16.00-ig, pénteken és munkaszlineti napok el6tti munkanapokon 8:00
oratol 12:00 oraig allnak az ugyfelek rendelkezésére (kivéve a személyes ugyfélszolgalatot).

Telefon: +36/80-22-44-22
Postacim: 1438 Budapest, Pf. 586.
Email: ertekesites.ugyfelszolgalat@mvm.hu

A Dbefizetésrél szolo igazolas és a visszakapcsolasi kérelem dokumentalt atvételét a Kereskedd az alabbi elérhetéségen tudja biztositani:
kintlevoseg@mvm.hu

10. HAZTARTASI MERETU KISEROMURE VONATKOZO SPECIALIS SZABALYOK

10.1.

Amennyiben a Felhasznalo haztartasi méreti kiserémiivet telepit olyan csatlakozasi pontra, mellyel a Kereskedével all szerz6déses jogviszonyban,
akkor koteles a Keresked6t a halozatra kapcsolastél szamitott 15 napon bellil tajékoztatni, és igénye esetén a Kereskedétdl kérheti a termelt villamos
energia atvételét. A tajékoztatast és az atvételre vonatkozo kérést kdvetéen a megvaltozott korilményekre tekintettel a Kereskedé jogosult a Szerzédés
feltételeit felllvizsgalni és a szerz6désmoddositasra vonatkozé ajanlatot adni. Felek kozott kildon megallapodas megkoétésére keril sor a
szerz6désmodositas érdekében.

11. ADATVEDELEM

11.1.

A Felhasznalé a Szerz6dés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Szerzédésben altala 6nkéntesen megadott, tovabba a Szerzédés teljesitésével
Osszefuiggésben sziikségszeriien a Keresked6 tudomasara jutd személyes adatait, a Kereskedd és/vagy megbizottja a Szerzddés teljesitése céljabdl, a
Szerzédés fennallasanak, illetve az azzal 0sszefliiggd esetleges érdekérvényesitésnek az id6étartama alatt a jogszabalyok el6irasainak megfeleléen
kezelje. A Felhasznal6 hozzajarul, hogy az e pontban emlitett adatait a Keresked® a megbizottja (pl. dijpeszedés) részére tovabbitsa.

A Kereskedd nem természetes személy felhasznalodinak a fogyasztdi statuszat lzleti titokként kezeli. A masik fél el6zetes irasbeli hozzajarulas nélkil
Uzleti titkot egyik fél sem adhat ki harmadik személy(ek) részére, nem tehet hozzaférhetévé. E rendelkezés nem vonatkozik a Kereskedd részére
szerz8dés alapjan jogi, pénzigyi-szamviteli, biztositasi, illetve pénzlgyi vagy kiegészit6 pénzugyi szolgaltatast nydjtdé harmadik fél részére adandé
valamennyi informacidkra. Jelen korlatozas — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — nem vonatkozik tovabba olyan harmadik feleknek atadasra
kerul6 informaciokra, amely a Keresked§ kapcsolt vallalkozasanak vagy tulajdonosi jog gyakorléjanak mindsdl.

A Keresked6

a)a villamosenergia szolgaltatas biztositasaval 0sszefliggésben az altala kezelt személyes adatokkal kapcsolatos, a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) sz4lé, 2016. aprilis 27-i, 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet) és az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szoldé 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.) szerinti, atlathato,
elbézetes, a NAIH ajanlasanak megfelel tajékoztatasi kotelezettségének az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat mellékletét képezd, de a
Keresked® honlapjan és Ugyfélszolgalati irodaiban 6nalléan is elérhetd, a villamosenergia-vasarlasi szerzédés teljesitésével kapcsolatos
adatkezelésre vonatkozé Altalanos Adatkezelési Tajékoztatoban tesz eleget.

b)a telefonos hangfelvétellel 6sszefliggésben az altala kezelt személyes adatokkal kapcsolatos, az Altalanos Adatvédelmi Rendelet és az Infotv.
szerinti, atlathatd, elézetes, a NAIH ajanlasanak megfelel6 tajékoztatasi kotelezettségének a honlapjan és az ugyfélszolgalati irodaiban
elérhetd, a telefonos hangfelvétellel kapcsolatos adatkezelésre vonatkozoé Hangfelvétel Rogzitésére Vonatkozd Adatkezelési Tajékoztatdban
tesz eleget.

12. IRANYADO JOG, VITAS KERDESEK RENDEZESE

12.1.

12.2.

A Szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar anyagi jogi szabalyok, igy elsésorban a Polgari Térvénykdnyvnek (2013. évi V. tv.),
a villamos energiarol szol6 2007. évi LXXXVI. tv. (VET), a VET Vhr. és a VET végrehajtasara kiadott egyeb rendeletek rendelkezései, az ellatasi
szabalyzatok, tovabba a Kereskeddnek a MEKH altal elfogadott Uzletszabalyzata az iranyadoak.

Felek a Szerz6dés értelmezésével, teljesitésével, megszintetésével kapcsolatban kdzottik kialakult vitat egymas kozott, békés uton targyalasokkal
igyekeznek rendezni. Ennek sikertelensége esetére a Felek a Szerzédéssel kapcsolatos valamennyi jogvitajuk eldontésére az altalanos szabalyok
szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 rendes birésaghoz fordulnak. Ha a felhasznal6 nem magyar allampolgar természetes személy vagy
nem Magyarorszagon bejegyzett/nyilvantartasba vett jogi személy, a Felek a békés uton nem rendezhetd esetleges jov6beni jogvitajuk eldéntésére a
polgari és kereskedelmi Gigyekben a joghatdsagrol, valamint a hatarozatok elismerésérdl és végrehajtasarol szo6lo, 2012. december 12-i, 1215/2012/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 7. cikk 1. pontja vagy a nemzetk6zi maganjogrél szélé 2017. évi XXVIII. térvény 99. §-a alapjan a polgari
perrendtartasrol szol6 torvény szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezé magyar birésag joghatésagat kétik ki.
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