MVM-NextEnergiak kedelmi-Zrt—foldgazegyet szolgditatasi-tizletszabalyzat Ha-—sz-—mellékletEgyetemes foldgazszolgaltatdi

Uzletszabalyzat M. 1/a. melléklet
Felhasznal6 azonosité szama: Vonalkod

Felhasznalasi hely azonosito:
EGYETEMES SZOLGALTATASI SZERZODES

1. Szerz6dé felek adatai
1.1. Egyetemes szolgaltato adatai:

Egyetemes szolgaltatdé megnevezése, székhelye: MVM Next Energiakereskedelmi Zrt., 1081 Budapest, Il. Janos Pal papa tér
20. e Addszama: 26713111-2-44 e Cégjegyzékszama: 01-10-140263 e Statisztikai azonositdja: 26713111-3523-114-01 e
Bankszadmlaszdma: 10700024-02568209-52100008

1.2. Felhasznal6 adatai':

Név / Megnevezés: Sziiletési név / Réviditett cégnév:

Sziiletési hely és id6: Anyja szliletési neve:

Lakcim / Székhely:

Adészam: Nyilvantartasi szam (pl. cégjegyzékszam):

Statisztikai azonosito: Egyéni vallalkozoéi igazolvany szam:

Bankszamlaszam:

Telefon: E-mail-cim?:

O 20 m¥h alatti névleges teljesitményii gazmérével rendelkezé lakossagi felhasznalé, amely nem fogyaszt6i kézésség
0 20 m¥h alatti névleges teljesitményl gazmérével rendelkezé6 nem lakossagi felhasznalé

Q 20 m¥h alatti névleges teljesitményii gazmérével rendelkezé fogyasztéi kozdsség

QO 20 m%h vagy azon feliili névleges teljesitményli gazmérével rendelkezé lakossagi felhasznalé (fogyasztoi kdzosség is)
Q 20 m%nh névleges teljesitményl gazmérével rendelkezé nem lakossagi felhasznalé

Q atalanydijas (gazméré nélkiili) felhasznalo

1.3. Fizet6 adatai (ha nem azonos a felhasznaléval)*:

Név / Megnevezés: Sziletési név / Roviditett cégnév:
Sziiletési hely és id6: Anyja sziiletési neve:

Lakcim / Székhely:

Adoszam: Nyilvantartasi szam (pl. cégjegyzékszam):
Statisztikai azonosito: Egyéni vallalkozdi igazolvany szam:
Bankszamlaszama:

Telefon: E-mail-cim?:

1.4. Levelezési cim

Név / Megnevezés:

Cim:

1.5. Kapcsolattarté (nem természetes személy esetén)

Név: Cim:

Ha a felhaszndld és/vagy a fizeté adataiban valtozas torténik, arrdl a felhasznald/fizeté az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t 15
napon belll kdteles tajékoztatni.

2. Felhasznalasi hely adatai

Cim: Helyrajzi szam:
Mérési pont azonosité (POD):
Hasznalat jogcime*: O tulajdonos O bérlsO egyéb

Foldgazeloszté megnevezése™:

Foldgazeloszto székhelye**:

Méré(k)*** névleges (6ssz)teljesitménye: m*h

Atadasi nyomas (20 m3/h vagy azon feliili névleges teljesitmény(i mérs esetén)

2.1. Epiileten beliil az 6nallé lakasok, nem lakas céljara szolgalé helyiségek szama (fogyasztoi k6z6sség esetén)
Onall6 lakas: .............. db Onallo, nem lakas céljara szolgald helyiség: .............. db
3. Szerzédés targya

A 2. pontban meghatarozott felhasznalam helyen-afelhasznalo-szamara telies fogyasztasi igényének ellatasa foldgazzal
dij ellenében a jelen szerzédésben, az Egyetemes Szolgaltatasi Altalanos Szerzédési
Feltételekben és a szamlazasi mellékletben meghatarozottak szerint.

1 Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikk. (1) bek. b) pontja és a 2008. évi XL. térvény 36. § (1) bek. a) pontja alapjan a
felhasznalé azonositasahoz a természetes személy felhasznalé neve, lakcime, sziiletésének helye és ideje, anyja szliletési neve, nem
természetes személy felhasznalé esetén a szervezet elnevezése, székhelye, adészama, cégjegyzékszama (egyéb nyilvantartasi
szama) szilkséges. Ezen, torvény altal el6irt adatok megadasa kételezd, az egyéb adatok megadasa dnkéntes.

2 Az e-mail-cim megadasaval a felhasznald, illetve a fizetd hozzajarul az elektronikus Gton térténd kapcsolattartashoz.

Hatalyos: 2021. 1/2. oldal MVM Next Energiakereskedelmi

7rt. 2/2_oldal 2024-aprilis-1-




r\.n\/r\n Next-Energiak kedelmi-Zrt—féldgaz egyet szolgaltatasi-lizletszabalyzat 1/a-sz- lékletEgyetemes féldgazszolgaltatoi
lzletszabalyzat M.1/a. melléklet

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

10.

Szerz6édés hatalya

. Szerz6dés hatalyba lépése

Q j bekapcsolas esetén a gazmérd felszerelésének napja,

O gazméré csere kdvetkeztében névieges teljesitmény valtozas esetén a mérécsere kezdeményezésének napja,

Q felhasznalévaltozas 15 napon beliili bejelentése esetén az a nap, amikor a felhasznal6 a felhasznalasi helyet birtokba
vette,

Q kereskeddvaltas esetén a kereskeddvaltas napja,

a fentiek vagy a Felek megallapodasa alapjan (a fentiekt6l eltéréen, illetve a felhasznalévaltozas 15 napon tuli bejelentése
esetében) a szerzédés hatalyba Iépésének napja ....... &V ... hénap ....... nap.

A szerz6dés hatalybalépésének feltétele, hogy a felhasznald hatélyos elosztohalozat-hasznalati szerzédéssel
rendelkezzen.

A szerz6dés hatarozatlan id6re szol.
Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. megbizasa

A felhasznald a jelen szerz6dés alairasaval megbizza az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t azzal, hogy a
rendszerilizemeltetékkel sziikséges szerzédéseket megkdsse.

3 A felhasznalé ajanlatkérésében tett nyilatkozataval megbiziza az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-t, hogy a képviseletében teljes jogkdrrel eljarjon a teriletileg illetékes foldgazelosztonal az. elen
szerzédésben megjeldlt felhasznalasi hely(ek) tekintetében megkététt elosztéhaldzat-hasznalati szerzédés
rmbdesitasakezelése érdekében, iletvebeleértve a felhasznald ezen szerzédést érinté adatvaltozasanak foldgazeloszto
részére torténd bejelentéséte-érdekében. A felhasznalo a jelen szerz6dés alairdsaval az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt.-t mint az elosztohalézat-hasznalati szerz6désének megbizott kezel6jét felhatalmazza, hogy az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. a jelen szerz6dés, felhasznalé altali felmondasa esetén — ide nem értve a kereskedévaltast —
szerz6dés targyat képezé felhasznalasi helyre vonatkozo elosztéhalézat-hasznalati szerz6dést felmondja.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalé nyilatkozata alapjan kételesjelen-szerzédésaldirasaval-a-megbizast
elfegadja_a felhasznald elosztéhalézat-hasznalati szerz6désének megbizottként torténd kezelésére. A_felhasznald

szamara az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. megbizottként torténd eljarasa téritt¢smentes. A felhasznalé tudomasul
veszi,‘hogy az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a megbizas teljesitése érdekében jogosult harmadik személyt igénybe
venni,

Mellékletek

A jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi az Egyetemes Szolgéltatasi Altalanos Szerzédési Feltételek, az
ligyfélszolgalati elérhetéségek kivonat, a szamlazasi és a kotbérek melléklet. A jelen szerz6dés kizarélag a mellékletekkel
egylitt érvényes és értelmezendd. A szerz6déshez tartozé mellékletek hatalyos valtozata a www.mvmnext.hu oldalon és
az ugyfélszolgalati irodakban elérhetd.

A felhasznal6 a jelen szerz6dés alairasaval nyilatkozik, hogy az ligyfélszolgalati elérhetéségek kivonat, a szamlazasi és a
kotbérek melléklet egy-egy példanyat atvette, a mellékletek tartalmat ismeri, az abban foglaltakat magara nézve kételezé
érvénylnek ismeri el.

A felhasznalé az Altalanos Szerzédési Feltételek egy példanyanak megkiildését kéri. [m]
(Elektronikus elérhet6ség megadasa esetén a melléklet elektronikusan kertil megkdldésre.)

Ha a felhasznalé6 nem magyar allampolgar természetes személy vagy nem Magyarorszagon bejegyzett/nyilvantartasba
vett jogi személy, a Felek a békés uton nem rendezhet6 esetleges jovébeni jogvitajuk eldontésére a polgari és kereskedelmi
ugyekben a joghatosagrol, valamint a hatarozatok elismerésérél és végrehajtasardl szolo, 2012. december 12-i,
1215/2012/EU eurodpai parlamenti és tanacsi rendelet 7. cikk 1. pontja vagy a nemzetkdzi magéanjogrél sz6lé 2017. évi
XXVIII. térvény 99. §-a alapjan a polgari perrendtartasrol szol6 térvény szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkez6
magyar birésag joghatésagat kotik ki.

Az adatkezeléssel kapcsolatos részletes szabalyokat (altalanos, hangfelvételre, kapcsolattartokra vonatkozé) az
uzletszabalyzat, tovabba a honlapon és tigyfélszolgalati irodakban elérhetd adatkezelési tajékoztatdk tartalmazzak.

A jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. féldgaz egyetemes
szolgaltatasi lizletszabalyzata és a hatalyos jogszabalyok iranyadok.

A felhasznalo/fizetd blintetd és polgari jogi feleléssége tudataban jelen szerzédés alairasaval nyilatkozik, hogy a szerzédés

megkotésére jogosult, szerz6déskotési képessége korlatozva nincs,a—szerzédésben_az dltala megadott adatok a
valésagnak megfelelnek, valamint a szerz6dés megkétése harmadik személy jogos érdekeit nem sérti.

.. telepiilés, .........év ...
Felhasznalo Fizetd MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
(ha a Felhasznalotdl eltéré személy)
* A megfelelét kérjiik "X" - szel jeléIni. ** Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. tolti ** A gazmérd a foldgazelosztd
tulajdona
Hatalyos: 2021. 2/2. oldal MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. 2/2_oldal 2021 aprilis1-

[[MVM Next1] megjegyzést irt: pontositas
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MVM NEXT ENERGIAKERESKEDELMI ZRT.

EGYETEMES SZOLGALTATASI
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Hatalyos: 2021. 1/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
1/20-oldal 2021--&prilis-1-
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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. (tovabbiakban:
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. vagy egyetemes szolgaltatd) és a felhasznald/lakossagi fogyaszté (tovabbiakban
egyltt: felek) kozott létrejott foldgaz egyetemes szolgaltatasi szerzédés (tovabbiakban: Szerzédés) 1. szamu
mellékleteként a felek Szerzédéssel kapcsolatos alapveté jogait és kotelezettségeit tartalmazza. A Szerzédés kizardlag
az ASZF-fel egyiitt érvényes és értelmezendé.

A Szerzédés kizarolag az ugyanazon felhasznalasi helyre a teriletileg illetékes féldgazelosztéval megkétott, hatalyos
elosztohalozat-hasznalati szerz6déssel egyltt jogosit foldgaz vételezésre.

1. ASZOLGALTATAS JELLEMZOI, MINOSEGI SZINVONALA
1.1. A felhasznalasi hely, a teljesités helye és a csatlakozasi pont meghatarozasa

A felhasznalasi hely az az ingatlan, ahol a felhasznaléi berendezés, a géazfogyasztast szolgald
nyomasszabalyozd, a gazmérbhely vagy a fogyasztdi fécsap van.

A szolgaltatas teljesitési helye a felhasznalasi hely telekhatara.

A felhasznalasi hely és a csatlakozasi pont a Szerz6désben keril pontositasra. A csatlakozasi pont helye a
csatlakozasi szerz6désben kerll régzitésre.

1.2 Az eloszto- és a fogyasztoi rendszer hatara

Az eloszto- és a csatlakozovezetékek tekintetében az elosztd- és a fogyasztéi rendszer hatara az ingatlan
telekhatara.

1.3. A vételezhet6 maximalis gazteljesitmény

A medfizetett csatlakozasi dij, halozatfejlesztési hozzajarulas ellenében vételezhetd maximalis gazteljesitményt
a felek a Szerzddésben, illetve a felhasznaléo és a terlletileg illetékes foldgazeloszté a csatlakozasi
szerz6désben és az elosztéhalézat-hasznalati szerz8désben rogzitik.

1.4. A szolgaltatasok minéségi szinvonala, a szolgaltatott gaz minésége, a megfelelé6 minéségi szinvonaltol
eltéré szinvonalu szolgaltatas jogkdvetkezménye

1.4.1. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal a felhasznalé részére atadott foldgaz minésége megfelel a
foldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasardl szoélé 19/2009. (1. 30.) Korm.
rendelet (tovabbiakban: Vhr.) 66/A. § rendelkezéseire figyelemmel a Vhr. 11. szdmu melléklete elbirasainak.

1.4.2. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a féldgazt szagositva adja at a felhasznalénak, az MSZ-09-74.0011-
5:1984. szabvany el6irasainak megfeleléen.

1.4.3. Az egyetemes szolgaltatds minimalis minéségi kdvetelményeit és elvart szinvonalat a Magyar Energetikai és
Kozmii-szabalyozasi Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) hatarozata tartalmazza. A hatarozat eléirja az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. szamara az egyes tevékenységekhez kapcsolddé mutatdkat.

A szinvonalmutatokat és azok targyévre vonatkozé értékét, a nem teljesités esetén alkalmazandé szankcidkat
a Hivatal hatarozattal allapitja meg. Ha az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az el6irt szinvonalmutatot neki
felréhatd okbdl nem tartotta be, a felhasznald részére kotbér fizetendd, a kétbér megfizetése nem mentesit az
okozott kar megtéritése alol.

2. A SZERZODES, VALAMINT AZ IGENYBE VETT SZOLGALTATASOK RESZLETES FELTETELEI
2.1. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. szolgaltatasai, jogai és kotelezettségei
2.1.1. Afelhasznalé foldgazellatasanak biztositasa

2.1.1.1. A Szerzbédés alapjan az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. biztositja a jogszabalyban meghatarozott tipusu
termékcsomagok és arszabasok alapjan torténd foldgazszolgaltatast. Ennek érdekében az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. gondoskodik arrél, hogy a felhasznalé igénye szerinti féldgazmennyiség beszerzésre
kerliljon, az a felhasznald rendelkezésére alljon, annak elszamolasara a Szerzédés szerinti idészakonként sor
kerdiljon, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kdteles tovabba a foldgazigény kielégitéséhez kapcsolodo
egyéb szolgaltatasok biztositasara.

A Szerz6dés alapjan az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kdteles a Szerz6désben meghatarozott idéponttdl
kezdédéen — ha a jogszabalyokban el6irt feltéteket teljestinek — a felhasznalénak folyamatosan foldgazt
értékesiteni.
2.1.1.2. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. foldgazszolgaltatasi kotelezettsége fennall mindaddig, amig
. az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. hatékorén kivil esé, elharithatatlan akadaly, vis major
= az elosztérendszeren a terliletileg illetékes foldgazelosztd altal, vagy a csatlakozévezetéken vagy a
felhasznaldi berendezésen a felhasznald vagy megbizottja altal végzett munka,
. a felhasznalo Szerz8désbe vagy mas szerzddésbe (itk6z6 magatartdsa vagy tevékenysége,

Hatalyos: 2021. 2/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
1/20-oldal 2021--&prilis-1-
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. a felhasznalot érinté korlatozas,

. az egyetemes szolgaltatas barmilyen egyéb okbdl térténé jogszerli megtagadasa
a szolgdltatas, ellatds ideiglenes szlineteléséhez, szineteltetéséhez, felfliggesztéséhez vagy
megtagadasahoz, a felhasznalo kikapcsolasahoz nem vezet.

2.1.1.3. A szolgaltatads jogszerii sziineteltetése esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t kartéritési vagy
szerz6désszegés miatti felelésség nem terheli.

2.1.1.4. Ha a felhasznalasi helyen a rendszerhasznalat felfliggesztésre keriilt, és a felfiggesztés megsziintetésének
feltételei annak megkezdését kdvetd 6 hdnapon beliil nem teljestiinek, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
jogosult a Szerzédést felmondani.

2.1.2. Meghatarozott szolgaltatasi szinvonalu ligyfélszolgalat biztositasa

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalok kozvetlen kagcsolattartasanak biztositasara
(bejelentéseinek intézésére, panaszoairak kivizsgaldsara_és; orvoslasara, és—tajél az-lgyfelek
részére-nyitva-alié-helyiségben-lgyfélszolgalatot miikddtet, valamint biztositja a felhasznalok részére_a szobeli

Ara

és az irdsbelian—a-telefonon-és-azelekironikus-Gtont6rténéd Ugyintézés Iehetoseget]

2.1.3. A panasz benyujtasanak, ligyintézésének rendje, a benyujtas és az ligyintézés modja, eljaras a
felhasznalokkal szembeni jogsértések esetén

2.1.3.1. A panaszra mint a felhasznal6i beadvanyok egyik fajtajara — egyéb rendelkezés hianyaban — a felhasznaloi
beadvanyokra vonatkoz6 szabalyok az iranyaddak. Panasznak az tekinthetd, amikor a felhasznalé az MVM
Next Energiakereskedelmi Zrt.-hez intézett korabbi reklamacidjara megtett intézkedése ellen, vagy éppen a vart
intézkedés elmaradasa miatt emel kifogast.

A bejelentés torténhet szdban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (levélben, elektronikus uton) Az
elektronikus aton benyUJtott panaszokra elektromkus Ievelben tortenhet a valaszadas 3

Next Energiakereskedelmi Zrt. az ugyfelszolgalatl |rodaban irasban benyujtott vagy szoban eloadott de helyben
el nem intézett beadvanyt igazolas ellenében veszi at; tovabba a beadvany nélkiili, telefonon térténd tgyintézés
esetén az ugyintézés dokumentalhatésaga érdekében egyedi igyszamot alkalmaz, amelyrél az lgyintézés
kezdetekor tajékoztatia a felhasznalot. [Nem mindsiil dokumentalandé beadvanynak az a felhasznaloi
megkeresés, amelyet az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalénak az lgyfélszolgalati irodan

személyesen vagy a telefonbeszélgetés soran megvalaszolt, illetve elintézett, és a felhasznalo a kapott valaszt
gymt zest elfoqadta Ilven esetben az MVM Next Enerqlakereskedelml Zrt a meqkereses felvetelerol sem

2.1.3.2. A panasz kivizsgalasanak érdekében a felhasznald kételes egyittmiikédni, a sziikséges egyeztetésekre
rendelkezésre allni.

2.1.3.3. A korabbi, érdemben megvalaszolt beadvany tartalmaval azonos tartalmu, ugyanazon felhaszndlé altal tett,
ismételt, uj informaciét nem tartalmazé beadvany, valamint az azonosithatatlan személy altal tett felhasznaloi
beadvany kivizsgalasat az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. mellézheti.

2.1.3.4. Afogyasztévédelemrél sz6lé térvényben meghatarozott békéltetd testiilet hataskérébe tartozik a felhasznalé és
az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kozotti, a szolgaltatdas mindségével, biztonsagossagaval, a
termékfelel6sségi szabalyok alkalmazasaval, tovabba a Szerzédés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos
vitds Ugy birésagi eljarason kivili rendezése, e célbol egyezség létrehozasanak megkisérlése, ennek
eredménytelensége esetén pedig az ligyben dontés hozatala.

Lakossagi fogyasztd esetén az elszamolasra, szamldzasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a
foldgazellatasbol torténd, fizetési késedelem miatt végrehajtott felfliggesztésre vagy kikapcsolasra, illetve a
lejart tartozas rendezését kdvetden a lakossagi fogyaszto ellatasba torténd ismételt bekapcsolasara vonatkozo,
jogszabalyban és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. lzletszabalyzatdban foglalt rendelkezések
megsértése esetén — a Hivatal a foldgazellatasrol szol6 2008. évi XL. térvény (tovabbiakban: Get.) 127. § m)
pontja szerinti hataskorének tiszteletben tartadsa mellett — a fogyasztovédelmi hatdsag jar el. A fogyasztovédelmi
hatdsag eljarasara a fogyasztovédelemrol szol6 torvényt kell alkalmazni azzal, hogy a Get. szerinti lakossagi
fogyaszté a fogyasztdvédelemrdl szolé térvény alkalmazésaban fogyasztonak mindsil akkor is, ha nem
természetes személy. Fogyasztévédelmi koézigazgatasi hatdsagi Ugyekben a kormanyhivatal mint
fogyasztévédelmi hatdsag jar el.

Ha a fenti rendelkezések megsértése szerz6dés nélkiili vételezéssel, szabalytalan vételezéssel vagy ezek
jogkdvetkezményeivel is kapcsolatosak, az ligyben a Hivatal jar el.

Nem lakossagi fogyaszté esetén az elszamolasra, szamlazasra, dijfizetésre vagy mérésre vonatkozd
rendelkezések felhasznaldval szembeni megsértése esetén a Hivatal jar el.

A felhaszndlé koteles panaszaval — a hatdsagi eljarast megelézéen — igazolhaté médon az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-hez fordulni.

Hatalyos: 2021. 3/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
1/20-oldal 2021--&prilis-1-

[[MVM Next2] megjegyzést irt: torzsszoveghez igazitas (6.11.) ]

[MVM Next3] megjegyzést irt: duplikacio, a bekezdés elsé
mondata magaban foglalja

[MVM Next4] megjegyzést irt: torzsszoveghez igazitis
(6.10.1)
[ [MVM Next5] megjegyzést irt: nem ASZF téma ]
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Ha a felhasznald az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. valaszat nem fogadja el, vagy az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. hataridén bellil nem ad érdemi valaszt, a felhaszndloé az illetékes hatésaghoz

2.1.3.5. A panaszkezelés rendjének tovabbi szabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

2.2.
2.2.1.

2.2.3.

2.24.

A felhasznalé kotelezettségei
Dijfizetési kotelezettség

A Szerz6dés alapjan a felhasznald alapvet6 szerz6déses kotelezettsége, hogy a Szerz6désben meghatarozott
id6ponttdl a részére értékesitett foldgaz ellenértékét rendszeresen megfizesse az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. részére. A felhasznalo a foldgazfogyasztasanak megfeleld, a felhasznalasi helyre
kotott Szerzédésben, illetve a jogszabalyokban meghatarozott dijat kételes megfizetni.

A Szerz6dés hatalyba |épése napjatél a szolgdltatds igénybe vétele megkezdettnek tekintends, és a
szolgaltatas rendelkezésre allasaért fizetendd alapdijat, illetve atalanydijat a felhasznalé jogszabaly alapjan
akkor is koteles medfizetni, ha tényleges foldgazvételezés nem torténik.

Kapacitaslekotési jog atadasa

A felhaszndlé a Szerz6dés alairdasaval, annak idébeli hatalyara atadja a felhasznalasi helyre vonatkozé
kapacitaslekotési jogat az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nek.

A kapacitaslekétési jog atruhazasanak, visszaszarmaztatasanak, valamint a kapacitaslekétési joggal vald
rendelkezés részletszabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

A fogyasztasméré allagmegoévasa

A foldgazelosztd tulajdonaban Iévé fogyasztasmérd allagmegdvasaért, a szolgaltatoi jogi zar és a hatdsagi
plomba meglétéért, illetve azok sértetlenségéért a felhasznalét terheli a feleldsség.

A felhasznalo koteles minden altala észlelt, a szolgaltatassal kapcsolatos rendellenességet az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-nek vagy a féldgazeloszténak haladéktalanul bejelenteni.

Adatmodositas, szerz6édésmodositas

2.24.1. A felhasznald (fizetd) Szerz6désben vagy egyéb maédon régzitett adataaiban (pl. név, lakcim, levelezési cim)

bekovetkezett valtozast a felhasznald (fizetd) 15 napon belll koteles személyesen vagy irasban bejelenteni az
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. részére. A valtozas atvezetéséhez — a bejelentéssel egyidejlleg — a
valtozast igazolé dokumentum, okirat eredeti példanyanak vagy masolatanak bemutatasa, megkuldése is
szlikséges.

Az adatvdltozas elbirasoknak megfelelé bejelentése annak MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altali
tudomasulvételével hatalyosul. Adatmddositds esetén a bejelentett valtozasok automatikusan atvezetésre
keriiinek a Szerz6désen, az nem minésil szerz6désmaddositasnak.

Az adatmodositas részletszabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

2.2.4.2. A felhasznald elszamolas alapjat képezd szerz6déses adat (éves varhaté fogyasztas mértéke, atalanydij

megallapitdsanak alapadata stb.) érdemi valtozdsa esetén 15 napon belll kételes az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-t a valtozas(ok)rol értesiteni. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a bejelentést
megvizsgalja, szilkség esetén jogosult a valtozast alatdmaszto iratot bekérni, és — amennyiben az megfelel a
jogszabalyi feltételeknek és az Uzletszabalyzatban foglaltaknak — teljesiti.

A fentieken tul a felhasznald jogosult a szerzédés tartalmi elemének (fizetési mod, elszamolasi mod stb.) érdemi
valtoztatasat kezdeményezni. A médositasi igény teljesithetéségét az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
megvizsgdlia, és — amennyiben a modositasi igény megfelel a jogszabalyi feltételeknek és az
Uzletszabalyzatban foglaltaknak — teljesiti. /Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a szamla fizetési modjanak

Hatalyos: 2021.

4/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

1/20_oldal

2021 aprilis—1
—ap -

[[MVM Next6] megjegyzést irt: nem ASZF téma

[MVM Next7] megjegyzést irt: nem ASZF clem, az adatok
atadasara jogszabaly alapjan kertil sor szerzodéssel nem érintett fél
részére
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2.243.

2244,

2.2.5.
2.25.1.

2.25.2.

2.253.

2.25.4.

megvaltoztatasat kilén bejelentés nélkiil is elfogadja, ha a felhasznald (1) a pénzintézetnél csoportos beszedési

megbizast ad vagy azt visszavonja, (2) postai szamlabefizetési megbizasos (fehér csekkes) szamlakat
atutalassal egyenlitik ki

A bejelentés elmulasztasabdl vagy késedelmes teljesitésébdl szarmazé minden jogkdvetkezményt a
felnasznald visel.

Ha az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalé lakossagi célu felhasznaldsara vonatkozo nyilatkozatot
tett, azonban az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. tudomasara jut, hogy a felhasznalasi helyen a
felhasznalas jellege nem felel meg a lakossagi fogyasztd fogalmaban foglaltaknak, akkor az kezdeményezi az
egyet szolgaltatasi sSzerz6dés modositasat. Ha a felhaszndlé a mddositds kezdeményezését nem
fogadja el, az atminésités ellen bizonyitassal élhet a kezdeményezés kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil. Ha
a felhaszndlé a mddositas kezdeményezése ellen a megadott hataridén beliil nem tiltakozik, ugy kell tekinteni,
hogy a médositassal egyetért. A médositas tovabbi szabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

Valtozas a felek személyében (felhasznalévaltozas), a szolgaltatas igénybevételével valé felhagyas

Ha a felhasznélasi hely tekintetében a felhasznald személye megvaltozik (elkdltdzik), illetve a felhasznalo a
szolgaltatas igénybevételével felhagy, kételes azt az elkdltézés, felhagyas napjatdl szamitott 15 napon belill az
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nek bejelenteni az Uzletszabalyzat 6.3.2.3., illetve 6.3.2.4. pontban el6irt
tartalommal, és az Uzletszabalyzat 6.3.2.3., illetve 6.3.2.4 pontjanak rendelkezései szerint eljarni. A bejelentés
formanyomtatvanyon is megteheté. A formanyomtatvanyt az Uzletszabalyzat F.2.-sz- fiiggeléke tartalmazza,
valamint hozzaférheté az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. gyfélszolgalati irodaiban, illetve elektronikus
formatumban letdlthetd a tarsasag honlapjarél. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a formanyomtatvanyt
kérés esetén a felhasznald szamara postan megkdldi.

Ha a felhasznalé az adott felhaszndlasi helyen a szolgdltatds igénybevételével azért hagy fel, mert a
felhasznalasi helyet a késébbiekben Uj személy hasznalja, a felhasznaldvaltozas szabalyai foglaltak szerint kell
eljarni, fliggetlendl attél, hogy az Uj személy kivan-e foldgazt vételezni vagy sem.

A felhasznalé a bejelentés keretében a Szerzédést felmondja.

Ha a felhasznalonak a szolgaltatas igénybevételével torténd felhagyasaval egyidejiileg a felhasznalasi helyre
Uj ingatlanhasznalé koltozik, a Szerz6dés az Uj (bekoltdz6) felhasznald egyetemes szolgaltatasi szerzédésének
hatalyba Iépését megel6z6 napon szlinik meg, azaz az azt megel6z6 napon, amikor a felhasznalasi hely atadas-
atvételére (birtokba vételére) vonatkozd jegyzékdnyvben vagy ennek hidnydban a 2.2.5.1. pont szerinti
bejelentés alapjan az Uj (bekdltéz6) felhasznald a felhasznalasi helyet birtokba vette. Ha a felhasznald
bejelentési kotelezettségének 15 napon beliil nem tesz eleget, az atiras idépontjara — figyelemmel a bejelentés
keretében benyujtott dokumentumokban foglaltakra — az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. és az Uj
(bekolt6z6) felhasznald megallapodasa az iranyado.

Ha a felhasznalé a szolgaltatassal térténd felhagyast az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nek bejelentette,
de a felhasznalasi helyre kolt6z6 uj felhasznald neki felréhaté médon az ingatlanban anélkiil vételez féldgazt,
hogy az ehhez szikséges szerz6dés megkotésére vonatkozo kotelezettségének eleget tett volna, a foldgaz
egyetemes szolgaltatas igénybevételével az Uj (bekdltdz6) felhasznald és az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. kozott rautald magatartassal egyetemes szolgaltatasi szerz6dés jon létre a foldgaz egyetemes szolgaltatas
biztositasara a Get.-ben, a Vhr.-ben, valamint az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. Uzletszabalyzataban
meghatarozott feltételek szerint az irasbeli szerz6dés megkotéséig.

Szolgaltatas igénybevételével vald felhagyas esetén a bejelentésrél az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az
eloszténak értesitést kiild, és abban jelzi, hogy adott felhasznalasi hely ellatasat a tovabbiakban nem biztositja,
a Szerz6dés felmondasra kerlilt (kijelentés). A felmondas a fogyasztasmérd eloszté altali leszerelésével, de
legkés6bb a 30 napos felmondasi hataridé lejartaval hatalyosul.

Ha a felhasznald elosztéhalézat-hasznalati szerz6dését az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kezeli
megbizottként, a felhasznald a bejelentés keretében az elosztéhalézat-hasznalati szerz6dés felmondasat is az
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. részére teszi meg. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az érintett
foldgazelosztot a valtozasrél és az elosztdhalézat-hasznalati szerz6dés felmondasarél a bejelentés
kézhezvételétdl szamitott 3 napon belll értesit. Ha az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. ezen
kotelezettségét nem vagy késedelmesen teljesiti, felel a foldgazeloszté értesitése és a felhasznalasi hely
helyszini ellenérzése elmulasztasanak jogkdvetkezményeiért.

Ha a felhasznalo elosztohalézat-hasznalati szerz6dését az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. nem kezeli
megbizottként, a felhasznald az 6t ellatd féldgazelosztonal kozvetlenll kételes eljarni a felhasznaldvaltozas,
illetve a szolgaltatas igénybevételével vald felhagyas bejelentése és az elosztohalézat-hasznalati szerzédés
felmondasa érdekében.

A felhaszndlovaltozas vagy a szolgaltatds igénybevételével vald felhagyas miatt a foldgazeloszté altal a
felhasznalasi helyen lefolytatand6 helyszini ellenérzés részletes szabalyait a Vhr. 1. szamu melléklete
(tovabbiakban: FESZ) és teriletileg illetékes foldgazeloszto lizletszabalyzata tartalmazza.

Ha a felhasznald bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, a Szerzédés tovabbra is hatalyos marad, és
az abbdl eredd felhasznaldi kételezettségek telieskoriien a felhasznalot terhelik.

Hatalyos: 2021. 5/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

1/20_oldal 2021-aprilis1-

[ [MVM Next8] megjegyzést irt: torzsszoveghez igazitas
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2.255.

2.25.6.

2.257.

2.25.8.

2.2.7.

Ha a felhasznalé a felhasznalasi helyen a féldgaz felhasznalasaval felhagy, azonban a bejelentést elmulasztja,
vagy a teriletileg illetékes foldgazelosztd helyszini ellenérzését megakadalyozza, a felhasznalasi hely
tekintetében mindaddig felel az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-vel szemben a Szerzédésben foglaltak
alapjan fennall6 fizetési kotelezettségek teljesitéséért és a szerz6désszegés jogkdvetkezményeiért, amig a
foldgazeloszto a felhasznalasi hely ellenérzését nem végezte el. Felhasznalévaltozas esetén a felhasznald
mentesll a feleldsség aldl, és a bejelentés napjatdl az Uj (bekoltéz6) felhasznaldt terheli a felelésség, ha a
foldgazeloszto a felhasznalasi helyen vételezd Uj (bekoltozo) felhasznald magatartasa miatt, irasbeli felszolitas
ellenére nem tudja végrehajtani a helyszini ellenérzést a bejelentés kézhezvételét kdveté 20 napon belil. A
bejelentés megtételének bizonyitasa a felhasznalot, a helyszini ellenérzés akadalyoztatasanak bizonyitasa a
foldgazelosztot terheli.

Ha a felhasznalé a felhasznalasi helyen a foldgaz felhasznalasaval felhagy, azonban a bejelentést elmulasztja,
ugyanakkor az Uj (bekoltd6z6) felhasznald a foldgaz egyetemes szolgaltatas igénybevétele érdekében az MVM
Next Energiakereskedelmi Zrt.-hez igénybejelentést nyujt be, az Uj (bekoltoz6) felhasznald egyetemes
szolgaltatasi szerz6dése hatalybalépéséig a Szerz6dés hatalyos marad, és a felhasznalé felel a Szerzédésben
foglaltak alapjan fennallé fizetési kotelezettségek teljesitéséért és a szerz6désszegés jogkdvetkezményeiért.

A Szerz6dés megsziinése esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. és a felhasznalasi helyrdl elkéltoz6,
illetve a szolgaltatas igénybevételével felhagyd felhasznald a Szerz6dés megsziinésének napjan érvényes
mérdallas szerint kdteles teljeskériien elszamolni, és a meg nem fizetett tartozasokat megfizetni.

Jogi személy vagy a Ptk. altaldnos szabalyai szerint létrehozott jogalany jogutddlassal torténé megsziinése
esetén a felhasznalévaltozas (atiras) szabalyai megfeleléen alkalmazandok azzal, hogy a bejelentést a jogutod
kételes megtenni. Ennek elmaradasabdl eredd koltségekért és karokért a jogutod felel.

Ha az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. tudomasara jut, hogy a felhasznalo foldgazfelhasznalasaval a

felhasznalasi helyen felhagyott (elkdltdzott, megsziint, székhelye/telephelye megvaltozott), azonban annak

bejelentését a felhaszndld elmulasztotta, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult az—egyetemes
altatasi sSzerz6dést felmondani.

A felhasznalovaltozas, szolgaltatas igénybevételével valo felhagyas esetén alkalmazott eljaras tovabbi,
részletes szabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

Szolgaltatasi sziinet a felhasznalé kezdeményezése esetén

A felhasznald a teruletileg illetékes foldgazeloszténal irasban kérheti a rendszerhasznalat szineteltetését.
Ennek részletes szabalyait a FESZ és a terliletileg illetékes foldgazeloszté lizletszabalyzata tartalmazza.

taltatd 2ltats

Ha a felhasznalasi helyen a rendszerhasznalat sz &t (szol i szlinet) a felhasznalé kérte, és az
igényelt szlneteltetési idétartam lejartaig, vagy az igényelt idétartam ismeretének hidnyaban a szlinetelés
megkezdését kdvetd 6 honapon bellil nem kérte az ismételt bekapcsolast, vagy nem hosszabbitotta meg a
szlineteltetés id6tartamat (ezért azt az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. sem kezdeményezte a
féldgazelosztonal), az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a Szerz6dést feimondhatja.

Képviselet ligyintézés soran

Ha a felhasznalé mas személyt biz meg azzal, hogy az ugyintézés soran a képviseletében eljarjon, ehhez
természetes személy felhasznalé esetén két tanu altal alairt (név, cim), nem természetes személy felhasznald
esetén cégszerlien alairt meghatalmazasra van sziikség.

3. SZOLGALTATAS ARA, ARALKALMAZAS FELTETELEl, IGENYBE VEHETO KEDVEZMENYEK, AZ
IGENYBEVETEL FELTETELEIROL SZOLO TAJEKOZTATAS ELERHETOSEGE

3.1. Egyetemes szolgaltatas ara, aralkalmazas feltételei

3.1.1. Az egyetemes szolgaltatas arat, az aralkalmazasi feltételeket, valamint az arszabalyozas kereteit az
energiapolitikaért felelés miniszter rendelete tartalmazza.

Az egyetemes szolgaltatds dara magaban foglalia a rendszerhaszndlati dijakat. Az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. altal a Szerzédés alapjan teljesitett szolgdltatds a rendszerhaszndlati dijak
(kapacitaslekotési dijak stb.) vonatkozasaban kdzvetitett szolgaltatast tartalmaz. Az egyetemes szolgaltatas ara
nem tartalmazza az altalanos forgalmi adé, valamint a kizarélag nem lakossagi fogyasztok részére
kiszamlazasra keruld jovedéki adé és MSZKSZ tagdij 6sszegét.

A hatalyos arakra, dijakra vonatkozo tajékoztatast az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a honlapjan és az
ugyfélszolgalaton keresztll adja meg.

3.1.2. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. — gazmér6 nélkili, un. atalanydijas felhasznalas kivételével — a
felnasznalo altal vételezett foldgazmennyiség alapjan szamitott hdémennyiség ellenértekét az
Uzletszabalyzatban foglaltak szerint szamolja el.

3.1.3. A felhasznalé — gazméré nélkiili, un. atalanydijas felhasznalas kivételével — a gazdijon fellil a felhasznalasi
helyen felszerelt gazmér6 névleges teljesitménye alapjan a szolgaltatas rendelkezésre allasaért felhasznalasi

Hatalyos: 2021. 6/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

1/20_oldal 2021-aprilis1-
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3.2
3.2.1.

3.3.

helyenként alapdijat fizet. Ha a felhasznalé egy felhasznalasi helyén tobb gazmérd talalhatd, az adott
arszabason bellli szabalyokat a gazmérék névleges teljesitményének dsszege alapjan kell alkalmazni.

Az alapdij gazévre vonatkozik és — az Uzletszabalyzat eltéré rendelkezésének hianyaban — havi
rendszerességgel, az éves dij 1/12-ének megfeleld 6sszegek formajaban kell megfizetni. Az alapdijat akkor is
meg kell fizetni, ha a felhasznalé a szolgaltatast nem veszi igénybe (a felhasznald foldgazt ténylegesen nem
vételez).

Az alapdijat hokozi felhasznaldvaltozas esetén a régi (kikoltdzd) felhasznald, ho elsejével torténd
felhasznalévaltozas esetén az Uj (bekoltdzd) felhasznald koteles megfizetni.

Az alapdij fizetésére vonatkozd tovabbi szabalyokat a miniszteri rendelet és az Uzletszabalyzat tartalmazza.
Igénybe vehet6 kedvezmények, igénybevétel feltételeirdl szolo tajékoztatas elérhetésége

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a miniszteri rendeletben megallapitott I. és Il. arkategéria szerinti
dijszabasokat alkalmazza, tovabba e rendeletben foglaltak alapjan érvényesiti a felhasznalok részére a
nagycsalados kedvezményt.

A kedvezményes egységar alkalmazasanak részletszabalyait a miniszteri rendelet és az Uzletszabalyzat
tartalmazza.

Az aktualisan igénybe vehet6 kedvezményekre és az igénybevétel feltételére vonatkozé részletes tajékoztatas
az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. telefonos és személyes ligyfélszolgalatain kérhetd, tovabbat &
a honlapojén és eseti, szamla melletti tajékoztaté anyagokban érhetd el.

Arvaltozas bejelentése

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a rendeletben kdzzétett, egyetemes szolgaltatasra vonatkozé arakat
és alkalmazasuk szabalyait legkés6bb az arak alkalmazhatésaga elétt 1 nappal a honlapjan kézzéteszi,
valamint Ugyfélszolgalati irodaiban nyilvanossagra hozza. A kdzzététel tartalmazza a felhasznalokat megilleté
felmondasi jogra, valamint a felmondas hataridejére vonatkozo tajékoztatast is.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal kibocsatott szamlan szerepl6 egységarak barmely valtozasa
esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. legkés6bb az Uj arakat tartaimazé szamla kibocsatasakor a
felhasznaldkat egyértelmlien, személyre szoldan, irasban kilén is tajékoztatja. A tajékoztatas kiterjed a
felhasznalokat megilleté felmondasi jogra és a felmondas hataridejére is.

4. ELSZAMOLAS RENDJE

4.1.
4.1.1.

4.1.2.

4.2.
4.2.1.

422.

4.2.3.

Mennyiség- és minéségmeérés, elszamolas hibas, nem hiteles mérés esetén

Atalanydijas felhasznaldk kivételével a felhasznalo foldgaz fogyasztasanak elszamolasahoz a mérésiigyi
jogszabalyok szerinti minéségi és mennyiségi adatokat a féldgazelosztd biztositja. A féldgazeloszté a mérési
adatokat azok rendelkezésre allastdl szamitott 3 napon beliil tovabbitja az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-
nek. Ha a leolvasas sikertelen, a foldgazelosztdé a Get.-ben, a Vhr.-ben, illetve az lzletszabalyzataban
meghatarozott médon biztositja az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. szamara az elszamolashoz sziikséges
adatokat.

Ha a felhasznalénal felszerelt fogyasztasméré berendezés a fogyasztast nem vagy hibasan méri, vagy a
fogyasztasmérd berendezés hitelesitési ideje lejart, annak adatai elszdmolas alapjaul nem szolgalhatnak. Ha a
felhasznalé a fogyasztasméré berendezés hibajat észleli, koteles azt a foldgazelosztonak haladéktalanul
bejelenteni.

A hibas vagy lejart hitelesitésli mérével tortént gazvételezés esetén az elfogyasztott mennyiséget és a
szamlazando id6szakot a foldgazelosztd hatarozza meg a FESZ 12. pontjaban és az Uzletszabalyzataban
foglaltaknak megfeleléen, majd adatkdzlése alapjan azt az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a hibas vagy
nem hiteles mérés idészakaban hatalyos arakkal kiszamlazza, és a szamlat tajékoztaté levél kiséretében a
felhasznalénak megkuldi.

Leolvasas gyakorisaga

A gazmérét a terlletileg illetékes foldgazelosztd vagy megbizottia olvassa le a foldgazeloszto
Uzletszabalyzataban foglaltak szerint. A felhasznald koteles lehetévé tenni, hogy a foldgazelosztd vagy
megbizottja a gazmérét a vele kotott elosztohalézat-hasznalati szerz6désnek megfeleld idészakban, illetve a
foldgazelosztoval a Vhr.-ben eldirtak szerint egyeztetett idépontban leolvassa.

Ha a gazmérd leolvasasa soran a foldgazelosztd vagy megbizottja zart felhasznalasi helyet talal, és a
személyiadat- és lakcimnyilvantartds adatai (lakcim vagy értesitési cim) alapjan torténé kapcsolatfelvétel
sikertelen az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a Szerzédést felmondani.

A 20 m®/h-ndl kisebb névleges Gsszteljesitményii fogyasztasmérével rendelkezé felhasznalasi hely esetén a
leolvasasra — eltéré megallapodas hianyaban — évente egy alkalommal kerill sor. A leolvasas varhaté idejét
legalabb 5 napos id6tartam megjeldlésével a szamla tartalmazza.

Hatalyos: 2021. 7/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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4.3.
43.1.
4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

20 m3/h névleges mérételjesitményli vagy azt meghaladé fogyasztasmérével rendelkezé felnasznalasi hely
esetén a gazmérod leolvasasara havonta kerdl sor.

Leolvasasra a fentiekt6| eltéréen is sor keriilhet (rendkiviili leolvasas) az Uzletszabalyzatban és a féldgazelosztd
lizletszabalyzataban foglaltak szerint.

Fogyasztas elszamolasa, elszamolasi id6szak
A dijtételeket a jogszabalyokban és az Uzletszabalyzatban meghatérozottak szerint kell megfizetni.

A felhasznalt gazmennyiség ellenértékét — atalanydijas fogyasztas kivételével — a gazmérén leolvasott an.
lizemi allapott gazmennyiség gaztechnikai normalallapotra atszamitott mennyiségének (gnm3), az elszamolasi
id6szakra vetitett fltéértéknek (MJ/m3) és a mindenkor hatalyos egységarnak (Ft/MJ) a szorzata adja. Az
atszamitas képletét, metodikajat az Uzletszabalyzat M.2.-sz. melléklete tartalmazza. Az Uzletszabalyzat M.2.
sz- mellékletében nem szabalyozott kérdéseket a foldgazeloszté lizletszabalyzata tartalmazza.

Az elszamolasi id6szakra az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal a felhasznalénak értékesitett féldgaz
mennyiségét az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalasi hely mérésére szolgalé fogyasztdsmérd
féldgazeloszté altali leolvasasabol (adatrogzitésébél), ennek hianyaban a fogyasztasméré adatai felhasznald
altali kdzlése (diktalas) alapjan, ennek hianyaban becsléssel allapitja meg.

Eltér6 megallapodas hianyaban az elszamolasi id6szak megegyezik az éves leolvasasi idészakkal.

Az elszamolasi idészak hossza az Uzletszabalyzatban rogzitett altalanos rendelkezésektdl eltérhet, ha a
felhasznalasi helyrél a felhasznald elkéltdzott (felhasznalévaltozas), a felhasznalasi hely a gazszolgaltatasbol
kikapcsolasra vagy visszakapcsolasra kerll, szabalytalan vételezés allapithaté meg, vagy éves leolvasasi

cikluson beliil ellenérzé, rendkiviili leolvasas alkalmaval megallapitott varhaté éves fogyasztas legalabb 10
szazalékkal eltér a tervezett éves fogyasztastol.

A fogyasztas elszamolasa egyebekben az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint térténik.

5. SZAMLAZAS ES SZAMLAKIEGYENLITES MODJA, FELTETELEI, FIZETESI MODOK, KEDVEZMENYEK

5.1.
5.1.1.
5.1.1.1.

5.1.1.2.

5.1.1.3.

Szamlazas
Egyenletes részszamlazas

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. — a felhasznalo eltéré kérése hianyaban — a-20 m3/h alatti névleges
Osszteljesitményl fogyasztasmérdvel rendelkezd felhasznalasi hely esetén az elfogyasztott gdzmennyiség
ellenértékének elszamolasa soran un. egyenletes részszamlazasos modszert alkalmaz.

Egyenletes részszamlazas esetén a lezart fogyasztasi id6szakra vonatkozo elszamol6é szamla a terlletileg
illetékes foldgazeloszté vagy megbizottja altal leolvasott vagy becsult méréallas alapjan kerll kibocsatasra, mig
a két leolvasas kozott, azaz az egy éves elszamolasi idészakon bellil rendszeres id6kézénként (havonta vagy
negyedévente) azonos gazmennyiség alapjan részszamla készl.

A részszamla mennyiségének meghatarozasara, modositasara vonatkozé szabalyokat az Uzletszabalyzat
tartalmazza.

Ha a megallapitott vagy a megajanlott részszamla mennyisége nem éri el az évi 240 m3-t, az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. harom havonta bocsat ki részszamlat, amelyben a harom hénapra esé
féldgazmennyiséget és alapdijat szamlazza.

Ha a felhasznalasi hely hasznalaton kiviil van, és a felhasznald kéri, vagy az éves leolvasas alapjan
elszamoland6 fogyasztds mennyisége nulla, akkor az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a
részszamlazast felfliggeszteni, amely eredményeképpen szamla kibocsatasara elszamolasi id6szakonként
egyszer, az elosztoi leolvasast kdvetden kerll sor. Az elszamolé szamlaban az éves alapdij és az elszamolasi
idészakban mért fogyasztas kerll elszdmoldsra. Ha a mér6leolvasas alkalmaval a foldgazeloszté a
felhasznalasi helyen fogyasztast allapit meg, vagy a felhasznald a felhasznalasi hely ismételt hasznalatba
vételét bejelenti, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhaszndlasi helyet egyenletes részszamlazas
szerint éves részszamlazasra allithatja, annak figyelembe vételével, hogy a részszamla mennyiségi értéke az
évi 240 m3-t eléri (havonta) vagy sem (haromhavonta). A felnasznalasi hely ismételt hasznalatba vételét (Gjboli
gazfogyasztast) a felhasznald koteles haladéktalanul bejelenteni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nek.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamol6 szamlat az elszdmolasi idészak utolsé napjara bocsatja
ki, és a felhasznaloval az elszamolasi id6szakra vonatkozéan teljeskoriien elszamol, amely magaban foglalja a
tételes pénziigyi elszamolast is. Az elszamol6 szamlabdl levonasra keriil az elszamolas idészakaban kiallitott
részszamlak forint 6sszege.

A felhasznal6 egy elszamolasi éven beliil egy alkalommal, a felhasznalasi helyére vonatkozé elszamold szamla
kiallitasat koveté 30 napon bellll kérheti a szamlazas maodjanak (egyenletes részszamla, hémérsékletfliggd
részszamla vagy a felhasznalé altal bejelentett havi fogyasztas alapjan térténd szamlazas) modositasat, ettdl
eltérni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. hozzajarulasa esetén lehet.

Az egyenletes részszamlazassal kapcsolatos tovabbi szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

Hatalyos:

2021. 8/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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5.1.2.
5.1.2.1.

51.2.2.

5.1.2.3.
5.13.
5.1.3.1.

5.1.3.2.

5.13.3.

5.1.4.

Hémérsékletfliiggd részszamlazas

20 m3/h névleges mérételjesitménynél kisebb mérével rendelkezé felhaszndlasi hely esetén a felhasznalo
kérhet profilos fogyasztas alapjan torténé szamlazast.

Hoémérsékletfliggd részszamlazasos mddszer esetén a lezart fogyasztasi idészakra vonatkozé elszamold
szamla a terlletileg illetékes foldgazelosztd vagy megbizottja altal leolvasott vagy becsilt méréallas alapjan
keril kibocsatasra, mig a két leolvasas kdz6tt, azaz elszamolasi idészakon beliil — az 5.1.8. pont szerinti esetet
(kis értékii szamlazas) kivéve — rendszeres idékézonként (havonta) a felhasznaléi profil altal kalkulalt
féldgazmennyiség alapjan részszamla készdl.

A részszamla mennyiségének meghatarozasara, modositasara vonatkozé szabalyokat az Uzletszabalyzat
tartalmazza.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamold szamlat az elszamolasi idészak utolsé napjara bocsatja
ki, és a felhasznaléval az elszamolasi id6szakra vonatkozéan teljeskoriien elszamol, amely magaban foglalja a
tételes pénzligyi elszamolast is. Az elszamol6 szamlabol levonasra kerlil az elszamolas idészakaban kiallitott
részszamlak forint 6sszege.

A felhasznald egy elszamolasi éven beliil egy alkalommal, a felhasznalasi helyére vonatkozé elszamolé szamla
kiallitasat kdvetd 30 napon bellll kérheti a szamlazas modjanak (egyenletes részszamla, hémérsékletfiiggd
részszamla vagy a felhasznalé altal bejelentett havi fogyasztas alapjan torténé szamlazas) modositasat, ettdl
eltérni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. hozzajarulas esetén lehet.

A hémérsékletfiiggé részszamlazassal kapcsolatos tovabbi szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.
Szamlazas a felhasznal6 altal k6zolt havi fogyasztas alapjan (méréallas havi kozlése (diktalas))

A 20 m3/h névleges mérételjesitménynél kisebb mérével rendelkezé felhasznalasi hely esetében a felhasznalo
havi fogyasztds alapjan torténé szamlazast is kérhet, ha vallalja a mérdalldsnak az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. altal, kifejezetten e célra biztositott csatornakon térténé havi kozlését (diktalasat).
Méréallas kozlés a szamlan tajékoztatd adatként feltlintetett leolvasasi ciklussal ésszhangban, a szamlan
megjelenitett iddintervallumban térténhet.

Ha a felhasznalé havi méréallas bejelentési kotelezettségének nem tesz eleget, vagy azt hatarnapon tul teljesiti,
az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az adott szamlazasi idészakra vonatkozdan, a korabbi azonos idészak
atlagos fogyasztasi adatai alapjan jogosult részszamlat kibocsatani. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a
részszamla értéket a kdvetkez6 mérdallas (leolvasas, diktalas, elosztoi becslés) alapjan készilt szamlaban
szamolja el.

Ha a felhasznald havi mérdallas kozlési (diktalasi) kotelezettségének az éves leolvasas idészakon bellil két
egymast kdvetd honapban vagy az éves leolvasasi idészakban legalabb haromszor nem tesz eleget, akkor a
felhasznalé altal kdzolt havi fogyasztas alapjan torténé elszamolas az éves leolvasasi eredmény elszamolasat,
szamlazasat kdvetéen automatikusan hémérsékletfliggd részszamlazasra médosul. A felhasznald altal kozolt
havi fogyasztas alapjan torténé szamlazasra a felhaszndlod erre vonatkozo kérése alapjan, a feltételek
fenndllasa esetén van mod.

A gazméré éves leolvasasat kdvetben a leolvasas eredménye alapjan az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
az elszamolasi id6szak utols6 napjara elszamolé szamlat bocsat ki. Diktalas esetén — az 5.1.8. pontban (kis
értékii szamlazas) foglalt esetet kivéve — a felhasznalé altal havonként k6zolt fogyasztasi adat alapjan minden
diktalast kdvetéen a szamlaban megtorténik a havi felhasznalas elszamolasa, ezért teljes éves idészakot
magaban foglalé elszamold szamla kibocsatasara a felhasznald havonként torténé adatkdzlése alapjan torténd
szamlazas esetén nem keril sor. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamolé szamladban a
felhasznaléval az elszamolasi idészakra vonatkozéan teljeskdriien elszamol, amely magaban foglalja a tételes
pénzligyi elszamolast is.

A felhasznald egy elszamolasi id6szakon beliil egy alkalommal, a felhasznalasi helyére vonatkozé elszamold
szamla kidllitasat koévet6 30 napon belll kérheti a szamldzds maédjanak (egyenletes részszamla,
hémérsékletfiiggd részszamla vagy a felhasznalé altal bejelentett havi mennyiség alapjan torténé szamlazas)
modositasat, ettdl eltérni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. hozzajarulas esetén lehet.

A felhasznalo altal koézolt mérdallas alapjan t6rténd szamlazassal kapcsolatos tovabbi szabalyokat az
Uzletszabalyzat tartalmazza.

Szamlazas havi méréleolvasas esetén

20 m3h vagy a feletti névleges Gsszteljesitmény fogyasztasmérével rendelkezd felhasznalasi hely esetén az
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a havi elosztéi mérdleolvasas alapjan bocsat ki elszamold szamlat.
Sikertelen havi leolvasas esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszamolé szamlat jogosult becslés
alapjan kibocsatani.

A havi méréleolvasas alapjan torténd szamlazassal kapcsolatos tovabbi szabalyokat az Uzletszabalyzat
tartalmazza.

Hatalyos:

2021. 9/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.
5.1.7.1.

5.1.7.2.

5.1.7.3.

Szamlazas méré nélkiili felhasznalasi helyek (atalanydijas felhasznalok) esetében

A méré nélkili felhasznalasi helyek vonatkozasaban az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. vagy az altala
megbizott dijbeszedé szervezet atalanydijas szamlat bocsat ki. Az atalanydij szamlazasa haromhavonta
torténik, a szamlazasi idészakot a szamla tartalmazza. Az atalanydij szamlazasanak alapjat miniszteri rendelet
szabalyozza.

A targyhdra es6 atalanydijat hokodzi felhasznalévaltozas esetén a régi (kikoltoz8) felhasznald, ho elsejével
torténd felhasznaldvaltozas esetén az Uj (bekéltdzd) felhasznald kételes megfizetni.

Az atalanydij szamlazasat a Szerz6dés hatalya alatt az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kizarélag a
foldgazvételezés lehet6ségét megszintetd plomba foldgazeloszté altali felhelyezését, vagy a féldgazvételezés
lehet6ségének végleges — miiszaki — megsziintetését kdveté honaptol sziinetelteti vagy sziinteti meg.

Szamlamegosztas arvaltozas esetén

Az egyetemes szolgaltatas aranak valtozasa esetén a felhasznald jogosult az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt.-vel a fogyasztdsmérd berendezés aktudlis allasat az arvaltozas hatalyba 1épését kdveté 15 napon bell
kdz6Ini. Részszamlazas esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a k6z6lt adatot az arvaltozas hatalyba
lépését megel6z6 napra rogziti, és az arvaltozas idépontjat magaban foglald éves elszamolasban figyelembe
veszi. Egyéb esetben (pl. havi diktalas) és részszamlazas esetén az ezen idétartamon Kivdli idépontban érkezé
mérdallast az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a kdzlés napjaval tarolja, és az elszamolé szamlaban veszi
figyelembe.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult ellenérzé mérdleolvasast végeztetni. Ha a leolvasott mérdallas
alapjan becsult méréallas a diktalt mérsallastél eltér, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a
féldgazelosztd altal megadott mérdallas figyelembevételével elszamolni.

Ha a felhasznalé adatot a 15 napos hataridén bellil nem kézdl, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a
felhasznalast jogosult az Uzletszabélyzat M.2. sz-melléklete, illetve F.4.-sz. fiiggeléke szerinti jelleggdrbe, azaz
az elszamolasi rendszerben rendelkezésre allo algoritmus (flitési hémérsékleti tényezd alapu fogyasztas
megosztas) alapjan megosztani, és a felhasznaldval e megosztas szerint elszamolni.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az e pont szerint meghatarozott méréallastdl alkalmazza az Uj arat. Az
elszamolasi id6szak végén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a két méréleolvasas kozétti teljes idészakot
szamolja el a rendelkezésre all6 kdzbens6é mérdallas és az alkalmazandé ar figyelembevételével.

Szamlapétlas, elmaradt elszamolas, tulfizetés

Ha a felhasznalé a Szerzédés alapjan kiallitandd szamlat a Szerz6désben meghatarozott gyakorisagnak
megfeleléen nem kapja kézhez, ezt haladéktalanul kételes az Ugyfélszolgalatnal jelezni. Az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalé szamara az ismételten kiallitott szamlat — felhasznalénak felréhaté okbdl
torténd ismételt szamlakibocsatas esetén — elsé és masodik alkalommal ingyenesen ezt kdvetéen a foldgaz
egyetemes szolgaltaték altal kulon dij ellenében végezhetd szolgaltatasokrol szélé miniszteri rendeletben
(tovabbiakban: kiilondij rendelet) eldirt dij ellenében kildi meg. A szamla kézhezvételének elmaradasa nem
mentesiti a felhasznalot az elfogyasztott energia ellenértékének megfizetése alol.

Ha elmaradt elszdamolds miatt az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t dij vagy dijkilénbozet illeti meg, a
felhasznalé azt az elmaradt szamlazas idétartamaval azonos id6n beldl, egyenl6é részletekben jogosult
megfizetni. Ez esetben késedelmi kamat nem szamithaté fel. E rendelkezés nem mentesiti az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-t a szerz6désszegés egyéb jogkdvetkezményei alél. A részletfizetések késedelme
esetén a kikapcsolas soran nem lakossagi fogyasztd esetében a Get. 28/A. § (3) bekezdése, mig lakossagi
fogyaszté esetében a Get. 29. § (3) bekezdése szerint kell eljarni.

Elszamolé szamla kibocsatasakor az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznaléval az elszamolasi
idészakra vonatkozoan teljeskdriien elszamol, amely magéban foglalja a tételes pénziigyi elszamolast is. Ha
az elszamolas eredményeként a felhasznald folyoszamlajan tulfizetés mutatkozik, a felhasznaloval tortént eltéré
megallapodas hidnyaban, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

a) 3000 forintot meg nem halad6 6sszeg esetén a felhasznalét megilleté Osszeget a felhasznald
kovetkezd szamlajaban szamolja el,

b) 3000 forintot meghaladé 6sszeg esetén a felhasznald fizetési modja szerinti médon az elszamold
szamla kibocsatasatol szamitott 8 napon belil kételes azt a felhasznalénak, illetve a szamla fizetéjének
visszafizetni.

Tulfizetés esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a visszafizetést a felhasznald részére, ha a
felhasznald helyett a fizetd teljesit, a fizeté részére teljesiti. Ett6l a felhasznalo és a fizetd egylttes, kilén
kérésére el lehet térni.

Részszamlazas a szamlazasi 6sszeg 6sszevonasaval (kis értékl szamlazas)

Ha az éves vérhaté fogyasztas és annak megoszlasa alapjan, vagy a felhasznaléval térténé megallapodasnak
megfeleléen kiallitott havi részszamla 6sszege nem éri el az 5000 forintot, az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. aVhr. 1. szamu mellékletének 6.6. pontja szerinti részszamlat - elektronikus szamlakibocsatas esetét kivéve

Hatalyos:
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-06sszevontan bocsatja ki oly modon, hogy az 6sszevont részszamlak 6sszege elérje az 5000 forintot. Szamla e
bekezdés szerinti 6sszevont kibocsatasara kizarélag hdmérsékletfliggé részszamlazas, illetve elmaradt vagy
hatarnapon tul teljesitett diktalas miatti részszamla-kibocsatas lehetésége esetén kerdl sor.

Ha a felhasznal6i mérdallas kozlés (diktalas) alapjan kibocsatott szamla 6sszege nem éri el az 5000 forintot, a
kereskedd jogosult a szamlat 6sszevontan kibocsatani oly médon, hogy az 6sszevont szamlak 6sszege az 5000
forintot elérje.

Az 6sszevont szamla kidllitasatél az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalo kérése esetén eltérhet.
5.1.9. Elektronikus szamlakibocsatas

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznald kérésére koteles, lzletszabalyzatban meghatarozott
esetekben jogosult a szamlat elektronikus Uton kibocsatani. Elektronikus szamla kibocsatasa esetén a szamla
az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal kinyomtatott formaban nem kerdil kibocsatasra. Az elektronikus
szémlézasra vonatkoz6 tovabbi szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

5.1.10. Részszamlak 6sszevont megkiildése

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult azonos elszamolasi id6szakra vonatkozéan — kivéve, ha a
kalkulalt éves fogyasztas nem éri el az évi 240 ms-t, amikor is harom havi idészak egyszerre, egy szamlaban
kerul kiterhelésre — legfeljebb harom, egymast kdvetd idészakra vonatkozé részszamlat és az azokhoz tartozé
szamlabefizetési megbizasokat (fehér csekkeket) egy kiildeményben megkiildeni a felhasznalonak (fizetének)
azzal, hogy legalabb 30 napot biztosit az egyszerre megklldott részszamlak fizetési hatarideje kozott. Az egy
kildeményben megkiildott részszamlak fizetési hatarideje az egyes részszamlakon kertil feltlintetésre.

A felhasznalo (fizetd) az egyes részszamlak megfizetésére minden esetben az adott részszamlaban feltiintetett
fizetési hatarid6ig koteles.

Ha a felhasznal6 (fizet6) a részszamlak megfizetése soran dsszetéveszti/felcseréli a szamlazasi idészakokat,
az aktudlisan befizetend6 részszamlakat, arra a szamlazasi idészakra vonatkozéan, amely helyett egy késébbi
idészakra vonatkozdan tett eleget a fizetési kotelezettségének — de a befizetett 6sszeg alapjan az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-vel szemben tényleges lejart tartozdsa nem all fenn, ide nem értve az
Osszetévesztés/felcserélés miatti tartozast — a felhasznaléval szemben a fizetési késedelem, illetve a
nemfizetés jogkdvetkezményei nem keriilnek alkalmazasra.

5.1.11. Kis értéki hatralék kezelése

Ha szamlakibocsataskor a felhasznal6 folyészamlajan legfeljebb 5000 forint értékli, nemfizetésbdl szarmazé
hatralék talalhatd, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a hatralékot a kibocsatasra keriilé szamlan
feltiintetni. A hatralék 6sszege a fizetend6 6sszeget noveli.

5.1.12. Szamlazas sikertelen leolvasas esetén

Ha a foldgazelosztd a fogyasztasméré leolvasasat masodik alkalommal sem tudja elvégezni, és az ismételt
leolvasasra vonatkozé id6pont-egyeztetés eredménytelen, a foldgazelosztdé a fogyasztasmennyiséget
becsléssel allapitia meg. Becslést kdvetéen rendelkezésre allo, valds mérdallas esetén a tényleges
fogyasztdsmennyiség felosztasanak, és a becslés alapjan kibocsatott szamlat elszamolasanak
részletszabalyait az Uzletszabalyzat tartalmazza.

Ha a foldgazeloszt6 vagy a felhasznalé nem kézli az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-vel az elszamolashoz
szlikséges fogyasztasi adatot, vagy ha az nem bizonyul helyesnek, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a
fogyasztas meghatérozasahoz jogosult az Uzletszabalyzat M.2. sz-mellékletében részletesen meghatéarozottak
szerinti Un. termikus fogyasztds meghatarozast alkalmazni, és a felhasznaléval ennek alkalmazasaval

elszamolni.
5.2. Szamlakifogasolasok intézésének rendje
52.2.5.2.1. A szamlakifogas az eredeti fizetési hatarid6t nem maédositja, és az esetlegesen igy keletkezd fizetési

késedelem utan az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. késedelmi kamat felszamitasara jogosult. Ett6l eltéréen
a kifogas bejelentésének a szamla kifizetésére halasztd hatalya van, ha a szamlan elszamolt féldgazmennyiség
az el6z6 év azonos idészakara vetitett mennyiség 150%-at meghaladja. Azonos idészak alatt egyforma
elszamolasi idészak értendé. Ha az elszamolasi idészak mértékében valtozas kdvetkezik be, az azonos
idészakra vetitett mennyiséget az Uzletszabalyzat M.2.—sz. mellékletében, illetve F.4.—sz fliggelékében
meghatarozott jelleggodrbe (fitési hémérsékleti tényez6 alapu fogyasztas megosztas) szerinti megosztassal kell
kiszamitani.

5.2.3:5.2.2. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a kifogast megvizsgalja, és ennek eredményérdl a felhasznalét
legkésObb az irasban benyuijtott kifogas kézhezvételétdl, illetve a széban eléadott kifogas jelzésétdl szamitott
15 napon belil irasban benyujtott kifogas esetében irasban értesiti, széban el6adott kifogas esetében
dokumentalt modon tajékoztatja.

Hatalyos: 2021. 11/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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Ha a kifogas jogosnak bizonyult, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. haladéktalanul intézkedik a szamla
helyesbitésérdl. A helyesbité szamla esedékességét a szamla tartalmazza.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalot megilletd visszatérités esetében a bejelentés érdemi
elbiralasat kdvetéen megvizsgalja a felhasznalé folydszamlajanak egyenlegét. Ennek eredményétél fliggéen
az aldbbiak szerint jar el:

a) ha a felhasznalénak tartozasa van, a szamlakifogas seraneredményeképpen keletkezett tulfizetést a
felhasznaléhoz intézett jognyilatkozattal a tartozas rendezésének kiegyenlitésére (beszamitas)
haszndlja fel, ennek hianyaban/a fennmaradé dsszeg tekintetében

b) ha a felhasznalé a szerzédéskotés alkalmaval nyilatkozott a tilfizetés beszamitasarodl, akkor
tulfizetés a kdvetkezé esedékes szamla/szamlak fizetendé Osszegének csokkentéseként keril
elszamolasra, ennek hianyaban/a fennmaradé 6sszeg tekintetében

c) a szamlakifogas rendezésekor keletkezett tulfizetés kezelése az 5.1.7.3. pontban foglaltak szerint
torténik.

Végszamla esetén a felhasznalot megilletd visszatérités esetében az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az
alabbiak szerint jar el

a) ha a felhasznalénak tartozasa van, a szamlakifogas soran keletkezett tllfizetést a felhasznaléhoz
intézett jognyilatkozattal a tartozas rendezésének kiegyenlitésére (beszamitas) hasznalja fel, ennek
hianyaban/a fennmaradé &sszeg tekintetében

b) a felhasznalé fizetési modja szerinti médon a végszamla kibocsatasatol szamitott 8 napon beliil azt
a felhasznalénak visszafizeti.

Ha téves vagy elmaradt elszamolas miatt az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t dij vagy dijkiilénbdzet illeti
meg, a felhasznalé azt a téves vagy az elmaradt szamlazas id6tartamaval azonos idén belil, egyenld
részletekben jogosult megfizetni. Ez esetben késedelmi kamat nem szamithaté fel. E rendelkezés nem
mentesiti az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t a szerz6désszegés egyéb jogkdvetkezményei aldl. A
részletfizetések késedelme esetén a kikapcsolas sordn nem lakossagi fogyaszté esetében a Get. 28/A. § (3)
bekezdése, mig lakossagi fogyaszté esetében a Get. 29. § (3) bekezdése szerint kell eljarni.

5.3.
5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

Fizetés médok

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal a szamlak kiegyenlitése soran biztositott fizetési modok:

e postai szamlabefizetési megbizas (fehér csekk) — kizarolag lakossagi fogyaszté esetén, azzal, hogy nem
lakossagi felhasznalé esetében, amennyiben a jelen ASZF hatalybalépésekor a szamlak kiegyenlitése
— a valasztott fizetési mdd alapjan — postai szamlabefizetési megbizassal (fehér csekkel) tortént, akkor
e fizetési mod még igénybe vehetd a jelen ASZF hatalybalépését kivetd elsé éves leolvasas alapjan
kiallitott elszamol6 szamla kiegyenlitésig,

e csoportos beszedési megbizas (CSOB),

e pénzintézeten keresztlil egyedi atutalas (banki atutalas),

e bankkartyas fizetés (pl. Ugyfélszolgalati irodaban, web-en).

Ha a felhasznald (fizet6) a csoportos beszedés fizetési médot (CSOB) valasztja, kételes szamlavezetd
pénzintézete felé bejelenteni az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nek, illetve megbizottjanak a beszedési
megbizas benyujtasara vonatkozo jogat.

Atutalas esetén a felhasznalo (fizetd) az esedékes dijat az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt., illetve
megbizottja szdmlan feltlintetett bankszamla szamara kételes utalni.

Ha a felhaszndld fizetési modja, postai szamlabefizetési megbizas (fehér csekk), az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. 19249 forint 6sszegig a szamla mellett a postai szamlabefizetési megbizast
érvénytelen jelzéssel latja el, annak hasznalataval a felhasznalonak nem kell befizetést teljesitenie. A jelen
Uzletszabalyzat eltéré rendelkezésének hianyaban az érvénytelen postai szamlabefizetési megbizassal
kiallitott szamla 6sszege — fizetendd Gsszeget noveld tételként — akkor keriil megjelenitésre a szamlan, ha a
befizetendd teljes 6sszeg a 2500 forintot eléri. A fenti szabalyoktdl eltéréen végszamla esetén a postai

szamlabefizetési megbizas érvénytelenitésére nem kerll sor.

Ha a csoportos beszedéssel teljesitd lakossagi fogyasztd (fizetd) bankszamlajanak terhelése egymast kdvetd
harom alkalommal sikertelen, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult — a lakossagi fogyaszto (fizetd)
tajékoztatasa mellett — a fizetési modot atallitani postai szamlabefizetési megbizasra.

[Ha afelhasznalé-(fizetd) szamara-azMVM-Next Energiakereskedelmi-Zrt-postai szamlabefizetési megbizasost
(fehér csekkest) kiildazenbanfizetési mod esetén a szamla kiegyenlitése egy 6-hathénapos idészakon belil
Iegalabb Sharom alkalommal penantezeten—kefesztul—egyedkatutalassal vagy bankkartyas fizetéssel torténik,
—az MVM Next Energlakereskedelm| Zrt -a
felhasznalo {fizeté)-tajél mellettkllon kérése nélkiil — jogosult a fizetési mdédot
kulemkeres&aelkul—us—a tényleges fizetési modra atallitani, a felhasznalo (fizetd) tajékoztatasa mellett. Az
atallitast kovetéen az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalod (fizetd) tekintetében az atutaldsos

Hatalyos:
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5.4.
54.1.

54.2.

54.4.
5.5.
55.1.

5.54.

fizetési mdd szabalyait alkalmazza. Ha a felhasznalo (fizet6) ezzel nem ért egyet, a kifogas bejelentését
kévetéen az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a fizetési modot haladéktalanul visszaallitja. |

A felhasznald (fizetd) a fizetés modjanak megvaltoztatasat barmely idépontban kezdeményezheti. Az Ujj fizetési
mod legkorabban a kdvetkezé szamlazasi idoszak kezdetétdl Iéphet hatalyba. A fizetési mod megvaltoztatasara
vonatkozé tovabbi szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

Ha a nem lakossagi fogyasztd pénzforgalmi jelz6szamot nem ad meg az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részére, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a szamlazas, elszamolas soran jogosult a nyilvanosan elérhetd
cégkivonatban vagy egyéb nyilvantartasban elséként feltiintetett pénzforgalmi jelz6szamot felhasznalni.

Fizetési hataridok, befizetések elszamolasa

Eltér6 megallapodas hianyaban a felhasznald (fizetd) koteles a szamlaban feltlintetett dijatfizetendd dsszeget
medfizetni
e postai szamlabefizetési megbizas (fehér csekk), banki atutalds vagy bankkartyas fizetés esetén a
szamlan feltlintetett fizetési hataridé lejartaig, vagy
e csoportos beszedési megbizds (CSOB) esetén a szadmla 0Osszegének pénzintézethez torténd

benyujtasakor-megfizetni.

Ha jogszabaly vagy a felek eltéréen nem rendelkeznek, a fizetés akkor mindsil teljesitettnek, amikor a
pénzdsszeg az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. bankszamlajan jévairasra kerdl.

Nem tekinthetd teljesitésnek az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. bankszamlajara azonosithatatlanul atutalt
pénzdsszeg. Az atutaldst kezdeményezd koteles kell6 gondossaggal eljarni, és a pénz rendeltetésének
azonositashoz sziikséges informaciokat feltiintetni. Ez esetben a nemfizetésbdl adodo jogkdvetkezményekért
a felhasznalot (fizetét) terheli a felelésség.

A felhasznald (fizetd) feleléssége, hogy a pénzlgyi teljesitéshez sziikséges iddintervallumot a fizetés maodjatdl
fuggben figyelembe vegye, illetve atutalas esetén a beazonositasahoz sziikséges adatokat megadja.

A fizetd és a felhasznald — a felek megallapodasatol fliggéen — tartdsan vagy idélegesen is eltérd lehet, az MVM
Next Energiakereskedelmi Zrt.-vel szemben feleldsségiik azonban egyetemleges. A fizetési megallapodasban
vallalt kotelezettségek elmulasztdsa esetén a megallapodasban meghatarozott felhasznalasi hely(ek)en a
foldgazellatas a Get. és a Vhr. el6irasai szerint megsziintethetd.

Ha a szolgaltatast a Szerz6dés alapjan tobb olyan személy veszi igénybe, aki az ingatlanban életvitelszeriien
tartézkodik, az érintett felhasznalok egyetemlegesen felelnek az egyetemes szolgaltatas aranak megdfizetéséért.

Ha a felhasznalénak az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-vel szemben tébb tartozasa all fenn, és teljesitése
nem fedezi valamennyi tartozasat, azt a felhasznalé rendelkezése szerint, ennek hidnyaban pedig arra a
tartozasra kell elszamolni, amelyre a felnasznal¢ felismerhetéen szanta. Ha a felhasznalé nem rendelkezett és
a szandéka sem ismerhetd fel, a teljesitést

a) arégebben lejart,

b) azonos lejarat esetén a felhasznaléra terhesebb,

c) egyenl6 mértékben terhes tartozasok koziil a kevésbé biztositott

kovetelés fedezésére kell forditani,

d) egyenl6 mértékben biztositott kdveteléseket a teljesités aranyosan csokkenti.

A szamla késedelmes megfizetése esetén alkalmazhat6 jogkdvetkezményeket a 6.2. pont tartalmazza.
Fizetési kedvezmények

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. dnkormanyzat altal biztositott timogatas esetében az dnkormanyzati
hatarozatban foglaltak szerinti jar el, annak végrehajtdsa érdekében a lakossagi fogyasztd (fizeté) koteles
egylttmakodni.

A lakossagi fogyaszté a tamogatas felhasznalasara akkor valik jogosultta, ha a tdmogatas Osszege az
onkormanyzat atutaldsat kdvetéen a lakossagi fogyaszté MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nél vezetett
szerzédéses folydszamlajan jovairasra kerllt.

A lakossagi fogyaszto (fizetd) évente egy alkalommal, a szamlan feltlintetett fizetési hataridén belll
kezdeményezhet részletfizetést és/vagy fizetési halasztast az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nél. A
részletfizetésre és/vagy fizetési halasztasra vonatkozé szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

A szocialisan raszorul6 védendd fogyasztokra vonatkozé specidlis fizetési kedvezményeket az Uzletszabalyzat
6.13.1. pontja tartalmazza.

6. A SZERZODES MEGSZEGESENEK ESETEI ES JOGKOVETKEZMENYEI, ELEVULES

6.1. /AZ MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. szerzédésszegésének mindsiil, ha|
e a foldgazellatasbdl kikapcsolt felhasznalé rendezi valamennyi lejart tartozasat, és a kuléndij rendeletben
meghatarozott kilon dijat is megfizeti, de az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. e kérlilmény tudomasara
Hatalyos: 2021. 13/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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6.2.  |Afelhasznalé szerzédésszegésének mindsiil, ha|

jutasat kovetden legkés6bb 24 éran belil nem kezdeményezi a felhasznalénak az ellatasba torténd
ismételt bekapcsolasat

Jogkbvetkezménye: kotbér a Vhr. 2. szamu melléklet 8.5. pontja szerinti-meértékii-kotbér
a Hivatal hatarozataban (Uzletszabalyzat F.3/b.-sz fiiggelék) eléirtakat nem vagy nem megfeleléen nyujtia

Jogkdvetkezménye: kitbér a Hivatal hatarozatadban szerint (Uzletszabaly zat F.3/b.-sz- fiiggelék) eléirt

a szolgaltatas minGéségi kovetelményeit megsérti: a felhasznalasi hellyel vagy a felhasznald személyével
kapcsolatos, Szerzédésbél eredd jogok gyakorlasahoz, kdtelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatok
megvaltozasanak bejelentését kdvetéen a nyilvantartasi rendszerben az adatokat 15 napot meghaladéan
vezeti at, vagy az atvezetést elmulasztja; vagy a szamlazassal kapcsolatos kotelezettségeit normal
lUzemvitel mellett megsérti

Jogkdvetkezménye: kotbér az Uzletszabalyzat M.3.-sz. melléklete szerinti-mértéki-kétbér
védend6 fogyasztéval kapcsolatos feladatat nem latja el

Jogkdvetkezménye: kotbér az Uzletszabalyzat M.3.-sz. melléklete szerinti-mértéki-kétbér
az Uzletszabalyzatban vagy a Szerzédésben foglalt kbtelezettségeit egyéb médon megszegi

Jogkévetkezménye: kartérités

az egyetemes szolgaltatas arat — beleértve az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-n keresztlil megfizetett
rendszerhasznalati dijat és egyéb dijakat is — nem vagy nem a Szerz6désben meghatarozott hataridében,
késedelmesen fizeti meg

Jogkévetkezményei:

. a felek megallapodasa vagy a Ptk. szerinti mértékl késedelmi kamat

. a—fizetési—felszolitasotartozasrol  és  kikapcsolas lehet6ségérdl szolo  értesitékért
(tovabbiakban: flzeteS| értesitd), valamint-akikapesolasi-értesitékértesetén v gy a—kb”eﬂd'ﬂ

az Uzletszabéalyzat F.6.—sz fiiggelékében) meghatarozott dij (fizetési

felszolitas dija, kikapcsolasi értesité dija) vagy kétbér az Uzletszabalyzat M.3. melléklete
szerint

. kikapcsolas, kikapcsolas esetén kotbér az Uzletszabélyzat M.3. melléklete szerint, a
Szerzédés felmondasa, vagy a—nem védendd lakossagi fogyasztd esetében a tovabbi
szolgaltatas vagy a visszakapcsolas elérefizetés mérd felszereléséhez kotése

Kikapcsolas miatti kotbér kiszallasonként fizetendd, fliggetlendl attél, hogy a kikapcsolas
végrehajtasa sikeres vagy felhasznalénak felréhatd okbdl sikertelen.

. kartérités, igy kulon dsen kikapcsolas vagy elérefizetés méré felszerelésének megvaldsulasa
esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. ezzel Osszefliggésben felmeriilé karai
(koltségei stb.) — mint a felhasznald altal a Ptk. szerinti szerzédésszegéssel okozott karok
(koltségek stb.) — megtéritése

. nem lakossagi fogyaszt6 esetében a behajtasi koltségatalanyrdl szolé 2016. évi IX. torvény
szerinti behajtasi koltségatalany felszamitasa az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint

az Uzletszabalyzatban  meghatarozott  adat(ok)ban  bekdvetkezett valtozasara vagy a
felhasznalovaltozasra vonatkozo bejelentési kotelezettségének nem vagy késedelmesen tesz eleget

Jogkdévetkezménye:
. kétbér az Uzletszabalyzat M.3.-sz. melléklete szerinti-mértéki-kdtbér
. kartérités
az MVM Next Enerq|akereskedelm| Zrt tudomasara jut, hoqyegyeiemes—szelgal&atasra—jegesuk
a lakossagi arszabassal
elszamolt felhasznala3| helven a felhasznalas Jellege nem feIeI meg a Iakossagl fogyasztd fogalmaban
szerepl6 leirasnak,

Jogkévetkezményei:
. egyetemes—szolgaltatdsi—sa Szerz6dés nem lakossagi célu felhaszndlasra vonatkozd
modositasa

. kétbér az Uzletszabalyzat M.3.-sz. melléklete szerinti-mértéki-kdtbér
. kartérités

Hatalyos: 2021.

14/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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6.3.

6.4.

6.4.1.

6.4.1.1.

o a-felhasznalé-nem-jelentibe-az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. tudomasara jutrészére, hogy az
felhasznald nem felel meg egyetemes szolgaltatasrai_valé jogosultsdg jogszabalyban meghatarozott
feltételeinek-marnem-felelmeg,

Jogkévetkezményei:

. aegyetemes-szolgaltatasi sSzerz6dés felmondasa

. kartérités

e azMVM Next Energiakereskedelmi Zrt. tudomaséra jut, hogy a felhasznalé az egyetemes szolgaltatasi
szerz6dés megkotéséhez sziikséges jogcimmel nem rendelkezik, figyelemmel a 8.2.1. pontban
el6irtakra

Jogkévetkezményei:
. a Szerzédés felmondasa

. kartérités

e az Uzletszabalyzatban vagy a Szerz6désben foglalt kételezettségét egyéb modon megszegi
Jogkévetkezménye: kartérités
Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult kovetelései birésagi uton torténd érvényesitésére.

A szerz6désszegés egyes pontokban meghatarozott jogkdvetkezményei egylttesen is alkalmazhatok.
Kartérités alatt a harmadik személyeknek okozott karokat is érteni kell.

A tovabbi szolgaltatas elérefizetés méré felszereléséhez kétése esetén, ha a felhasznald az elérefizetés mérd
felszerelését, izembe helyezését akadalyozza vagy meghiusitja, tovabba ha fizetési kedvezményre vonatkozé
engedély esetén — fiiggetleniil attél, hogy az elérefizetés méré felszerelése megtortént vagy sem — az abban
foglaltakat nem tartja be, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a Szerzédést felmondani.

Kikapcsolas és visszakapcsolas eljarasrendje
A ki- és visszakapcsolas kéltsége a felhasznalét terheli.
Kikapcsolas eljarasrendje lakossagi fogyaszt6 esetén

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a lakossagi fogyasztd foldgazellatasbdl torténd kikapcsolasat fizetési
késedelem esetén a foldgazelosztonal kizardlag az alabbi feltételek egyittes fenndllasa esetén jogosult
kezdeményezni:

o alakossagi fogyaszto fizetési kbtelezettségével 60 napot meghaladé késedelembe esett,

e a lakossagi fogyaszt6 altal, fizetési haladék adasardl vagy részletfizetés lehetéségérdl kezdeményezett
egyeztetés esetén a lakossagi fogyasztéval az egyeztetés nem vezetett eredményre,

e az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a lejart tartozasroél és a kikapcsolas lehet6ségérdl a lakossagi
fogyasztot legalabb kétszer értesitette, és az értesitésben a lakossagi fogyaszté figyelmét felhivta a
szocidlisan raszoruld fogyasztokat a Get. és a Vhr. alapjan megilleté kedvezményekre, valamint az
elérefizetés méré felszerelésének a lehetéségére.

A lakossagi fogyaszto elsé értesitése postai vagy - jogszabaly eltérd rendelkezése hidnyaban a lakossagi
fogyasztd elektronikus kapcsolattartashoz valo elézetes hozzajarulasa esetén - elektronikus uton, mig a
masodik, kikapcsolds lehetdségére és az azzal jard szolgaltatassziineteltetésre vonatkozd értesitése
tértivevényes levélben vagy a lakossagi fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas egyéb médon térténik. Az
elsé értesités elektronikus uton valé kozléséhez torténd elézetes hozzajarulasnak mindsiil a Szerzédésben
megadott hozzajarulason tul tébbek kdzott, ha a lakossagi fogyasztd e-mail-cimét az online ligyfélszolgalaton
keresztil regisztralta, és a regisztralassal egyidejlileg hozzajarult az elsé értesités elektronikus uton vald
kdzléséhez.

Ha a lakossagi fogyaszto fizetési kotelezettsége nem vagy nem kizardlag lejart szamlatartozasbol ered, az MVM
Next Energiakereskedelmi Zrt. a féldgazellatasbdl térténé kikapcsolast a nem lejart szamlatartozasbol ered6
fizetési kotelezettség vonatkozasaban akkor kezdeményezheti, ha annak polgari peres vagy fizetési
meghagyasos eljaras utjan torténé érvényesitését igazolhaté médon meginditotta. Ebben az esetben fenti
értesitések tartalmazzak a polgari peres vagy fizetési meghagyasos eljaras meginditasanak lehetéségérél szol6
tajékoztatast is.

Szamlatartozasnak minésil a foldgaz egyetemes szolgaltatds dara késedelmes fizetésének
jogkdvetkezményeként alkalmazott kamat és koltség is.

Ha a tértivevényes levélrél szolé értesités az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-hez ,nem kereste”,
L,elkoltozott”, ,meghalt/megsziint’, ,kézbesités akadalyozott’ jelzéssel vagy a postai szolgdltatd altalanos
szerz6dési feltételeiben megallapitottak szerinti tovabbi kézbesithetetlenségi ok visszajelezésével érkezik
vissza, az irat — az ellenkezd bizonyitasig — a postai kézbesités megkisériésének napjat kéveté 10.
munkanapon, ha ,atvételt megtagadta” jelzéssel érkezik vissza, az irat a postai kézbesités megkisérlésének
napjan kézbesitettnek mindsiil. Ha a kikapcsolasi értesitéés kézbesitése ezen esetek miatt sikertelen, a
kikapcsolas végrehajthato.

Hatalyos: 2021. 15/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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6.4.1.2.

6.4.1.3.

6.4.1.4.

6.4.1.5.

6.4.1.6.

Ha az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal megkuldott tértivevényes fizetési felszélitasértesitd olyan
statusszal érkezik vissza (pl. ,cimzett ismeretlen”), ami arra utal, hogy a lakossagi fogyaszté mar nem
tartézkodik a felhasznalasi helyen, és a személyiadat- és lakcimnyilvantartas adatai (lakcim vagy értesitési cim)
alapjan torténé kapcsolatfelvétel sikertelen az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. jogosult a Szerzédést
felmondani.

Ha a védend6 fogyasztok nyilvantartdsaban szocidlisan raszoruld fogyasztoként nem szerepld lakossagi
fogyasztd a lejart tartozasat nem fizette meg, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a kikapcsolast megel6z6,
els6 irasbeli értesités megklldésével egyidejlleg irasban, kozérthetdé modon és attekintheté formaban
tajékoztatja a lakossagi fogyasztot a védendd fogyasztékat megilleté kedvezményekrél, a védends fogyasztok
nyilvantartasaba torténd felvétel kérelmezésének modjardl, valamint megkildi részére a Vhr. 9. szamu
melléklete szerinti, kérelemként hasznalhaté adatlapot.

Ezt kdvetéen a naptari éven belil — kivéve, ha a védendd fogyasztdé szocidlisan raszoruldéként valo
nyilvantartasba vételének jogszabalyi feltételei az utolsé tajékoztatas dta valtoztak, vagy a lakossagi fogyasztd
személyében valtozas kdvetkezett be — az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. tjékoztatasi kotelezettségét a
védendé fogyasztdi nyilvantartasba torténd felvétel lehetdségére vonatkozd emlékezteté megkildésével is
teljesitheti.

Ha a lakossagi fogyasztd a foldgazeloszténal kezdeményezte a védendd fogyasztok nyilvantartasaba
szocialisan raszoruléként torténd felvételét, a nyilvantartasba torténd felvételig vagy annak megtagadasaig a
kikapcsolasi folyamatot a foldgazelosztd felfliggeszti. Ez esetben kikapcsolasra a nyilvantartasba torténé
felvétel megtagadasat kdvetéen kertilhet sor.

Vita esetén a 6.4.1.1.-6.4.1.2. pont szerinti feltételek fennallasat az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. koteles
bizonyitani.

IA kikapcsolas kezdeményezésére nem keriil sor, ha a lejart tartozaslakessagi-fogyaszié a masodik fizetési
felszélitasértesitbben megadott fizetési hataridéejéig befizetésre kerili-ejart-tartozadsat, és az befizetett 6sszeg

a lakossagi fogyaszté-az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nél vezetett folydszamldjan jovairasra kerﬂl.\

A kikapcsolas kezdeményezését kdvetden a kikapcsolasi folyamat ledllitasanak kezdeményezésére abban az
esetben van mod, ha a lejart tartozas rendezésének igazolasara az alabbi médon sor kertil:

a) a befizetés teljesiilését igazolé dokumentum MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. részére torténd
megkiildésével vagy MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. személyes ligyfélszolgalatan nyitvatartasi
idében torténé bemutatasaval,

b) jévairassal a lakossagi fogyaszté MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nél vezetett folydszamlajan.

Ha a befizetés teljestlését igazold dokumentum hitelességével kapcsolatban kétség mertl fel, az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. a kikapcsolasi folyamat ledllitasat a folydszamlan torténd jovairast kdvetben
kezdeményezi.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a lejart tartozas befizetésének informatikai rendszerében térténd
rogzitését kovetéen kezdeményezi a kikapcsolasi folyamat ledllitasat az érintett foldgazelosztonal. A ledllitas
kezdeményezését kdvetden az illetékes foldgazelosztonal a kikapcsolasi folyamat ledllitasa technikai okok miatt
nem garantalt.

A lakosséagi fogyasztd kikapcsolasara olyan idépontban kerlilhet sor, amelyrél a féldgazeloszté a lakossagi
fogyasztét elére értesitette azzal, hogy a kikapcsolasra nem keriilhet sor munkasziineti napon, linnepnapon,
munkasziineti napot vagy Ginnepnapot kdzvetleniil megel6z6 munkanapon, kiilén jogszabalyban meghatarozott
pihenénapon. A kikapcsolasra vonatkozé tovabbi szabalyokat az illetékes foldgazeloszté lzletszabalyzata
tartalmazza.

A Szerzédés szerinti szolgaltatasok sziin ének idétartama legfeliebb 30 nap. Ha a lakossagi fogyaszté
lejart szamlatartozasat ezen idészak alatt nem egyenliti ki, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a 30. napon
a Szerz6dést azonnali hatallyal feimondhatja. A szlineteltetésrél sz6lé értesitésben az azonnali hatalyu
felmondasra és annak hataridejére a lakossagi fogyaszté figyelmét fel kell hivni.

A lakossagi fogyasztot alapdij-fizetési kotelezettség kikapcsolas esetén is terheli, amelyet az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. a szerz6dott gyakorisaggal szamlaz.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a Szerzédést felmondhatja, ha a Szerz6dés megszegése miatti
kikapcsolast kovetéen a visszakapcsolas feltételeinek fennalldsa ellenére a lakossagi fogyaszto
visszakapcsolasara a kikapcsolast kdvetdé 6 hdnapon beliil azért nem kertl sor, mert a lakossagi fogyaszté azt
akadalyozza vagy meghiusitja.

Ha a foldgazelosztd a kikapcsolast az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. értesitésének kézhezvételétd|
szamitott 30 napon beliil nem tudja végrehajtani, errél az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-t értesiti. Az MVM
Next Energiakereskedelmi Zrt. a kikapcsolds meghilsulasarol szold értesitést kdvetéen - a féldgazelosztd
egyidejl tajékoztatasa mellett - a Szerz6dést felmondhatja.

Hatalyos:

2021. 16/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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6.4.2.
6.4.2.1.

6.4.2.2.
6.4.2.3.

6.4.3.

6.4.4.
6.4.5.

6.5.
6.5.1.

6.5.4.
6.6.

Kikapcsolas eljarasrendje nem lakossagi fogyaszté esetén, moratérium

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a nem lakossagi fogyaszt6 foldgazellatasbdl torténé kikapcsolasat
fizetési késedelem esetén a foldgazelosztonal akkor jogosult kezdeményezni, ha a nem lakossagi fogyaszto
fizetési kotelezettségének teljesitésével 30 napot meghaladé késedelembe esett, tovabba a kikapcsolasra és
az azzal jard szolgaltatassziineteltetésre vonatkozo értesités ellenére sem rendezte lejart tartozasat.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az értesitést tértivevényes levélben vagy az atvétel igazolasara
alkalmas mas maédon kézli a nem lakossagi fogyasztéval.

A kikapcsolas menete egyebekben megegyezik a 6.4.1. pontban leirtakkal.

A Vhr. szerinti kzintézményi felhasznaldk esetében az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a kikapcsolasi
moratérium biztositasakor a Get. és a Vhr. kdzintézményi felhasznaldkra, illetve a féldgazellatasbol torténd
kikapcsolas aléli mentességre (moratériumra) vonatkozé rendelkezései szerint jar el.

Visszakapcsolas eljarasrendje

Ha a foldgazellatasbdl tortént kikapcsolast kdvetden a felhasznald vagy a fizeté rendezi valamennyi lejart
tartozasat, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. annak tudomasara jutast kdvetéen legkésébb 24 6ran belll
kezdeményezi a felhasznalo ellatasba torténd ismételt bekapcsolasat.

A visszakapcsolashoz szikséges befizetés(ek) teliesitésének igazoldsa a 6.4.1.4. pont szerint torténhet.

A foldgazeloszté az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kezdeményezése alapjan a felhasznalét a
foldgazellatasba az Uzletszabalyzatdban meghatarozottak szerint visszakapcsolja, ha a visszakapcsolas
féldgazelosztéval szemben fennall6 feltételei teljesliinek.

A szociglisan raszoruld fogyaszté kikapcsolasara a jogszabalyok és az Uzletszabalyzat el6irasai az iranyadok.

A jogkovetkezmények (késedelmi kamat, kotbér, kikapcsolas stb.) alkalmazasanak tovabbi szabalyait az
Uzletszabalyzat tartalmazza.

Kartéritési felel6sség szerzédésszegéssel okozott karokért

A szerz6désszegd fél a szerz6désszegéssel okozott kart koteles a masik félnek a Ptk. szabdlyai szerint
megtériteni, figyelemmel a 6.5.2. és a 6.5.3. pontban foglaltakra. Mentesil a kartéritési felelésség aldl a
karokozo, ha bizonyitja, hogy a szerzédésszegést ellenérzési korén kiviil esd, szerzodéskotés idépontjaban
elére nem lathatd kériilmény okozta, és nem volt elvarhato, hogy a kériilményt elkerlilje, vagy a kart elharitsa.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a kdzvetett karért, a kdvetkezménykarokért, az elmaradt jévedelemért
és az elmaradt haszonért valo felelésségét kizarja.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalo altal okozott kdzvetett karok, kdvetkezménykarok,
elmaradt jévedelmek vagy elmaradt hasznok vonatkozasaban kartéritési igényt a felhasznaléval szemben nem
érvényesit.
A kartéritési felelésségre vonatkozo tovabbi szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.
Eléviilés
Az-egyetemes-szolgaltatasi sSzerz6désbdl eredd igények harom év alatt éviilnek el. Az eléviilés a kdvetelés
esedékességének a napjan kezdédik. Az elévilést megszakitja
a) tartozasnak a kotelezett részérdl torténd elismerése,
b) a kotelem megegyezéssel torténé modositasa és az egyezség,
c) a kovetelés kotelezettel szembeni birésagi eljarasban (fizetési meghagyasos eljarasban) torténd
érvényesitése, ha a birésag az eljarast befejez6 jogerés érdemi hatarozatot hozott,
d) akovetelés csédeljarasban torténd bejelentése,
e) az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. vagy a megbizasabdl eljaro kiilsé behajtd szolgaltato, illetve a
felhasznalé tartozas medfizetésére vonatkozoé irasbeli felszdlitdsa, ha annak kézbesitése atvétel
igazolasara alkalmas modon torténik.

7. A SZERZODES MODOSITASA

7.1.
7.2.

A Szerzédést a felek — a jelen ASZF kivételével — kdzds megegyezéssel médosithatjak.

ASZF-nek mindsiilnek a Polgari Térvénykonyv alapjan azok a szerzédési feltételek, amelyeket az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. tébb szerzédés megkdotése céljabdl egyoldalian, a felhasznald kozremiikddése nélkil
elére meghatarozott, és amelyet a felek egyedileg nem targyaltak meg. Az altalanos szerzédési feltételnek
mindsités szempontjabdl k6z6mbds a szerzédési feltételek terjedelme, formdja, roégzitésének maodja, és az a
korlilmény, hogy a feltételek a szerz6dési okiratba szerkesztve vagy attdl elvalasztva jelennek meg.

Hatalyos:

2021. 17/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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7.3.

7.4.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a jelen ASZF-et a Hivatal jovahagyasaval jogosult egyoldalian
madositani.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. koteles a jelen ASZF-ben meghatarozott, altala egyoldalian
véltoztathatd feltételeinek varhaté moédositasat az Uzletszabalyzatban meghatérozott médon kézzétenni,
valamint az érintett felhasznaldkat a tervezett mddositas tartalmarél és a szerzédés felmondasanak
lehet6ségeérdl irasban értesiteni.

Az ASZF megvaltozasanak Hivatal altali jsvahagyasat kévetéen, a valtozasrol sz6l6 értesitésben meghatarozott
idépontban a Szerz6dés is médosul.

A szerz6dés médositasara vonatkozo tovabbi szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

8. ASZERZODES MEGSZUNTETESENEK ES FELMONDASANAK FELTETELEI, ELSZAMOLAS A SZERZODES
MEGSZUNESE ESETEN

8.1.
8.1.1.

8.1.2.

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

Szerzédés felmondasa a felhasznalé részérél

A felhasznal6 a hatarozatlan id6tartamra kotott Szerzédést — a Get.-ben, az Uzletszabalyzatban és a
Szerz6désben meghatarozott feltételek betartasa mellett — az Uzletszabalyzat eltéré rendelkezése hianyaban
30 napos felmondasi id6vel irasban felmondhatja. Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felmondasi id&t6|
eltekinthet.

A Szerz6dés felmondasa esetén, ha az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. és a felhasznalo (fizetd) foldgaz
egyetemes szolgdltatasi jogviszonyuk fennallasa alatt barmikor, barmilyen moédon vagy formaban fizetési
konnyitési megallapodast kotottek, vagy a felhasznald részére az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. fizetési
kedvezményre vonatkozé engedélyt adott, e megallapodas vagy engedély a Szerz6dés felmondasara
vonatkozé jognyilatkozat MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altali kézhezvételének napjan automatikusan,
azonnal hatalyat veszti, és az abban szerepl6 teljes tartozasok (t6ke, kamatok, jarulékok stb.) azonnal és egy
Osszegben esedékessé valnak.

Szolgaltatassal vald felhagyas esetén felmondas hatalyosulasanak feltétele, hogy a felhasznalé az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-vel szemben fennallo lejart tartozasait teljeskorlien rendezze. Ha fennalld lejart
tartozas miatt a felhasznal6 felmondasa nem Iép hatalyba, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. err6l a pontos
ok(ok) megjeldlésével irasban (a felhasznaldval tortént ez iranyd megallapodas esetén e-mailben) tajékoztatja
a felhasznalot, tovabba a lejart tartozas rendezésére és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. errél térténd
tajékoztatasara a tajékoztatd levél keltétdl szamitott 15 napos hataridét ad.

A Szerz6dés felhasznalévaltozas, illetve szolgaltatdssal valé felhagyas miatti felmondasanak részletes
szabadlyait a 2.2.5. pont tartalmazza.

Ha a felhasznalé a foldgazt a tovabbiakban mas egyetemes szolgaltatétol vagy foldgazkereskedétdl kivanja az
adott felhasznalasi helyen beszerezni (kereskedévaltas), kételes azt az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-
nek legalabb a kereskedévaltast megel6z6 30 nappal irasban bejelenteni, és a Szerz6dését felmondani. A
kereskedévaltas szabalyait a Get, a Vhr. és az Uzletszabalyzat tartalmazza.

Szerzédés rendes felmondasa, azonnali hatalyu felmondasa az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részérol
A Szerzédés rendes felmondasanak eseteit a 2.1.1.4.,22.2.5.7.,a22.2.6.,a4.2.2,,a6.3.,a6.4.1.1.,,a6.4.15.

és a 6.4.1.6. pontok tartalmazzak. A Szerz6dés felmondasat megel6zéen az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. a felhasznalét a felmondas lehetéségérdl és kdvetkezményeirdl tajékoztatja.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a Szerz6dést abban az esetben mondhatja fel azonnali hatallyal, ha

a) -a felhasznalé az egyetemes szolgaltatas dijat — beleértve az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-n
keresztil megfizetett rendszerhasznalati dijat — nem fizette meg, a felhasznaldsi helyen a
foldgazszolgaltatds a felhasznald nemfizetése miatt legaldbb 30 napja kikapcsolasra kerilt, és a
felhasznalo a fennall6 lejart tartozasat a kikapcsolast kdvetéen tovabbra sem egyenlitette ki. Az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. a szlineteltetésrél szolo értesitésben az azonnali hatalyu felmondasra és annak
hataridejére a felhasznalé figyelmét felhivja.

a)b) laz MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. tudomasara jut, hogy a felhasznalé nem rendelkezik a Szerzédés
megkétéséhez szilkséges jogcimmel. Felmondasi oknak mindsil, ha az MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. megkeresésére a felhasznalé a megkeresésben megadott hataridén beliil nem igazolja, hogy a

Szerz8dés megkotéséhez sziikséges jogcimmel rendelkezik.|

A Szerzédés felmondasat, azonnali hatalyu felmondasat az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. irasban kozli
a felhasznaloval.

A Szerz6dés felmondasa esetén, ha az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. és a felhasznalé (fizetd) foldgaz
egyetemes szolgaltatasi jogviszonyuk fennalldasa alatt barmikor, barmilyen médon vagy formaban fizetési
kénnyitési megallapodast kotottek, vagy a felhasznald részére az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. fizetési
kedvezményre vonatkozd engedélyt adott, e megdllapodas vagy engedély a Szerz6dés felmondasara

[MVM Next17] megjegyzést irt: torzsszoveghez igazitis
(6.7.3. b))

Hatalyos: 2021. 18/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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8.2.3.

8.3.
8.3.1.
8.3.2.

8.3.4.
8.3.5.

8.3.6.

8.4.
8.4.1.

8.5.

vonatkozo jognyilatkozat felhasznalo altali kézhezvételének napjan automatikusan, azonnal hatalyat veszti, és
az abban szerepl6 teljes tartozasok (t6ke, kamatok, jarulékok stb.) azonnal és egy 0sszegben esedékessé
vélnak.

A Szerzédés felmondasa, azonnali hatdlyl felmondasa esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a
foldgazelosztonak értesitést kiild, és abban jelzi, hogy a Szerzédés felmondasra kerlilt, az adott felhasznalasi
hely ellatasat a tovabbiakban nem biztositja.

A Szerz6dés megsziinésének egyéb esetei
A felek a Szerzédést k6z6s megegyezéssel barmikor megsziintethetik.

A Szerz6dés automatikus és azonnali megsziinését eredményezi, ha a felhasznalé elosztéhaldzat-hasznalati
szerzédése barmely okbdl kifolydlag hatalyat vesztette.

A felhasznalé elhaldlozasa napjan a Szerz6dés megsziinik.

Az elhunyt felhasznald helyébe a torvény erejénél fogva 6rokosei lépnek, igy barmely, az 6rékhagyo halalaig
felmeriil6, az 6rokhagyot terheld kotelezettséget hagyatéki tartozas cimén, a hagyaték mértékéig az 6rokdsok
kotelesek teljesiteni.

A felhasznalé haldla esetén az 6rokds(6k) koteles(ek) az elhalalozas tényét és idépontjat bejelenteni.

Felhasznalé halala esetén alkalmazandé tovabbi szabalyokat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

A felhasznalé jogutdd nélkili megsziinésével a Szerz6dés megsziinik.

szolgaltatdsra—valé-jogosultsag-hidnydban-Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. tudomasara jut, hogy a
felhasznalé nem felel meg az egyetemes szolgaltatasra vald jogosultsag jogszabalyban meghatarozott
feltételeinek, az Uzletszabalyzatban foglaltak szerint felmondja a Szerzédést. Felmondasi oknak mindsiil, ha az
MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. megkeresésére a felhasznalé a megkeresésben megadott hataridén beldl

nem igazolja, hogy megfelel az egyetemes szolgaltatasra vald jogosultsag jogszabalyban meghatarozott
feltételeinek.

A Szerzddés a felek kiilon intézkedése nélkiil megsziinik, ha az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. egyetemes
szolgaltatas nyljtasara vald jogosultsaga (féldgaz egyetemes szolgaltatdi min6sége) barmely okbdl megsziinik.
Elszamolas a Szerz6dés megsziinése esetén

A Szerz6dés megsziinése esetén a felhasznalé és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a szerz6dés
megszlinésének napjan érvényes mérdallas szerint koteles egymassal a Szerzédés megsziinését kévetéen

telieskériien elszamolni, és a még meg nem fizetett tartozasokat megfizetni. Az elszamolas alapjat képez6
mérdallas meghatarozasanak maédjat az Uzletszabalyzat tartalmazza.

A Szerz6édés megszlinésétdl szamitott 20 napon beliil az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. végleges
elszamolasra vonatkoz6 szamlat (végszamlat) bocsat ki.

A felhasznalé-a-Szerz6dés megsziinése esetén a mar teljesitett foldgazszolgaltatas ellenértékét, egyéb dijakat
(kotbért, késedelmi kamatot stb.), valamint a szolgaltatassal vagy annak megsziintetésével kapcsolatban
felmerdilt tovabbi dijakat, koltségeket az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal kibocsatott végszamlan
megjeldlt hataridsig kellkételes kiegyenliteni,|

[MVM Next18] megjegyzést irt: torzsszoveghez igazitis
(6.7.2.2.}))

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a Szerz6dés megsziinése esetén a felhasznalo tulfizetését az
elszamolast kdvetd 8 napon bellil visszafizeti a felhasznalo részére.

A tartozasokat - egyéb esedékessé valt tartozas hianyaban - a végszamla és az esetleges késedelmi kamat
megfizetésével, vagy a visszafizetés megtérténtével kell rendezettnek tekinteni.

A Szerz6dés megsziinésének jogkdvetkezményei

A Szerzédés barmely okbdl térténé megsziinését kdvetéen Uj foldgaz-kereskedelmi/egyetemes szolgaltatasi
szerz6dés hianyaban a vételezett foldgaz tekintetében a szerzédés nélkili vételezés jogkdvetkezményei
alkalmazandok. A szerzédés nélkili vételezésre vonatkozé szabalyokat a terlletileg illetékes foldgazelosztd
Uzletszabalyzata tartalmazza.

9. ADATVEDELEM

A felhasznalé a Szerzédés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Szerz6désben altala 6nkéntesen megadott,
tovabba a Szerzddés teljesitésével 0sszefliggésben sziikségszerlien az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
tudomasara juté személyes adatait, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. és/vagy megbizottia a Szerz6dés
teljesitése céljabol, a Szerz6dés fenndllasanak, illetve az azzal 6sszefliggd esetleges érdekérvényesitésnek az
idétartama alatt a jogszabalyok eléirasainak megfeleléen kezelje. A felhasznalé hozzajarul, hogy az e pontban
emlitett adatait az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. megbizottja (pl. dijbeszedés) részére tovabbitsa.

Hatalyos: 2021. 19/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. nem természetes személy felhasznaléinak a fogyaszt6i statuszat
(egyetemes—szolgdltatasi-sa Szerz6dés megkotésnek és fennalldsanak ténye, a 2ltatasi
sSzerz6dés jogszabalyokban vagy egyéb nyilvanos médon nem hozzaférhetd tartalmi elemei) tzleti titokként
kezeli. A masik fél el6zetes irasbeli hozzajarulas nélkil tzleti titkot egyik fél sem adhat ki harmadik személy(ek)
részére, nem tehet hozzaférhetévé. E rendelkezés nem vonatkozik az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
részére szerzédés alapjan jogi, pénzlgyi-szamviteli, biztositasi, illetve pénzligyi vagy kiegészité pénziigyi
szolgaltatast nyujté harmadik fél részére adando valamennyi informaciokra. Jelen korlatozas — jogszabaly eltéré
rendelkezése hianyaban — nem vonatkozik tovabba olyan harmadik feleknek atadasra kerl6é informaciokra,
amely az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. kapcsolt vallalkozasanak vagy tulajdonosi jog gyakorléjanak
mindsdl.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. foldgaz egyetemes szolgaltatdsa biztositasaval 6sszefliggésben az
altala kezelt személyes adatok védelmére vonatkozoé biztositékokat az e pontban foglaltak szerinti alabbi
dokumentumokban hatarozza meg, figyelemmel a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl szolo, 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletben (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR) és az informacios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold
2011. évi CXII. térvényben (Infotv.) foglaltakra.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a féldgaz egyetemes szolgaltatasa biztositasaval, az ezzel kapcsolatos
adatvédelemre vonatkozé biztositékokkal (a szerz6d6 fél kezelt adatainak kore, azon személyek megjeldlése,
akik szamara a kezelt adatok vagy azok meghatarozott részei atadhatok, eljarasrend a személyes adatokhoz
fliz6d6 jogok megsértése esetén stb.), az ligyintézés soran térténd hangfelvétellel, valamint a szerzédéses
kapcsolattartok személyes adatainak kezelésével Osszefiiggésben az altala kezelt személyes adatokkal
kapcsolatos, az Altalanos Adatvédelmi Rendelet és az Infotv. szerinti, atlathatd, elézetes, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH) ajanlasanak megfelel6 részletes tajékoztatasi
kotelezettségének

a) a ,foldgazfelhasznaldkkal megkétott foldgaz egyetemes szolgaltatasi szerzédésekkel és/vagy foldgaz-
kereskedelmi szerzédésekkel Osszefuggésben az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal a
foldgazfelhasznaloirdl (foldgazfogyasztoirdl) és egyeb Ugyfeleirél (fizeték, kapcsolattartok, stb.) kezelt
személyes adatokrol” szdl6 Altalanos Adatkezelési Tajékoztatdjaban,

b) a ,telefonos és/vagy személyes (Ugyfélszolgalati Ugyintézés soran torténd hangfelvétel készités,
hangrégzités kapcsan az MVM Vallalkozascsoport egyes tagvallalatai altal kezelt személyes adatokrol”
sz06l6 Adatkezelési Tajékoztatdban, valamint

c) ,az MVM Vallalkozascsoport 1. sz. melléklet szerinti tagvallalat altal kotott szerz6désekben, illetve mas
dokumentumokban kapcsolattartéként megjeldlt természetes személyek, tovabba a tagvallalatok egyéb
partnerei részérdl kapcsolattartoként eljaré természetes személyek személyes adatainak kezelésérdl”
sz0l6 Adatkezelési Tajékoztatoéjaban tesz eleget.

A felhasznalo a c) pont szerinti tjékoztato elérhetéségrol koteles a szerzédésben feltlintetett természetes
személy kapcsolattartdjat/kapcsolattartdit tajékoztatni, és meggyézddni arrél, hogy ezen érintett
természetes személy(ek) az adott dokumentumokat elolvasta/elolvastak.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a lakossagi felhasznaldknal végzendd Felhasznaléi Elégedettségi
Felmérésekben onkéntesen részt vevé felhasznalok és fizeték egyes személyes adatainak a Felhasznaldi
Elégedettségi Felmérésekkel Osszefliggésben torténd kezelésével dsszefliiggésben a fentieknek megfeleld
tajékoztatasi kotelezettségének a Felhasznaldi Elégedettségi Felmérések soran torténé személyes
adatkezelésekre vonatkozé adatkezelési tajékoztatéjaban tesz eleget.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. foldgaz egyetemes szolgaltatds biztositdsaval kapcsolatos
adatkezelésének részletes szabalyairdl, eljarasrendjérdl a fentieken tul az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
mint foldgaz egyetemes szolgaltatéi engedélyes Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzata rendelkezik.

A fenti dokumentumok, valamint az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. tovabbi adatkezelési informaciéi
elérhetéek a www.mvmnext.hu/adatvedelem oldalon és az ligyfélszolgalati irodakban.

10. ALKALMAZANDO SZABALYOK

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Szerzédés rendelkezései, a Get., a Vhr., az Uzletszabalyzat
és a hatalyos jogszabalyok szerint kell eljarni.

Ha a Szerz6dés és jelen ASZF kozott barminem( ellentmondas mutatkozik, vagy a felek a Szerzédésben
barmilyen kérdésben a jelen ASZF-ben foglaltaktol eltéréen allapodnak meg, abban az esetben elsédlegesen
a Szerz6dés rendelkezései az irdnyadoak.

11. EGYEB

A Szerz6dés hatalyba lépésével egyidejlleg a felek altal ugyanazon felhasznalasi hely vonatkozasaban
korabban kotétt kdzlizemi/egyetemes szolgaltatasi szerz6dés megsziinik.

Hatalyos: 2021. 20/21. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
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izletszabalyzat 1/e-sz melléklet

SZAMLAZASI MELLEKLET

(egyetemes szolgaltatasi szerz6dés melléklete)

Felhasznal6 azonosité szama:

Szerz&dés azonositdja:

Felhasznalasi hely cime:

Felhasznalasi hely azonositdja:

Mérési pont azonositéja (POD):

Felhasznalas tipusa: O lakossagi felhasznald O nem lakossagi felhasznalo

1. A foldgazeloszto vagy megbizottja a gazmérét

- 20 m¥h alatti névleges teljesitményili méré esetén évente egy alkalommal olvassa le.
- 20 m%/h vagy azon feliili névleges teljesitményl méré esetén havonta egy alkalommal olvassa le.

Sikeres leolvasas hianyaban az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a gazfelhasznalas jellege alapjan
becsiilt szamlat allit ki.

Atalanydijas felhasznalasi hely esetén nincs gazmérs.

2. A szamla fizetésének modja

Q csoportos beszedési megbizas (CSOB)

QO pénzintézeti utalds vagy bankkartyas fizetés

0 postai szamlabefizetési megbizas (fehér csekk) (kizarolag lakossagi felhasznalo esetén)

w

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a Felhasznalé/Fizetd6 részére a vételezett foldgaz
ellenértékeként a szamlakat az alabbi gyakorisaggal kuldi meg:

Havonta (diktalas vagy 20 m3/h vagy azon felllli névleges teljesitmény(i gazméré esetén)
Haromhavonta (elszamolo és/vagy részszamla/részszamlak egy kildeményben, atalanydij esetén)

[mpym]

Szamlazas modja
Egyenletes részszamlazas*
Homérsékletfliggd részszamlazas*
Méréallas diktalas
Havi elosztéi leolvasas

ocooo &

Atalanydijas felhasznalok szamlazasi modja: haromhavonta atalanydij.

5. Szamlakildés mddja

0O Elektronikus szamla
Q Papir alapu szamla

6. Eves varhaté fogyasztas mértéke (mérével rendelkezs felhasznalasi hely esetén)**: ...................... m3
7. Felhasznalas jellege
Az elosztoi profil alapjan keril meghatarozasra.

8. Elszamolasi id6szak

- 20 m%h alatti névleges teljesitmény( méré esetén: 1 (egy) év
20 m3/h vagy azt meghalado névleges teljesitményl méré esetén: 1 (egy) honap
atalanydijas felhasznalasi hely esetén: 3 (harom) hénap

* lasd Egyetemes Szolgaltatasi Altalanos Szerzddési Feltételek
** Felhasznald altal elézetesen megadott adatok hianyaban a szerzédéskotést kovetd elsé rendes leolvasasig kiszamlazasra kerild
hémennyiség keriil rogzitésre.

Hatalyos: 2021. 1/2. oldal MVM Next Energiakereskedelmi
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9. Elszamolas

Az elszamolas tekintetében a Felhasznald/Fizetd jelen pontban nyilatkozik arrél, hogy amennyiben az
elszamolas eredményeként a felhasznald folydszamlajan 3000 forintot meghaladé tulfizetés keletkezik,
annak Osszegét az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a kovetkezé esedékes szamlak fizetendd
0sszegébdl vonja le, vagy 8 napon belil felhasznalé fizetési mddja szerinti médon fizesse vissza.

O a talfizetés beszamitasa a kovetkez6 szamla(k)ba

O visszafizetés*

10. Az atalanydij megallapitasanak alapadatai (atalanydijas felhasznalasi hely esetén)

Szobak szama 2 langu gaztlizhely esetén (gazsiits nélkiili 2 1angu gaztizhely): ..........cccoeceuveeerieeiiiennns
Szobak szama 3-4 langu gaztlizhely esetén: .........cccoovevevveiivinn,

Szobak szama 4 langu, elektromos siitével rendelkez6 gaztlizhely esetén: ............ccccoeiiiiiiis
Szobak szama 5 vagy annal tobb langu gaztlizhely esetén: ...........cccoccvviiieiiienen.

Szobak szama garzon gaztlizhely esetén (gazsiitével rendelkezé garzon 2 langu gaztiizhely): ..............
GazhUtészekrény szama: ........cccecvveeveneeeiveeninns

11. Szolgaltatasért fizetend6 dij

A Felhasznald/Fizet6 a szolgaltatas ellenértékeként a mindenkori egyetemes szolgaltatas arat koteles
medfizetni. A fdldgdz egyetemes szolgaltatds arat a kiléon jogszabalyban és az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. foldgaz egyetemes szolgaltatasi Uzletszabalyzataban foglaltak szerint kell
megallapitani. A foldgaz egyetemes szolgaltatds legmagasabb éra a Szerzédés megkotésének
idépontjaban a kovetkezé (afa és a felhasznalét kdzvetlendl terhel6 egyéb adok, kedvezmények nélkil):

9AZAI] ceeeieeee Ft/MJ alapdij ....ooooiiiiiis Ft/év v. Ft/m3/h/év

12. Gazkorlatozasi rendelkezések

Az elosztéhalozat-hasznalati szerz6désben meghatarozottak szerint. (A hatalyos jogszabalyi el6irasok
szerint lakossagi felhasznalo a nem korlatozhaté kategériaba tartozik.)

13. Vasarolt és lekotott kapacitas
A Felhaszndld ........ccccene m?3/h vasarolt kapacitassal rendelkezik.
A Felhasznalo ..................... md/h lekotott (szerz6dott) kapacitassal rendelkezik. (20 m3/h vagy azon feliili

névleges (6ssz)teljesitményii méré esetén)
14. Nyilatkozat

A Felek a jelen mellékletet, mint akaratukkal mindenben megegyezét jovahagyolag irjak ala. Jelen melléklet
alairasaval a Felhaszndlo és a Fizet6 elismeri, hogy a melléklet egy eredeti példanyat atvette.

................................ telepllés, .......... év ......... honap ...... nap
Felhasznal6 alairasa Fizetd alairasa MVM Next
(ha a Felhasznéalotdl eltéré személy) Energiakereskedelmi Zrt.

* Kérjilk az ajanlatkér6ben (iizletszabalyzat M.2/a. sz—fiiggeléke) vagy az egyetemes szolgaltatasi szerzédés mintajaban
(lizletszabalyzat M.1/a. sz—melléklete) pénzintézeti visszautaldshoz a bankszamlaszamot megadni.

Hatalyos: 2021. 2/2. oldal MVM Next Energiakereskedelmi
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AZ ELSZAMOLAS SORAN ALKALMAZOTT SZAMITASI
ELJARAS, PARAMETEREK

1. Elszamolas
1.1. Az elszamolasi hémennyiség megallapitasanak modja

A gazmérével rendelkezé felhasznaloknal a nyomas- és hémérséklet korrekcié6 meghatarozasahoz az
alabbi tényezdket kell figyelembe venni:

® a szolgaltatott gaz tdlnyomasat,
e afelhasznalasi hely tengerszint feletti magassagi szintjéhez tartozé barometrikus nyomasértéket,

® anapi talajhémérsékletet.

A szolgaltatott gaz tulnyomasa a teriletileg illetékes foldgazeloszté Uzletszabalyzataban rogzitett érték.
Kivételt képeznek az egyedi nyomasértéken vételezd felhasznalasi helyek, ahol a korrekcids tényez6
szamitasanal az egyedileg bedllitott szolgaltatasi tulnyomasérték kerdl figyelembe vételre.

A tengerszint feletti magassagi szintek meghatarozasara — figyelembe véve a gazszolgaltatasi helyek
elhelyezkedését - a Foldhivatal altal nyilvantartott, a Balti tengerhez viszonyitott maximalis és minimalis
magassagi érték atlagat vesszuk figyelembe.

A tengerszint feletti magassagi szintekhez rendelt barometrikus nyomasértékeket, valamint a napi
talajhémérsékleti adatokat az Orszagos Meteorologiai Szolgalat naponként kézli az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-vel. Adott elszamolasi id6szak korrekcids tényezéjének meghatarozasakor a
napi alapadatok (barometrikus nyomas, napi talajhémérséklet) szamtani atlagat vessziik figyelembe.

A részszamlazasos rendszerben a részszamlakon a nyomaskorrekcios tényezé értéke mindig 1 (egy). A
tengerszintre jellemz6 napi barometrikus nyomasértéket, napi talajhémérsékleti és napi flitéérték adatokat
az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. honlapjan naponta kézzéteszi.

Részszamla esetén az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. nyomas- vagy nyomas-hémérséklet
korrekcids tényezéként 1-es értéket alkalmaz, fitéérték tekintetében adott naptéari évre és adott fltéérték
Ovezetre vonatkozéan az el6z6 két gazév napi értékeibdl szamitott atlag értékkel szamol, ami megtalalhato
az aktualis részszamlan és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. honlapjan.

A részszamlaban elszamolt hdmennyiség ezen értékek alapjan kerlil meghatarozasra.

Az atlagos fiit6érték és a korrekcids tényez6 alkalmazasa lehetévé teszi, hogy éves szinten a
részszamlakban elszamolt h6dmennyiség jobban kdzelitsen a tényleges felhasznalashoz, elkerilve ezzel
a kiugréan magas 6sszeg( elszamol6 szamlakat.

1.2. Lakossagi fogyasztok elszamolasa

Szabad téren elhelyezett gazmérd esetében Un. héfok-kompenzatoros gazméré kerll felszerelésre, amely
mérd a hémérsékletkorrekciot automatikusan elvégzi. Zart helyiségben elhelyezett gazméré esetében
hémérsékletkorrekciora nem kertl sor.

A nyomaskorrekciohoz két tényez6 kerll figyelembe vételre:
— agazmérdben lévé tilnyomas,
— afelhasznalasi hely tengerszint feletti magassagi szintjéhez tartozé barometrikus nyomasérték.

A tengerszint feletti magassagi szintek meghatarozasara a Foldhivatal altal nyilvantartott, a Balti tengerhez
viszonyitott maximalis és minimalis magassagi érték atlagat vesszik figyelembe az adott teriletre jellemz6
tengerszint feletti magassagi érték meghatarozasahoz.

A tengerszint feletti magassagi szintekhez rendelt barometrikus nyomasértékeket az Orszagos
Meteoroldgiai Szolgalat naponként kozli az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-vel. Az elszamolasi
id6szakra vonatkoz6 nyomaskorrekcids tényezé a barometrikus nyomasértékek napi adataibdl, valamint
a gazmérdben lévé talnyomas értékébdl kerlil meghatarozasra.

Az elszamolasi id6szakra vonatkozd, négy tizedes pontossagu nyomaskorrekcios tényezé a kibocsatott
szamlan kilon rovatban feltlintetésre keril. Az adott felhasznalasi hely tengerszint feletti magassagara
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jellemzd havi barometrikus nyomasérték és a nyomaskorrekcios tényez6 az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. honlapjan kdzzétételre kerdl.

1.3. Nem lakossagi fogyasztok elszamolasa

Amennyiben a felhasznalasi helyen a gazméré nem rendelkezik olyan atszamité szerkezettel, amely a
térfogat korrekciot automatikusan elvégzi, vagy a berendezés meghibasodik, a szamitashoz sziikséges
adatok az alabbiak szerint kertilnek meghatarozasra:

—  barometrikus nyomas: a lakossagi fogyasztokéval azonos médon

— gazmérdben lévé tuinyomas: a mérési ponton felszerelt, hitelesitett nyomasregisztrald adataibdl,
ennek hidnyaban a névleges tizemi nyomast figyelembe véve

— gazmérében lévé gazhémérséklet: a mérési ponton felszerelt, hitelesitett hémérsékletregisztrald
adataibdl, ennek hianyaban az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat altal megadott, 1 méter
mélységben mért talajhémérséklettel

Térfogatkorrektorral rendelkezé mérési rendszer esetében az elszamolas alapja az atszamito korrektoron
leolvasott (kinyert) gazmennyiség értéke.

Az atszamité korrektor meghibasodasa esetén az elszamolas alapja az Gzemi mérén mért mennyiségi
érték a fenti korrekciok figyelembe vételével.

2. A gaztechnikai normalallapotra valé atszamitas metodikaja

2.1. A gaztechnikai normalallapotra val6 atszamitas képlete

A térfogat atszamitasa gaztechnikai normalallapotra a kdvetkezé 6sszefliggés szerint torténik:

T R +A
Vo =Vox =2 x 220 ]
T, +t, Pgn
ahol:
Vgn =  gaztechnikai normalallapotra atszamitott gaztérfogat (gnmd)
Vi = agazmérd altal mért Gizemi allapotd gaztérfogat (m3)
Tgn =  gaztechnikai allapoti gaz hémérséklete 288,15 K (15°C)
To = agaz hémérséklete fizikai normal allapotban 273,15 K (0°C)
ta =  aszolgaltatott gaz lizemi hémérséklete (°C)
Pgn = gaztechnikai allapotu gaz nyoméasa 1013,25 mbar
pa = agaz lizemi abszolut nyomasa pu = ps+Ap (Mbar)

o
=
=}

po = a felhaszndlasi helyen a mérési idészak barometrikus nyomasanak atlaga
(mbar)
Ap = a felhasznalasi helyen a gazmérében 1évé tdinyomas

A nyomaskorrekcids tényez6t (Kny) a kdvetkezd képlettel hatarozzuk meg:

B P, +A,
ny T 5
Py
A jelen mellékletben nem szabalyozott kérdéseket a terliletileg illetékes foldgazelosztéd lizletszabalyzata
tartalmazza.

3. Elszamolasi mennyiséqg rendszertechnikai megallapitdsa, a termikus fogyasztas
meghatarozasanak maédija

Az elszamolési idészakra az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. altal a felhasznalonak értékesitett
foldgaz mennyiségét az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalasi hely mérésére szolgald
fogyasztasméré berendezés foldgazelosztd altali leolvasasabdl (adatrogzitésébdl) vagy a felhasznalo
sajat kdzlése alapjan allapitia meg. Eves elszamolas szerint kétott egyetemes szolgaltatasi szerzodés
esetén az elszamold szamla a féldgazeloszté altal ténylegesen leolvasott — taviehivhatd méré esetén
ténylegesen rogzitett — és a szamlan feltintetett fogyasztasméré-adatok alapjan készilhet. Az éves
elszamolasi idészak keretében évente egy alkalommal keril leolvasasra a gazméré késziilék.
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Sikertelen leolvasas esetén, az elszamolasi méréallast a foldgazelosztd Uzletszabalyzata alapjan
becsléssel allapitia meg. Ha a foldgazelosztdé vagy a felhasznald6 nem kézli az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt.-vel az elszamolashoz sziikséges fogyasztasi adatot, vagy ha az nem bizonyul
helyesnek, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a fogyasztas meghatarozasahoz jogosult az alabbiak
szerinti Uun. termikus fogyasztds meghatarozast alkalmazni, és ennek alkalmazasaval elszamolni a
felhasznaloval.

Az elosztéi becslés vagy a termikus eljaras alapjan meghatarozott mérgallas, illetve id&szaki
gazfelhasznalas elszamolas-szamlazas szempontjabdl egyenértéki a leolvasott mérdallassal, illetve az
adott id6pontban becsiilt és a megel6z6 mérballas altal meghatarozott gazfelhasznalassal. Ha a
foldgazeloszté 4ltal becsilt mérdallast kovetéen valés mérdallas all rendelkezésre, akkor a
foldgazkereskedé a foldgazeloszté altal becsilt mérdallastol a kdvetkezd éves leolvasasig fogyasztott
gazmennyiség elszamolasaban a valds méréallast kozbensé mérdallasként szamolja el. Ha a felhasznalo
a fizetési hataridén bellil jogos kifogast emel a szamlazott mennyiséggel vagy a fogyasztdsmegosztassal
kapcsolatban, az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. elvégzi az elszamolas korrekciojat.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. az elszdmolasi idészak napi hémennyiségeit az eléz6 un.
bazisidészak fogyasztasa alapjan, a tényidészak hémérsékletével korrigalva hatarozza meg (termikus
fogyasztas meghatarozas).

A termikus fogyasztas meghatarozasa az alabbiak szerint torténik:

— Alapja a napi atlagh6mérsékletbdl szamitott napi flitési hémérsékleti tényezd és az ebbdl képzett
id6északi fogyasztasi jelleggorbe (F.4.-sz- fliggelék).

— A fUtési hdmérsékleti tényezd azt a hémérséklet kilonbséget jelenti, ami az éplletek belsd
helyiségeinek 20°C-ra torténd felfitéséhez szikséges. Meghatdrozédsa soran az MVM Next
Energiakereskedelmi Zrt. abbdl indul ki, hogy fiitésre 16°C kiils6 hémérséklet alatt van sziikség. A
fltési hémérsékleti tényezé meghatarozasanak madja:

— 16°C alatti atlag kiils6 hémérséklet esetén a helyiség hémérséklet (20°C) és a kilsé napi
k6zéphémeérséklet kulénbsége (pl. ha az adott napi k6zéphémeérséklet:
-2°C, akkor a napi flitési hémérsékleti tényezé 20-(-2)=22)

— 16°C-nédl magasabb napi atlaghémérséklet esetén a napi flitési hémérsékleti tényezd
o vegyes és linearis felhasznalas esetén 1 (egy),
o fltési fogyasztd esetén O (nulla).

— Atermikus fogyasztas megosztas az F.4.-sz- fliggelék szerinti fogyasztasi jelleggdrbe alapjan torténik,
amely a mindenkori elszamolasi id6szak idéjarasanak megfeleld, napi valds tényértékek (napi atlag
hémérsékleti adatok) alapjan keriil meghatarozasra.

Az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a termikus fogyasztas meghatarozast az alabbi esetekben
alkalmazza:

- Eves elszamolast kdveté varhaté éves mennyiség meghatarozasa, amely a részszamla értékek
alapjat képezi.

— Leolvasasi eredmény vagy elosztéi becslés hianyaban (éves elszamolas, kereskeddvaltas),
kereskedd valtas esetén a fogyasztas megallapitasara.

— Az elszamolasi idészaktdl eltérd idészakra vonatkozé fogyasztas megallapitasara (pl. fogyaszto-
valtozas).

— A hatdségi arak, afa, szocidlis tAmogatas egységar valtozasok alkalmazasahoz sziikséges, adott
elszamolasi idészakon belliili fogyasztasmegosztasra.

4. Hoémérsékletfiiggd részszamlazas bemutatasa

Az aktualis leolvasastol a kdvetkez6 tervezett leolvasasi datumig prognosztizalt fogyasztast, illetve annak
szolgaltatasi id6szakonkénti megoszlasat a kdvetkez6képpen hatarozzuk meg a hémérsékletfiggd
részszamlazasnal.

A bazisidészaki (dontéen el6z6 éves) fogyasztast elosztjuk a vonatkozé idészak flitési hdmérsékleti
tényezG8inek 6sszegével. Az igy kapott egységnyi fiitési hdmérsékleti tényezére vetitett gazfelhasznalast
megszorozzuk a prognosztizalt, az egyes szolgaltatasi idészakokra vonatkozé flitési hémérsékleti
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tényez6k Osszegével. Ennek eredményeként kapjuk az egyes szolgaltatasi idészakokra kalkulalt
gazfelhasznalasi értékeket, azaz a havi hémérsékletfiiggé részszamla mennyiségeket.

_Srxxb

r— sb

ahol
Xr= szamlazasi idészakra kalkulalt részmennyiség
sr= szamlazasi id6szak fltési hémérsékleti tényez&inek 6sszege
Xb = bazisidészaki gazfogyasztas
sp = bazisidészak flitési hémérsékleti tényezbinek dsszege
(Prognosztizalt id6szak alatt az éves leolvasastol kovetkez6 tervezett leolvasasi datumig tarté idészakot,
mig szolgaltatasi id6szak alatt a prognosztizalt id6szak havi megbontasat értjik.
A tényleges és a 20 éves atlag hémérsékleti tényezék a honlapon megtekinthetdk.)

Az alabbi példak az éves 1200 m3-es fogyasztas szamlazasi id6szakonkénti megoszlasanak fenti képlet
alapjan kiszamitott tendenciajat mutatjak be.

Linearis havi részszamla mennyiség
(évi 1200 m3-re vizsgalva)
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*Linearis fogyasztasnal a fiitési h6mérsékleti tényez6 értéke minden napra vetitve 1.

Fiitési havi részszamla mennyiség
(évi 1200 m3-re vizsgalva)
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Vegyes havi részszamla mennyiség
(évi 1200 m3-re vizsgalva)
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5. Az arkateqoriak szerinti megosztas médija

A jogszabaly szerint 20 m3/h alatti egyedi gazmérdével rendelkez6 Ugyfeleknek 2011. januar 1-jétél egy
naptari évre egy fogyasztasi helyre legfeljebb 41 040 MJ hémennyiség adhaté kedvezményes aron.

A havonta szamlazott mennyiség megosztasa a kedvezményes |. arkategoria és a |l. arkategdria k6zott

az egyes szamlatipusok esetén az alabbiak szerint torténik.

a.) Részszamlak esetén

Részszamlak esetén az Ugyfél altal kért vagy a szolgaltatdé altal megajanlott egyenld mértéki havi
mennyiség (m?®) kerll kiszamlazasra. A kiszamlazott mennyiséget egyenletesen osztjuk meg a
részszamlakban. A kategériak megosztasanak alapja a szamlaban elszamolt napok szama, ezért az egyes
hénapokban elszamolt mennyiségek kozott, a szamlazasi idészak napjainak szamatdl figgéen némi

eltérés mutatkozik.

A megosztas az alabbi képlet alapjan torténik

41 040 x A = kedvezményes, l-es arkategoria
365
ahol: ,A” az adott szolgaltatasi id6szak napjainak szama (pl. 28, 30, 31)

Savos kategoriak alakulasa éves részszamlas fogyaszto esetén

| kategdria

m||. kategoria
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al1. példa: éves szinten 2000 m* (69220 MJ), havi 5768 MJ mennyiség megosztasa — elszamolas nélkil*
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* 2015.01.01-t6l a részszamlakban alkalmazott fiitéérték a korabban alkalmazott 34,00 MJ/m? helyett a
targyévet megel6z6 két év fiit6értékének atlagat alapul véve kerlil meghatarozasra. (A 2015-0s
szolgaltatasi idészakra vonatkozéan 34,61 MJ/m3)

Az adott havi részszamlaban elszamolt mennyiségbdl legfeljebb a fenti képlet alapjan meghatarozott
mennyiség keril elszamolasra az |. kategériaban, az ezen felili mennyiséget a Il. arkategériaban
szamoljuk el.

Eves részszamlazas esetén az éves leolvasast kovetden elszamold szamla készlil, melyben az adhato
kedvezményes kategoriaju mennyiség az alabbi (b) pontban bemutatott jelleggdrbe szerint pontositasra
kerdl.

al2. példa: az alabbi egyenletes mennyiség alapu részszamlaban a szolgaltatasi idészak napjainak szama
(A) 31

A fenti képlet szerint a szolgaltatasi id6szakra |-es savban maximalisan adhaté kedvezmény: (41040/365)
x 31= 3486 MJ. A teljes fogyasztas ezen fellili részét, 460 MJ-t ll-es savban adtunk meg. (3946-3486= 460
MJ)*

SZAMLARESZLETEZO

Elszamolt mennyiség: 3 946 MJ (114,00 m°)
Arszabés: Lakossagi }'oldgézeloszté'_
Meérési pont azonositd _
Méro Elszamolt Induls Zaro LM | Fogyasztas | Korrekciés Korrigilt Futoérték | Homennyiség
gyartisi idészak mérddllis | méroallas () ténvezd mennyiség (MI/m?) Y}
szima ()

2015.01.02.-2015.02.01 114 1,0000] 1140 34,61 3046

Utolsé elszimolt mérdallas Utolsé elsziamolt méréallis
leolvasisinak dituma ()
2014.03.01 2011
Tétel megnevezése Elszamolt idoszak | Mennyiség | Mérték-| Nettd egységar és | Nettd érték | AFA | Brutt erték
egvség é (Fr) (%) )

Foldgazfogyasztis drkategoriak szerint
1 arkategéria 2015.01.02. - 2015.02.01 3486 M 2.2560 Ft/MJ| 7864 27
I arkategoria 2015.01.02.-2015.02.01 460 MI 2,6160 Ft/MI| 1203 27
Energiadij dsszesen 3046 MJ 9067| 27 11515
Hiztartisi alapdij 2015.02.01. - 2015.02.28 1 hé 766 F/ho| 766| 27
Alapdij’ 1 ho 766 27 973
Nettd szamlaérték dsszesen 0833 27
Brutto szamlaérték dsszesen” 27 12 488
Fizetendé Gsszeg dsszesen 12488

* 2015.01.01-t6l a részszamlakban alkalmazott fitéérték a korabban alkalmazott 34,00 MJ/m? helyett a
targyévet megel6z6 két év fltéértékének atlagat alapul véve kerll meghatarozasra. (A 2015-6s
szolgaltatasi idészakra vonatkozoan 34,61 MJ/m3)

b.)  Elszamol6 szamlak esetén (éves elszamolas)

Havi méréallas-diktalas alapjan készitett szamla esetén a fogyasztéra jellemzé fogyasztasi jelleggorbe
alapjan kertil elszamolasra a szamlaban szereplé kedvezményes arti mennyiség.

Az elszamolas a targyév egészére kivetitve torténik, igy biztositva, hogy fiitési szezonban aranyosan
magasabb mennyiség keriljon |. arkategériaba.

A szémitds a 3. pontban ismertetett termikus fogyasztds meghatarozasanal alkalmazott fiitési
hémérsékleti tényezdk segitségével torténik.

A megosztas az alabbi képlet alapjan torténik

41 040 x A = kedvezményes, l-es arkategoria
B+C

ahol

e A’ az aktualis szamlaban elszamolt idészak tény flitési hémérsékleti tényezék dsszege

e _B” a naptari év els6 napjatél az aktualis szamla elszamolas készitésének datumaig
rendelkezésre all6 fitési hdmérsékleti tényezék dsszege (az elszamolas datuma 1-2 nappal
eltérhet a szamla kidllitasanak datumatol)
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e ,C” az aktudlis szamla elszamolasanak datumatdl a naptari év végéig a 20 éves fltési
hémérsékleti tényezék dsszege

Savos kategoriak alakulasa havi diktalos fogyaszto esetén

| kategdria mll kategdria
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b/1. példa: éves szinten 2000 m® (mintegy 69220 MJ) havonta valtozé mennyiség megosztasa

Az adott havi szamlaban elszamolt mennyiségbdl legfeljebb a fenti képlet alapjan meghatarozott
mennyiség keril elszamolasra az |. kategériaban, az ezen felili mennyiséget a Il. arkategériaban
szamoljuk el.

A diktalos felhasznaldk elmulasztott, vagy hataridén tuli méréallas kozlése esetén elkésziilt részszamlak,
illetve a hémérsékletfiiggd részszamlak savos arképzése hasonlé modon torténik.

A fUtési hdmérsékleti tényezék értéke a kiilonb6zé fogyasztasi jelleggdrbével (felhasznalasi jelleggel)
rendelkez6 fogyasztok esetén valtozo.

A felhasznalas jellege lehet
o linearis — egyenletes, jellemzéen f6zési és/vagy vizmelegitési célu felhasznalas
o flitési — szezondlis, kizardlag flitési célu felhasznalas (nyaron nincs fogyasztas)
e vegyes — szezonalis, flitési és f6zési és/vagy vizmelegitési céli felhasznalas (nyaron
kismértékl egyenletes fogyasztas van)

A futési hémérsékleti tényezd alapu fogyasztas megosztast csak a flitési és vegyes felhasznalasi jellegi
fogyasztoknal alkalmazzuk.

Linearis felhasznalasi jelleg esetén — a jellemz6en alacsonyabb éves fogyasztas miatt — fltési
hémérsékleti tényezd alapu megosztasra nincs szikség.

b/2. példa: Az alabbi éves elszamolé szamlaban bemutatjuk a 2014-es naptari évre vonatkozé
kedvezmény elszamolast, illetve a 2015.01.01-t8l Gjra induld savos kedvezmény meghatarozasi szamitasi
algoritmust.

Az els6 részidészak (2014.01.07-2014.03.31) gazfelhasznalasa 25445 MJ. Mivel az elszamolé szamla
elszamolasa 2015.01.13-an késziilt, ezért a 2014.01.07- 2014.03.31. koz6tti idészak savos kedvezmény
meghatarozasahoz és a kedvezmény elszamolasahoz teljes egészében rendelkezésre alltak a 2014-es
év minden egyes napjara a vonatkozé fiitési hmérsékleti tényezok.

Ezért a képletben emlitett nevezében csak a 2014.01.01-2014.12.31 kozotti idészak tényleges fltési
hémérsékleti tényezbinek O6sszege szerepel, melyet B+C-vel jeldltink a kdévethetéség kedvéért. A
gazfelhasznalas jellege vegyes.

Els6 lépésben meghatarozzuk a 2014.01.07-2014.03.31. kozotti idészakra az I-es savban maximalisan
adhatdé kedvezményt a fenti képlet alapjan:

A: 1163,3 egység

(B+C): 2863,6 egység
(41040/2863,6) * 1163,3 = 16672 MJ

Hatalyos: 2021. 7/12. oldal MVM Next Energiakereskedelmi
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A 2014.01.07- 2014.03.31 kozotti idészakra tehat 16672 MJ-t adhatunk maximalisan I-es savban, a teljes
fogyasztas ezen fellli részét 8773 MJ-t (25445-16672) ll-es savban adtunk meg.

A masodik részidészak (2014.04.01-2014.12.31) gazfelhasznalasa 35195 MJ. Mivel az elszamolé szamla
elszamolasa 2015.01.13-an készilt, ezért a 2014.04.01- 2014.12.31. koéz6tti idészak savos kedvezmény
meghatarozasahoz és a kedvezmény elszamolasahoz teljes egészében rendelkezésre alltak a 2014-es
év minden egyes napjara a vonatkozo6 fitési hdmérsékleti tényezok.

Ezért a képletben emlitett nevezében csak a 2014.01.01-2014.12.31 kozotti id6szak tényleges fitési
hémérsékleti tényezdinek Osszege szerepel, melyet B+C-vel jeldltink a kovethetéség kedvéért. A
gazfelhasznalas jellege vegyes.

Meghatarozzuk a 2014.04.01-2014.12.31. kozotti idészakra az l-es savban maximalisan adhaté
kedvezményt a fenti képlet alapjan:

A: 1609,1 egység
(B+C): 2863,6 egység
(41040/2863,6) * 1609,1 = 23061 MJ

A 2014.04.01- 2014.12.31 kozo6tti id6szakra tehat 23061 MJ-t adhatunk maximalisan I-es savban, a teljes
fogyasztas ezen fellli részét 12134 MJ-t (35195-23061) ll-es savban adtunk meg.

Ezutan torténik meg a 2014-es naptari év kedvezmény elszamolasa. A 2014.01.01- 2014.01.06. kozotti
idészakra az el6zd elszamold szamlaban 1119 MJ-t adtunk meg I-es savban, a 2014.01.07-2014.12.31.
kozotti idészakra a jelenlegi elszamol6 szamlaban 39733 MJ-t (16672+23061), a kettd 6sszege 40852 MJ.
Mivel a 2014-es naptari évre maximalisan 41040 MJ-t adhatunk, de csak 40852 MJ-t adtunk meg a harom
emlitett részid6szakra, és all még a rendelkezéstinkre Il-es savbeli hdmennyiség, ezért 188 MJ-t (41040-
40852) a ll-es savbol levonunk és megadjuk a kedvezményesebb |-es savban.

A 2015.01.01-2015.01.07. kozotti idészak esetén a 2015-6s évtdl Ujra induld savos kedvezmény
meghatarozas szamitasi algoritmusa:

A korabban emlitettek szerint az elszamolé szamla elszamolasa 2015.01.13-an késziilt, ezért a
2015.01.01-2015.01.07. kozotti idészak savos kedvezmény meghatarozasahoz csak 2015.01.12-ig alltak
rendelkezésre a tényleges flitési hémérsékleti tényezék (B), a 2015.01.13-2015.12.31-ig tartd idészakra
azonban csak a 20 éves atlag flitési hémérsékleti tényezék. (C)

A 2015.01.01- 2015.01.07. kozotti idészakra maximalisan 1-es savban adhaté kedvezmény
meghatarozasa a fentebb emlitett képlet alapjan:

A: 145,3 egység

B: 226,2 egység

C: 3147,8 egység

41040/ (226,2+ 3147,8) * 145,3= 1767 MJ

Tehat a 2015.01.01- 2015.01.07. kozotti idészakra |-es savban maximalisan 1767 MJ-t adhatunk, a
vonatkozoé részid6szak teljes fogyasztasanak e feletti részét, azaz 1414 MJ-t (3181-1767) Il-es savban
adtunk meg.
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Elszamolt mennyiség: 63 821 MJ (1 841,89 m®)

Arszabas: Nem lakossagi Foldgizeloszts: | NG

Meérési pont azonosito: | N NI = I

Méra Elszamolasi Indulé LM | Fogyasztis | Korrekcids Korrigile Fatoérték | Homennyiség

gyartasi idészak mérdallas (m?) tényezo mennyiség (MI/m®)

szima (mr’)
2014.01.07.-2014.03.31 3332 4060 Becs| 72 1.0087 73433 34,65 25445
2014.04.01.-2014.12.31 406 5067| Becs| 1007 1,0087 1015.7 34,65 35195
2015.01.01.-2015.01.07 5067 5158/ Leol ! 1.0087 91.79 34.65 3181

Fogyasztis 1824 184189 633821

Gsszesen:

Tétel megnevezése Elszimolt idészak Mennyiség | Méreék-| Nerrd egyvségar és Nert érrék | AFA | Brutté éreék

egység |  mértékegysége i) (%) €

Foldgazfogyasztas drkategériak szerint

1 arkategoria 2014.01.07. - 2014.03.31. 16672 MJ 2,9570 FtM]| 40299 27

IL arkategdria 2014.01.07. -2014.03.31 8773 MI 3.4380 FvMJ| 30162 27

I arkategoria 2014.04.01.-2014.12.31 23 061 M 2.9570 FvMJ| 68191) 27

I arkategoria 2014.04.01.-2014.12.31 188 MI 2.9570 FvMJ| 556 27

IL irkategéria 2014.04.01.-2014.12.31 12134 M 3.4380 FvMJ| 41717 27

IL arkategdria 2014.04.01.-2014.12.31 -188 MI 3.4380 FvMJ| -646) 27

I arkategoria 2015.01.01. -2015.01.07 1767 MI 2.9570 FvMJ| 5225 27

IL arkategoria 2015.01.01. -2015.01.07 1414 MI 3.4380 FvMJ| 4861 27

Energiadij dsszesen 63 821 MY 109 365| 27

c.)  Havi diktalas alapjan készitett szamlak esetén (havi méréallas-diktalas alapu szamlazas)

A naptari év utolsé napjat magaban foglalé szamlaban az elszamolasi idészakra vonatkozé |. savbeli
hémennyiség meghatarozasa utan megvizsgaljuk, mekkora MJ hémennyiséget adtunk meg |. savban a
naptari évre vonatkozéan az aktudlis és az ezt megel6z6 szamlakban, majd Osszevetjik ezt a
hé&mennyiséget a naptari évre maximalisan adhaté hémennyiséggel.

Amennyiben ennek a kedvezmény elszamolasnak az eredményeként még adhaté az aktualis elszamolasi
id6szakra megadott I. savbeli hémennyiségen felll tovabbi I. savbeli kedvezmény és az aktualis
elszamolasi idészakban van visszavonhato Il. savbeli hémennyiség, akkor ezek figyelembe vételével a
naptari évre maximalisan adhaté h6mennyiség eléréséig a Il. savbdl az I. savba helyezzik at ezt a
hémennyiséget.

A havi diktalés felhasznald, naptari év végét magaban foglaldé szamlajaban végzett kedvezmény
elszamolast az alabbiakban részletezzik.

Elszamolt mennyiség: 10 052 MJ (289,03 m*)

Arszabis: Lakossagi Foldgazeloszto _
Meérési pont azonosito: [N -+ I

Méré Elszamolasi Indulé Zaro LM | Fogyasztas | Korvekeids Korrigalt Futoérték | Homennyiség
gvartasi idészak mérdallis mérdillas (m’) ténvezd mennyiség (MI/nr’)
szama ()
2014.12.14-2014.12.31 167 1829 Becs| 159 1.0213 162.39) 3478 5647
- 2015.01.01.-2015.01.13, 1829 1953 Diki 124 1,0213) 126.64 34.78 4405
Fogyasztas 283 289,03 10052
dsszesen:
Térel megnevezése Elszamolt iddszak Mennyiség | Mérték- | Nertd egységir és Nerto érték | AFA | Brureo éreék
egység mértékegysége (135] (%) 137}
Féldgazfogyasztas arkategoriak szerint
1 arkategoria 2014.12.14. - 2014.1231 4502 MI 22560 FrMJ| 10157 27
1. arkategoria 2014.12.14. - 2014.12.31. 671 M 2.2560 FvMJ| 1514 27
1L arkategoria 2014.12.14. - 2014.12.31. 1145 M 2.6160 FvMJ| 2005 27
1L irkategéria 2014.12.14. - 2014.12.31 -671 MT 26160 FrMJ| -1755) 27
I arkategoria 2015.01.01. - 2015.01.13 2080 MT 22560 FrMJ| 6723 27
I arkategdria 2015.01.01. - 2015.01.13 1425 MI 2.6160 FrMJ| 3728 27
Energiadij dsszesen 10052 AT 233621 27
Hatalyos: 2021. 9/12. oldal MVM Next Energiakereskedelmi
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A megosztas az alabbi képlet alapjan térténik

41 040 x A = kedvezményes, l-es arkategoria
B+C

ahol:

e A’ az aktualis szamlaban elszamolt idészak tény flitési hémérsékleti tényezdinek 6sszege

e _B” a naptari év elsdé napjatol az aktualis szamla elszamolasa készitésének datumaig
rendelkezésre all6 tény flitési hémérsékleti tényezbinek dsszege (az elszamolas datuma 1-2
nappal eltérhet a szamla kiallitasanak datumatol)

e ,C” az aktualis szamla elszamolasanak datumatdél a naptari év végéig a 20 éves atlag fltési
hémérsékleti tényezék dsszege

A szolgaltatasi id6szak 6sszes h6mennyisége 5647 MJ.

A: A szolgaltatasi id6szak (2014.12.14-2014.12.31.) tény fiitési hémérsékleti tényezbinek dsszege 314,1
egység. Mivel a fenti szamla elszamolasa 2015.01.19-én tortént, igy a 2014-es naptari évre vonatkozo
kedvezmény meghatarozasahoz és a kedvezmény elszamolasahoz a 2014-es naptari év minden napjara
rendelkezésre alltak a tényleges flitési h6mérsékleti tényezdk, igy a 20 éves atlag fiitési hémérsékleti
tényez6kre ezen id6szakra vonatkozdan nem volt sziikség.

B értéke tehat a 2014.01.01-2014.12.31. kdzotti tényleges flitési hdmérsékleti tényezék 6sszege; C értéke
pedig nulla.

B: a fent leirtaknak megfeleléen ebben a konkrét példaban 2863,6 egység

C: a fent leirtaknak megfeleléen ebben a konkrét példaban 0 egység. Tehat behelyettesitve a fenti
képletbe:

41040/ (2863,6 + 0) x 314,1= 4502 MJ adhaté |-es savban a 2014.12.14-2014.12.31. kdz6tti id6szakra.
Az 5647 MJ részidészaki hémennyiség ezen fellili részét, 1145 MJ-t (5647 - 4502) |l-es sadvban adtuk meg.
Ezt kdvet6en megvizsgaljuk, adhato-e a 2014-es naptari évre tovabbi I-es savbeli kedvezmény.

Mivel az aktudlis elszamolé szamlat megel6zé 2014-es szolgaltatasi idészakot magukban foglald
elszamol6 szamlakban 6sszesen 35867 MJ hémennyiséget adtunk meg I-es savban, a jelen elszamolo
szamla 2014.12.14-2014.12.31. kozotti idészakara pedig a fentieknek megfeleléen 4502 MJ-t, ennek
Osszege 40369 MJ. Mivel a teljes 2014-es naptari évre 41040 MJ l-es savbeli kedvezmény adhatd
Osszesen és a jelen elszamold szamlaban a 2014.12.14- 2014.12.31. kdz6tti id6szakban van Il-es savban
elszamolt h6mennyiség (1145 MJ), ezért a 2014.12.14- 2014.12.31. koz6tti id6szakra megadott 4502 MJ
I-es savbeli h6mennyiségen fellil tovabbi 671 MJ (41040 - 40369) hémennyiséget adtunk meg I-es savban
és vontunk vissza ll-es savbadl.

d.) Nagycsalados kedvezmény érvényesitése az arra jogosult felhasznalok szamlazasa
soran

Elszamolt mennyiség: 5918 MJ (171,00 m*)
Arszabas: Lakossagi Foldgazeloszto _
Mérési pont azonosit: | N R = I

Mérdg Elszimolt Indulé Zard LM | Fogyasztas | Korrekcios Korrigalt Futoéreék | Homennyiség
gvartisi idaszak mérdallis méraallis (m’) tényezd mennyiség (M)
szama ()
[ ] 2015.0322.-2015.04.21 171] 1,0000) 1710 34,61 59018
Utolsé elszamolt mérdillis Utolsé elszamolt mérdallis
leolvasasanak datuma ()
2014.06.21. 9563
Térel megnevezése Elszamolt idészak Mennyiség | Mérték- | Nettd egységar és Netto érték | AFA | Brutto érték
egVSeg mértékegysége (Fr) (%) (Fry
Foldgazfogyasztis arkategdridk szerint
1 arkategoria 2015.03.22. - 2015.04.21 3486 M 22560 FuMJ| 7864 27
L arkategoria nagycsalados kedvezmény 2015.03.22. - 2015.04.21 1743 MI 22560 FrMJ| 3932 27
1L arkategoria 2015.03.22. - 2015.04.21. 680 M 2.6160 FvMJ| 1802 27
Energiadij dsszesen 5018 MT 13508 127 17269

A fenti részszamlan* keresztil mutatjuk be a nagycsalddos kedvezmény részszamlaban valo
érvényesitését egy olyan felhasznalé esetében, akinek a 2015-0s naptari évre 20520 MJ nagycsalados

Hatalyos: 2021. 10/12. oldal MVM Next Energiakereskedelmi
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kedvezmény adhaté. A 31 napos szolgaltatasi id6szakra (2015.03.22- 2015.04.21.) vonatkozéan az alabbi
képlet alapjan hatarozzuk meg az adhaté nagycsalados kedvezmény mennyiségét:

20520 x A = nagycsalados kedvezmény mennyisége MJ-ban
365
ahol ,A” az adott szolgaltatasi id6szak napjainak szama (pl. 28, 30, 31, jelen esetben 31 nap)

(20520/365) x 31= 1743 MJ

Ennek megfeleléen a szolgaltatasi idészak Osszes hémennyiségébdl (5918 MJ) a korabban mar
részletezett szamitasi metodikaval meghatarozott I-es savbeli hémennyiségen (3486 MJ) fellil az elébb
leirtak alapjan 1743 MJ hémennyiséget nagycsalados kedvezményként szintén a kedvezményes
egységaron kap a felnasznalé. igy az 5918 MJ dsszes hémennyiségbdl csak 689 MJ (5918-(3486+1743))
hémennyiséget adtunk meg ll-es savban.

* 2015.01.01-t6l a részszamlakban alkalmazott fitéérték a korabban alkalmazott 34,00 MJ/m? helyett a
targyévet megeléz6 két év futéértékének atlagat alapul véve keril meghatarozasra. (A 2015-0s
szolgaltatasi id6szakra vonatkozéan 34,61 MJ/m?3)

e.) Diktalés, fiitési gazfelhasznalasi jelleggel rendelkez6 felhasznalé savos kedvezmény
meghatarozasa méroallas hianya miatt késziilt részszamla esetén:

A fatési célu gazfelhasznaldas esetén - szemben a vegyes gazfelhasznalassal - nyari napokon
vélelmezhetéen nincs gazfelhasznalas, ezért a sulyozasi kulcsok ezen napok vonatkozasaban 0 értéket
vesznek fel. Ezen értékek haszndlata a nyari napokat is magaban foglalé elszamolasi idészakok savos
kedvezmény elszamolasahoz sziikséges. A flitési gazfelhasznalasi jelleggel rendelkezé felhasznaldk
savos kedvezmény meghatarozasat az alabbi, nyari szolgaltatasi idészakot magaban foglalo, mérdallas
diktalas hianya miatti havi részszamla* készités esetén az alabbiakban mutatjuk be.

Elszamolt mennyiség: 35 MJ (1,00 m°)

Arszabas: Lakossig Foldgazeloszto:

Meérési pont azonosits: N NN (- I

Méré Elszamolt Indulé Zaré LM | Fogyasztias | Korrekcios Korrigalt Fitéérték | Homennyiség
gyartasi idoszak méroallas méroallas (') tényezo mennyiség (MJI/m’) (MI)
szdma (m’)

2015.06.01.-2015.06.11. 1 1.0000] 1.0 34.61 35

Utols6 elszamolt mérdallas Utolsé elszamolt méroallis
leolvasasianak datuma (m’)
2015.05.31. 1285
Tétel megnevezése Elszamolt idészak Mennyiség | Mérték-| Netto egységar és | Netté érték | AFA | Brutto érték
egység mértékegysége (Ft) (%) (Ft)
Foldgazfogyasztas arkategoriak szerint
11. arkategoria 2015.06.01. - 2015.06.11. 35| M 2.6160 F/MJ| 92| 27
Energiadij dsszesen 35 MJ 92| 27 17
Haztartasi alapdij 2015.06.01. - 2015.06.30. 1 ho 766 F/ho| 766 27
Alapdij 1 hé 766| 27 973
Netto szamlaérték osszesen 858| 27
Brutté szamlaérték dsszesen™ 27 1090
Tamogatas, tilfizetés: -1 090
Fizetendo dsszeg dsszesen 0
AFA bsszesits (Ft) AFA (%) Nett érték (Ft) AFA (Ft) Brutté érték (Ft)
27 858 232 1090

A megosztas az alabbi képlet alapjan torténik

41 040 x A = kedvezményes, l-es arkategoria
B+C

ahol

e A’ az aktualis szamlaban elszamolt id6szak tény flitési hémérsékleti tényezdinek 6sszege

e _B” a naptari év elsd napjatél az aktualis szamla elszamolasa készitésének datumaig
rendelkezésre all6 tény fiitési hémérsékleti tényezbinek dsszege (az elszamolas datuma 1-2
nappal eltérhet a szamla kiallitasanak datumatol)

Hatalyos: 2021. 11/12. oldal MVM Next Energiakereskedelmi
Zrt. 1/14. oldal 2021. aprilis 1.
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e ,C” az aktualis szamla elszamolasanak datumatdél a naptari év végeéig a 20 éves atlag fltési
hémérsékleti tényezék dsszege

A szolgaltatasi id6szak 6sszes h6mennyisége 35 MJ.

A: A szolgaltatasi idészak (2015.06.01-2015.06.11.) tény flitési hémérsékleti tényezbinek dsszege 0
egység

B: a naptari év elsé napjatél az aktudlis szamla elszamolasa készitésének datumaig (2015.06.12.)
rendelkezésre all6 tény flitési homérsékleti tényez6k Osszege. Természetesen ez azt jelenti, hogy
2015.06.12-én a 2015.01.01- 2015.06.11-ig tarté id6szakra alltak rendelkezésre a fltési gazfelhasznalasi
jellegre vonatkozo tényleges fitési hdmérsékleti tényezék. (Ennek értéke ebben a konkrét példaban
1819,1 egység.)

C: az aktualis szamla elszamolasanak datumatol a naptari év végéig a 20 éves atlag fltési hdmérsékleti
tényez6k 6sszege. Természetesen ez azt jelenti, hogy 2015.06.12-én a 2015.06.12-2015.12.31-ig tarté
idészakra vonatkozéan a tényadatok hianyaban a 20 éves atlag fitési hémérsékleti tényezdk alltak
rendelkezésre. (Ennek értéke ebben a konkrét példaban 1401,4 egység.)

Behelyettesitve a fenti képletbe:

41040/ (1819,1 + 1401,4) x 0= 0 MJ, mivel, ha a szorzat egyik tényezdje nulla, akkor a szorzat értéke is
nulla.

Ennek megfeleléen a felhasznalo flitési gazfelhasznalasi jellegére vonatkozoéan, valamint arra tekintettel,
hogy a vonatkozé id6szak napi kozéphémérsékletei altal meghatarozott flitési hémérsékleti tényezék
alapjan vélelmezhetéen nem kapcsolja be a flitbkészllékeket, tehat nem hasznalt gazt a 2015.06.01-
2015.06.11. kozotti id6szakban, az idészak 35 MJ-os hémennyiségébdl 0 MJ-t kapott I-es savban, a teljes
35 MJ-t ll-es savban kellett megkapja.

* 2015.01.01-t6l a részszamlakban alkalmazott fitéérték a korabban alkalmazott 34,00 MJ/m? helyett a
targyévet megeléz6 két év futéértékének atlagat alapul véve keril meghatarozasra. (A 2015-0s
szolgaltatasi id6szakra vonatkozéan 34,61 MJ/m?3)

Tovabbi fontos tudnivalok

- 41040 MJ kedvezményes mennyiség csak azon fogyasztoknak adhato, akik a naptari év egészében
tarsasagunkkal alltak szerzédésben. Evkozbeni szerz6déskotés, illetve szerzédés megsziintetés
esetén az adhaté maximalt kedvezményes mennyiség csokken.

- A naptari év elejétél a mar megadott kedvezményes mennyiség 6sszeadodik. Az egymast kévetd
elszamold szamlak esetén a kedvezményes mennyiség tényleges elszamolasat folyamatosan
végezzuk.

- A kozOsségi fogyasztok (egy mérérol ellatott tobb lakas) elszamolasa nem a savos arképzés alapjan
térténik.
- Atényleges és a 20 éves atlag fitési hémérsékleti tényez6k a honlapon megtekinthetdk, ellendérizhetdk.

Az adatok tablazatos formaban megtalalhatok az kévetkezd linken
www.mvmnext.hu/foldgaz/Egyetemes-Szolgaltatas/Ugyintezes/Szamlazas/Gazminoseg.

Hatalyos: 2021. 12/12. oldal MVM Next Energiakereskedelmi
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EGYETEMES SZOLGALTATASI SZERZODESSZEGES

KOTBERTABLA

Jelen kotbértabla az egyetemes szolgaltatasi szerz6dés mellékletét képezi.

l. MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. szerz6désszegése esetén

A foldgazellatasrol sz616 2008. évi XL. térvény végrehajtasardlakiadett szol6 19/2009. (1.30.) Korm. rendelet,
a Magyar Energetikai és KozmUi-szabalyozasi Hivatal altal kiadott, egyedi felhasznaldkat érintdé minimalis

mindségi kovetelményeinek

(felhasznalokat érint6 garantalt szolgaltatasok)

meghatarozasa targyu

hatarozata (F.3/b.-sz: fliggelék) és az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. egyetemes féldgazszolgaltatasi
Ulizletszabalyzata rendelkezik mindazon esetekrél, amikor az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.-nek vagy
az egyetemes szolgaltatastra—jogosult _igénybe vevé felhasznalonak a szerzédésszerl teljesités
elmulasztasabdl vagy megszegésébdl adodoan kotbérfizetési kotelezettsége allhat fenn.

A kotbér mértékét az alabbi tablazatok tartalmazzaka.

Eavet ladltatasi s s kisthé

SZERZODESSZEGO MAGATARTAS FORMAI

EGYETEMES-SZOLGALTATORESZEROL

KOTBER MERTEKE

Lakossagi és 20
m?h alatti nem
lakossagi

20 - 100 m3/h
kozotti nem
lakossagi

100 m¥h feletti
nem lakossagi

1.) A szolgaltatas minéségi kdvetelményeit megsérti. Ennek
mindsil, ha

- az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a felhasznalasi
hellyel vagy a felhasznaldo személyével kapcsolatos, a
szerz6désbdl eredé jogok gyakorlasdhoz, valamint
kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatot annak
megvaltozasanak bejelentését kovetéen a nyilvantartasi
rendszerben 15 napot meghaladdan nem vezeti at, vagy az
atvezetést elmulasztja,

- az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. a szamlazassal
kapcsolatos kotelezettségeit normal Gzemvitel mellett
megszegi.

500 Ft/nap, de
max. 5.000
Ft/alkalom

1.000 Ft/nap, de
max. 23.000
Ft/alkalom

10.000 Ft/nap,
de max. 30.000
Ft/alkalom

2.) Ha a foldgazellatasbol kikapcsolt felhasznalé rendezi
valamennyi lejart tartozasat és a kilon dij rendeletben
meghatarozott egyéb koltségeket is medfizeti, de az MVM
Next Energiakereskedelmi Zrt. a tudomasara jutast
kévetben legkésébb 24 éran belil nem kezdeményezi a
felhasznaldnak az ellatasba torténd ismételt bekapcsolasat,

A) ha az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
érdekkorében felmeriilt okbol a visszakapcsolasra a
felhasznald lejart tartozadsanak rendezését és ennek
igazolasat kdvet6 48 6ranal késébb, de 72 6ran belll keril
sor

B) ha az MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
érdekkdrében felmerllt okbdl a visszakapcsolasra a
felhasznald lejart tartozadsanak rendezését és ennek
igazolasat kdveté 72 6ran beldl keril sor

A foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kilon dijak és a
csatlakozasi dijak mertékérél sz6ld6 MEKH rendelet
alapjan meghatarozott, a felhasznalénak a
foldgazellatasbol valod jogszerl kizarasa (kikapcsolasa)
utani visszakapcsolasért kért kiilon dij

50%-a

100%-a

3.) A Hivatal garantdlt szolgdltatdsra vonatkozé
hatarozataban el6irtakat nem vagy nem megfeleléen
nyujtja

Hivatal hatarozata szerint (F.2/b.-sz fiiggelék)

4.) A védendd fogyasztdkkal kapcsolatos feladatat nem
latja el

2.500 Ft/alkalom

Hatalyos: 2021. 1/2. oldal

MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.

1/1 oldal
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Il. Felhasznal6 szerzédésszegése esetén
KOTBER MERTEKE
SZERZODESSZEGO MAGATARTAS FORMAIFELHASZNALO | Lakossagiés | 20- 100 | 100 men
RESZEROL mnemaattl m nerOnZO i Gellaii meEm
lakossagt lakossagi [ELeRsEE)
1.) Szerz6dés kotelezd tartalmi elemét érint6 adat vagy
szamlazashoz  szllkséges  adat  (szerz6dé — fél neve,
lakhelye/székhelye, értesitési cime, cégjegyzékszama, adészama, 500 Ft /nap, 1.000 Ft/nay
pénzforgalmi jelz6szama) vaéltozasara vonatkozd bejelentési | de max. 5.000 : p.

kotelezettségének nem vagy késedelmesen tesz eleget. (A kotbér Ft de maximum 10.000 Ft

érvényesitésére alkalmanként keriil sor, azaz a kétbér mértéke tobb
adat egyidejl vagy egy adat megvaltozasa esetén értendd.)

2.) A szerz6d6 személyében bekovetkezett valtozas hataridére 500 Ft /nap,
torténd bejelentési kotelezettségének nem vagy késedelmesen tesz | de max. 5.000
eleget. Ft

1.000 Ft/nap,
de maximum 10.000 Ft

3.) Egyetemes-szolgaltatasrajogosultA felhasznald lakossagi célu
felhasznaldsara vonatkozd nyilatkozatot tett, azonban a
felhasznalds jellege nem felel meg a lakossagi fogyasztd
fogalmaban szerepl6 leirasnak.

20.000 Ft/felhasznalasi hely

4.) A felhaszndl6 szerzédésszegése miatt

A) nem kényvelt killdemény kiklldésére keril sor 254 Ft/kildemény
B) kdnyvelt vagy tértivevényes kildemény kiktildésére kertil sor 892 Ft/kuldemény
C) kildemény kikuldésére keril sor elektronikus uton 60 Ft/db

D) kikapcsolasra keril sor vagy a kikapcsolas a felhasznaldnak 28.700 Ft/kiszallas

felrohaté okbdl meghitsul

Hatalyos: 2021. 2/2. oldal MVM Next Energiakereskedelmi Zrt.
1/1 oldal 2021




